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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional gracias a la experiencia laborada en
la Unidad operativa del Grifo Municipal Torata, cuya actividad principal es
encargarse de la administracion local del distrito de Torata bajo la ley organica de
municipalidades N° 27972. , el trabajo de suficiencia profesional gracias a la
experiencia laborada en la Unidad operativa del Grifo Municipal Torata, dirigido
por el Ing. Elvis Rider Cérdova Nina, cuya actividad principal es encargarse de la
administracion local del distrito de Torata bajo la ley organica de municipalidades
Nro. 27972, se llego a las siguiente conclusiones; se concluye que la optimizacion
del proceso de los registros contables y el sistema de facturacion electrénica en la
Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata ha sido determinante para alcanzar el
cumplimiento tributario, el uso de sistemas informaticos en las operaciones de
ventas no solo ha logrado reducir significativamente el margen de error en las
declaraciones de IGV y el impuesto a la renta, sino que ha dotado de mayor
puntualidad a la gestion contable municipal garantizando la veracidad de la
informacion financiera; se concluye que la integracion del sistema de facturacion
electronica en el proceso de los registros contables de la Unidad Operativa Grifo
Municipal de Torata garantiza la integridad y la veracidad de la informacion
financiera, la vinculacion automatica de las operaciones de venta permite un control
en tiempo real de los flujos de efectivo, asegurando que los datos reportados a la
Sunat sean fidedignos; se concluye que la automatizacion de los registros contables,
derivada del sistema de facturacion electronica en el Grifo Municipal de Torata
constituye en un mecanismo principal para garantizar la exactitud en la
determinacion del Impuesto General a las Ventas permitiendo una uniformidad real

a las operaciones comerciales.

Palabras clave: Impuestos, facturacién, declaraciones juradas,



INTRODUCION

El trabajo de suficiencia titulado; los procesos de los registros contables
para el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la Unidad
Operativa Grifo Municipal de Torata, Moquegua, 2024; tiene como
objetivos Describir el proceso de los registros contables para un buen
cumplimiento de las obligaciones tributarias de la Unidad Operativa Grifo
Municipal de Torata; describir el proceso de los registros contables en el
sistema de facturacién electronica de la Unidad Operativa Grifo Municipal
de Torata; describir como los registros contables en el sistema de
facturacion electronico benefician para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata;
en la actualidad la administracion tributaria en el Perd ha experimentado
una transformacion digital acelerada, exigiendo que las empresas publicas
y privadas adopten sistemas electronicos para el reporte de sus
operaciones; sin embargo muchas empresas e instituciones publicas aun
enfrentan desafios en la integracion de su proceso de facturacién
electronica con los registros contables lo que genera brechas de
informacion que dificultan el cumplimiento oportuno de las obligaciones

tributarias.

La Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata, encargada de la
comercializacion de hidrocarburos, maneja un flujo constante de
transacciones que requieren una conciliacion inmediata, durante el
desarrollo de la investigacion se ha observado una desarticulacién de los
datos , inconsistencias en el sistema de facturacion; errores en los registros
contables tales como en la validacion de los comprobantes de pago y otro
de los aspectos a considerar es la falta de conciliacion automatica del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta eleva la probabilidad
de declarar montos que no reflejan la realidad comercial, exponiendo a la

municipalidad de interés y multas.
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CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

1.1 Antecedentes

1.1.1  Descripcion de investigaciones relacionadas al tema

La Unidad Operativa del Grifo Municipal de Torata, con Ruc 20171880115 es una
entidad de tipo gobierno Regional, Local perteneciente a la municipalidad Distrital
de Torata la cual inicia sus actividades el 12 de noviembre de 1923 segln consta en
su ficha RUC.

La Municipalidad Distrital de Torata uno de los Distritos de la Provincia Mariscal
Nieto del Departamento de Moquegua la cual pasa a ser Distrito por la
promulgacion de la constitucion del 12 de noviembre de 1823 de forma automatica
por ser una de las doctrinas del extinguido virreinato, limita geograficamente con
los distritos de Samegua, Moquegua, Carumas, Quinistaquillas, Omate, Camilaca,

e llabaya los dos ultimos del Departamento de Tacna.

El grifo municipal de Torata es una de las dos unidades operativas con las que

cuenta la Municipalidad Distrital de Torata, la cual fue creada ante la necesidad de
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contar con una empresa que se dedicara al rubro de la venta de combustibles en el

distrito.

La unidad Operativa Grifo Municipal es un o6rgano desconcertado de la
municipalidad la cual cumple con un rol social, que tiene como finalidad
administrar comercializar combustibles liquidos, generando puestos de trabajo y
recursos financieros que serdn incorporados como ingresos propios a la
municipalidad. Depende jerarquicamente del Gerente Municipal. (Municipalidad
Distrital de Torata, 2023)

La unidad operativa del grifo municipal se encuentra ubicado en el km 28 de la
carretera binacional Ilo Desaguadero la Paz, Distrito de Torata, Provincia Mariscal
Nieto, Departamento de Moquegua. La cual brinda dos tipos de combustibles tales
como son el DIESEL B5 S-50 y GASOHOL REGULAR.

Vision

La municipalidad Distrital de Torata es un gobierno local con un esquema de
gestion participativa, moderna y planificadora en el desarrollo sostenible, que
provee servicios de calidad (Municipalidad Distrital de Torata, 2023)

Mision

La municipalidad se proyecta como una institucion lider y transparente
comprometida con el desarrollo integral y la competitividad de su comunidad,
desempefando roles que se articulen beneficios desde la perspectiva social y

econdémico. (Municipalidad Distrital de Torata, 2023)
Estructura organica

El presente organigrama es de la Municipalidad Distrital de Torata en la cual se

encuentran plasmadas todas las areas.
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Figural

Organigrama Municipalidad Distrital de Torata
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Nota. El organigrama representa las diferentes areas de la municipalidad tomado

del Manual de Organizacion y Funciones Municipalidad Distrital de Torata
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Figura 2

Organigrama Grifo Municipal Torata
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1.1.2

1121

Descripcion del marco tedrico y normativas aplicadas al tema
Marco teorico

Segun (Ramos Incacofia, 2024) en su trabajo de suficiencia profesional
elaboracion de los registros contables para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la empresa Grifo Lino S.R.L. nos describe su
experiencia y las deficiencias al no cumplir con los pagos en su debido
plazo, también expresa las recomendaciones para corregir las deficiencias

para no pagar multas y no ser sancionados por la SUNAT.

Segln (Lozano Herrera, 2018) en su tesis procedimientos contables para
el cumplimiento de obligaciones tributarias en las empresas asesoradas por
el estudio contable J.G & contadores E.I.R.L. Jaen 2017, concluye que, los
procedimientos contables mediante el asesoramiento del estudio contable
mejora de manera significativa para para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, también deja en evidencia la falta de
concientizacion del tema tributario de muchas empresas hacen que estas
no cumplan con las obligaciones tributarias puesto que se encuentran en la
informalidad y no cuentan con el RUC en consecuencia no emiten

comprobantes de pago (boletas y/o factura)

Segln, (Mamani Caceres & Espinoza Coa, 2022) en su tesis cultura
tributaria y cumplimiento de obligaciones tributarias de los comerciantes
del mercado Pacocha — llo 2021 evidencia que la falta de cultura tributaria
genera pérdidas econdmicas al fisco dejando claro que a mayor cultura
tributaria mayor cumplimiento de las obligaciones tributarias por ende
mayores ingresos por lo cual recomiendan realizar mayor concientizacién

mediante charlas y/o camparias de difusion.
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MARCO CONCEPTUAL

PROCESO DE LOS REGISTROS CONTABLES

El proceso del registro contable en la Unidad Operativa del Grifo Municipal de
Torata ha venido evolucionando con el pasar del tiempo puesto que hasta finales
del afio 2018 los registros contables para la declaracion tributaria se realizaban de
manera manual, en la actualidad el procedimiento contable es a través del sistema

de facturacion electronica facilitando el procedimiento

Segun, (Alejo Coayla, 2024) en su trabajo de suficiencia profesional titulado
Procedimiento para el registro contable y elaboracion del balance de comprobacion
de los contribuyentes del estudio contable "Valdez", Moquegua, 2023 concluye que
la actualizacion contable fue fundamental para el correcto desempefio en sus
funciones encomendadas asi mismo evidencio que es muy importante mantener

ordenado el archi documentario de la empresa.

DOCUMENTOS CONTABLES

Los documentos contables de una empresa en este caso de la Unidad Operativa del

Grifo Municipal Torata son:

los comprobantes de pago, asi como:

las facturas, boletas, notas de crédito, notas de débito, vales
los libros electronicos, asi como:

libros de compras

libros de ventas

y también los Kardex

17



FACTURAS

Dentro de las facturas en nuestro centro de trabajo debemos precisar que hasta
diciembre del afio 2018 las facturas eran fisicas posteriores a ello hasta la actualidad
son de manera electronica segun, (Sunat, 2025) las facturas electronicas son
comprobantes de pago emitidos por el vendedor o prestador de servicios en las
operaciones de ventas de bienes y prestacion de servicios y se utilizan para sustentar
costo o gasto para efectos del impuesto a la renta y el crédito fiscal, Tiene una serie
alfanumérica, numeracion correlativa y se genera a través de cualquiera de los
sistemas de emision electronica, Se emite a favor del adquiriente que cuente con
namero de RUC, salvo en el caso de no domiciliados en el caso de las operaciones
de exportacion y la autenticidad de los documentos electrénicos emitidos se pueden

consultar en el portal web de la SUNAT.
BOLETAS

De igual forma se precisa que en nuestro centro de trabajo debemos precisar que
hasta diciembre del afio 2018 las boletas eran fisicas posteriores a ello y hasta la
actualidad son de manera electronica segun, (Sunat, 2025) nos dice que las boletas
son un comprobante de pago que se emite a consumidores finales y no permite
ejercer derecho a crédito fiscal ni podran sustentar gasto o costo para efectos
tributarios, tiene una serie alfanumérica, numeracion correlativa y se genera a través
de cualquiera de los sistemas de emision electronica, la autenticidad de los
documentos electronicos emitidos se pueden consultar en el portal web de la
SUNAT.

NOTAS DE CREDITO
Segun, (Sunat, 2025)

Segun Sunat 2025 es un documento que sustenta los procedimientos de anulaciones,
descuentos o devoluciones vinculados a las facturas electrénicas o boletas de ventas

electronicas emitidas.
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NOTAS DE DEBITO

Segun, Sunat (2025) Es documento que se utiliza para recuperar los costos 0 gastos
incurridos por el vendedor, siendo sus caracteristicas emitidas posterior a la emision

de las facturas electrénicas.
VALE

En nuestro centro de trabajo la Unidad Operativa Grifo Municipal Torata tenemos

los siguientes vales de salidas de combustible:

Vale por venta en efectivo la cual es emitida por una venta cancelada al momento

de la entrega del combustible para una posterior facturacion.

Vale por venta segun pedido la cual es emitida por una venta al crédito en nuestro

caso por alguna orden de compra a favor de nuestra Unidad Operativa.

Vale por venta al crédito la cual se entrega al consumidor y se realiza un contrato

para su posterior facturacion y pago correspondiente.

Vale por consumo interno el cual es emitido por la entrega de combustible a nuestra
misma unidad operativa cabe precisar que este en la actualidad no se emite puesto

que la unidad operativa no cuenta con ningun vehiculo asignado a este.

Vale control maquina este es un vale emitido para sustentar la salida de combustible
de nuestros dispensadores por algun serafino y que posterior a este se devuelve al

tanque de combustible
LIBROS DE COMPRAS Y LIBROS DE VENTA

El registro de libros de compra y venta se realiza en el sistema electronico de
facturacion que maneja la unidad operativa considerando las facturas tanto de

compras y por concepto de ventas.
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1.1.3  Método del trabajo de investigacion

Para el presente trabajo se utiliza el método descriptivo y analitico puesto que segln
(Rodriguez, 2005)en su libro titulado Metodologia de la Investigacion nos dice;
comprende la descripcion, registro e interpretacion de la naturaleza actual,
composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes, o0 sobre como una persona, grupo o cosa, se conduce o funciona en el
presente. La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades y su caracteristica

fundamental es la de presentarnos una interpretacion correcta.

Por consiguiente, el presente trabajo esta enfocado en la revision de documentos y
la descripcion del proceso de los registros contables de hechos observados en mi
experiencia profesional, recopilando informacion de los diferentes sistemas de

facturacion electrdnica con las que cuenta la Unidad Operativa Grifo Municipal.
1.1.4  Objetivos
1.1.4.1 Objetivos general

Describir el proceso de los registros contables para un buen cumplimiento
de las obligaciones tributarias de la Unidad Operativa Grifo Municipal de

Torata.
1.1.4.2 Obijetivos especificos

e Describir el proceso de los registros contables en el sistema de facturacion
electronica de la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata.

e Describir como los registros contables en el sistema de facturacion
electronico benefician para el cumplimiento de las obligaciones tributarias

en la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata.
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1.1.5  Justificacion

El presente trabajo estard enfocado en el estudio y el procedimiento de los registros
de libros electronicos en el sistema de facturacion tales como son el libro de
compras y el de ventas con la finalidad de realizar los célculos del impuesto a
declarar mensualmente, lo que es el IGV y asi cumplir con las obligaciones
tributarias en la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata y asi evitar sanciones

y/o multas por parte de la administracion tributaria.

Asi mismo los datos recabados durante cada mes permiten a la Unidad Operativa
Grifo Municipal de Torata facilitar la toma de decisiones y elaborar estrategias que

promueven el desarrollo de nuevas estrategias.
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CAPITULO IT
DESARROLLO DEL CASO PRACTICO
2.1 Descripcion de las actividades de la empresa

La municipalidad Distrital de Torata es una de las seis municipalidades con la las
que cuenta la Provincia de Mariscal Nieto de las cuales tiene a su cargo dos
unidades operativas como son la Unidad Operativa de Servicios Maquinaria y
Equipo y la Unidad Operativa del Grifo Municipal de Torata siendo esta ultima la

encargada del comercio de combustibles liquidos tales como son:
DIESEL B5 S50
GASOHOL REGULAR

Segun su organo de linea depende directamente de la Gerencia Municipal cabe
indicar que es un 6rgano descentralizado el cual su fuente de financiamiento son

los recursos directamente recaudados.

La Unidad Operativa del Grifo Municipal de Torata tiene como finalidad el
desarrollo del distrito, a través de la generacién de puestos laborales y la generacién

de ingresos econdmicos para la municipalidad.
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2.1.1. Constitucion empresaria o ley de creacion.

La Municipalidad Distrital de Torata pasa a ser Distrito por la promulgacion de la
constitucion del 12 de noviembre de 1823 de forma automatica por ser una de las

doctrinas del extinguido virreinato.

Segun la ficha RUC de la Municipalidad Distrital de Torata nos dice que fue inscrita
a la SUNAT el ocho de setiembre de 1993 e inicia sus actividades el doce de

noviembre de 1923
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Figura 3

Ficha RUC Municipalidad Distrital

11/6/24, 14:36

Datos de Ficha RUC- CIR{Constancia de Informacidn Registrada)

¥ SUNAT

FICHA RUC : 20171880115
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TORATA

Apellidos y Nombres & Razén Sodal
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcién

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribuyente
Dependencia SUNAT

Condicién del Domicilio Fiscal
Emisor electrénico desde

Comprobantes electrénicos

Informacién General del Contribuyente

+ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TORATA

: 20-GOBIERNO REGIONAL, LOCAL

: DB/09/1993

+ 12/11/1923

: ACTIVO

: 0113 - ITLTACNA-MEPECO

1 HABIDO

: 16/10/2015

. FACTURA (desde 16/10/2015), (desde 10/02/2020),BOLETA (desde
' 21/05/2020)

Mombre Comercial
Tipe de Representacién
Actividad Econémica Principal

Actividad Econémica Secundaria 1
Actividad Econémica Secundaria 2

Sistema Emisién Comprobantes de Pago
Sistema de Contabilidad
Cadigo de Profesion / Oficio
Actividad de Comercio Exterior
Nimero Fax

Teléfono Fijo 1

Teléfono Fijo 2

Teléfono Movil 1

Teléfono Mévil 2

Correo Electrénico 1

Correo Electrénico 2

Datos del Contribuyente

B411 - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GENERAL
. 4730 - VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLES PARA VEHICULOS
* AUTOMOTORES EN COMERCIOS ESPECIALIZADOS

7730 - ALQUILER Y ARRENDAMIENTO DE OTROS TIPOS DE MAQUINARILA,

i EQUIPO Y BIENES TANGIBLES
1 MANUAL
1 COMPUTARIZADO

: SIN ACTIVIDAD

t - - 476003

: 53 - 476001

: 53 - 476065

: 53 - 961066126

: 53 - 979999825

: daniel_lyd @hotmail.com

¢ municiplo@munitorata.gob.pe

Actividad Economica

Fiscal

Fecha Inscripcion RR.PP
Mimero de Partida Registral
Tomo/Ficha

Folio

Asiento

Origen del Capital

Pais de Origen del Capital

Domicilio Fiscal

8411 - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GENERAL

Departamento : MOQUEGUA
Provincia : MARISCAL NIETO
Distrito : TORATA
Tipe y Nombre Zona : --- CIUDAD
Tipo y Nombre Via 1 CAL. TORATA
Nro : 53

Km HEE

Mz -

Lote -

Dpto -

Interior -

Otras Referencias P

Condicién del inmueble dedarado como Domicilio i PROPIO

Datos de la Empresa

NACTONAL

Tributo

Afecto desde

Registro de Tributos Afectos

Exoneracién

https:/le-menu sunat.gob, pe/chti-itmenu/Menulnternet him?pestana="& agrupacion="

Nota. El contribuyente

24




11/6/24, 14:36 Datos de Ficha RUC- CIR{Constancia de Informacidn Registrada)

Ex':.nr:r.lzl.én Desde Hasta
IGV - OPER. INT. - CTA. PROPLA 01/12/1557 - - -
IGV - LIQUI COMPRA-RETENCIONES 20/11/2001 - - -
RETEMNC. RTA. LIQUIDAC. COMPRAS 01/02/2006 - - -
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 01,/04/2002 - - -
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES 01/07/1995 - - -
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01/07/1995 - - -
ESSALUD SEG REGULAR PENSIONIST 01,/01/2008 - - -
SNP - LEY 19550 01/10/1995 - - -
CONTRIB. SOLID. ASIST. PREVIS. 01/02/2015 - - -

Representantes Legales

Tipo y Nimero de Fecha de Nro. Orden de
Documento Apellidos y Nombres Cargo Nacmiento Fecha Desde Representacion
CORDOVA NINA ELVIS RIDER ALCALDE 26/10/1976 01/01/2013 -
DOC. NACIOMAL DE
IDENTIDAD Direccién Ubigeo Teléfono Correo
-04438890 I MOQUEGUA MARISCAL . _
YACANGO 5/N NIETO TORATA 18
Establecimientos Anexos
Otras
Cadigo Tipo Denominacion Ubigeo Domicilio Referencias Cond.Legal
L MOQUEGUA
o001 MARISCAL NIETO  CAR. BINACIONAL-TLO-DES-LA PAZ Km 28 - PROPIO
COMERCIAL
TORATA
FRENTE
L MOQUEGUA PISCINA
o002 W.ORSERVM Y E  MARISCAL NIETO CAL. CRMEL.LA TORRE S/N MUNICIPAL PROPIO
COMERCIAL
TORATA DEL
CERCADO
L MOQUEGUA A MEDIA
0004 ouERcraL  LABORATORIO  MARISCAL NIETO  CAL. CORONEL MANUEL DE LA TORRE 23 CDRA PLAZA  PROPIO
MOQUEGUA DE ARMAS
Importante

La SUMNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualgquier momento.

Documento emitide a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administratives, Judiciales y
demas

R de que es orio consultar periédicamente su Buzén Electrénico SOL, para conocer de forma oportuna las
notificaciones e informacion de interés que fadiliten el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y aduaneras.

Para ir a su Buzén Electrénico Ingrese Aqui

DEPENDENCIA SUMNAT
Fecha:11/06/2024
Hora:14:34

hitps;/fe-menu sunat,gob, pe/ckti-tmenu/Menuinternet htm ?pestana="& agrupacion=" 22

Nota. El contribuyente
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2.1.2  Actividad principal que desarrolla la empresa

La Municipalidad Distrital de Torata al ser una entidad de caracter publico, la cual
tiene dentro de sus actividades, implementar una gestion municipal eficiente con
herramientas avanzadas de administracién, contribuyendo asi con el desarrollo
institucional, brindando mejores servicios publicos, proveyendo fuentes de trabajo;
para ello la entidad tiene Gerencias y oficinas encargadas de los diferentes procesos,
como también tiene sus Unidades Operativas las cuales cumplen un rol muy

importante al generar nuevos ingresos a la entidad.

La actividad principal y/o exclusiva que tiene la Unidad Operativa del Grifo
Municipal de Torata es el comercio de combustibles liquidos en bienestar del
parque automotor del Distrito, asi como también quienes transitan por la carretera

binacional, Moquegua — Puno — Bolivia.

2.2 Descripcion de la unidad organica donde se desarrolla el trabajo de

suficiencia

Segun (ROF, 2012) nos dice que, en el Reglamento de Organizaciones y Funciones,
y en lo que respecta la unidad operativa grifo municipal en el articulo 94 nos dice
que, “la Unidad Operativa Grifo Municipal Torata, es un 6rgano desconcentrado
que tiene como finalidad administrar y comercializar combustibles y lubricantes,
generando puestos de trabajo y recursos financieros que seran incorporados como
ingresos propios a la Municipalidad Distrital. Esta a cargo de un profesional con

cargo de Administrador, quien depende jerarquicamente del Gerente Municipal”.

Por consiguiente, en su articulo 95 del mismo reglamento nos dice que “Son

funciones de la Unidad Operativa Grifo Municipal Torata los siguientes:

e Programar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar las actividades
e administrativas y de comercializacion de combustible y lubricantes del Grifo

e Municipal;
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e Programar, almacenar y comercializar combustibles y lubricantes;

e Establecer, aplicar, evaluar y actualizar los métodos y procedimientos del
proceso de

e comercializacion y control de calidad del combustible y lubricantes;

e Velar por la seguridad de las instalaciones para el almacenamiento y venta al
publico;

e Vigilar el cumplimiento de las normas que sean aplicables a los
establecimientos de

e venta al publico de combustible liquido;

e Informar sobre la situacién econémica administrativa y técnica del grifo y de
su

e funcionamiento en forma mensual;

e Velar por el mantenimiento y reparacion oportuna de los equipos, planta e

¢ instalaciones del Grifo Municipal;

e Asumir otras funciones afines que le sefiale la Gerencia Municipal”

2.2.1 Descripcion de las funciones, objetivos

Segun términos de referencia el objetivo principal de contar con un asistente en
contabilidad es que se capaz de asumir nuevos retos, dar soporte y cumplir con las
tareas encomendadas dentro de la unidad Operativa Grifo Municipal Torata las
funciones encomendades en la labor realizada como asistente en contabilidad son

las siguientes:

Control de ventas al crédito y al contado de manera ordenada

e Importacién de informacion del sistema de abastecimiento al sistema del
grifo

e Presentacion del costo de venta mensual

e Presentacion de informacion y libros electronicos para la declaracién de

PDT mensual de manera oportuna
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e Integrar informacion de compras y ventas en el sistema de contabilidad para
la declaracién del PDT mensual

e Registro de contometros y vales de combustible

e Otras actividades asignadas por el jefe de la unidad operativa Grifo

Municipal de Torata

23 Descripcion de la experiencia o caso practico

Para conocer el proceso de los registros contables para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata, 2024
dedicada a la venta de combustible al publico en general y aclarando mi labor
realizada es segun indica los términos de referencia e indicando que la declaracion
de impuestos la realiza la sub gerencia de contabilidad de la Municipalidad de

Torata, nuestra area solo envia la informacion necesaria para dicho fin.

2.3.1 Descripcion general del caso practico

Para iniciar con el caso practico del Grifo Municipal De Torata, dedicada a la venta
de combustible al publico en general por lo cual debemos contar con algunos datos

y/o operaciones a realizar que a continuacion detallaremos:

e Registro de ordenes notificadas a favor de la Unidad Operativa

e Registro de ventas al contado y al crédito durante el desarrollo del
caso practico

e Valorizaciones y facturacion por ventas de combustible

e Registro de compras en los sistemas correspondientes

e Registro e importacion de ventas a los sistemas correspondientes

e Liquidacion de IGV

e Registro y/o formulacion de costo de venta
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2.3.2 Descripcion del procedimiento, tipos u otros relacionados

Segun la labor realizada en la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata
describiremos los procedimientos relacionados para cumplir con el objetivo de

realizar las operaciones contables para el cumplimiento de las obligaciones

contables:

» Al realizar ventas de combustible ya se Diesel B5 S50 o Gasohol
regular se procede a realizar su respectiva boleta de venta o factura
en el sistema de facturacion del grifo.

Figura 4:

Sistema Grifo

Nota. La figura representa el sistema de facturacion. Tomado del Sistema Grifo
Municipal
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Ingresamos al sistema del grifo en la fecha y horario que corresponde, con nuestro

usuario y contrasefia

En la pestafia de venta al contado procedemos a realizar la boleta o factura por cada
venta realizada segun corresponda una vez terminado el turno procedemos a realizar
el cierre del dia ingresando los contometros para realizar el calculo de las ventas

diarias.

Una vez ingresado los contometros se procede a cerrar las ventas del dia para
realizar la transmision de los comprobantes realizados durante el dia a través de la

plataforma del temporizador CPE

Figura 5:
Temporizador CPE

Nota. La figura representa a la plataforma de transmision de los comprobantes de

pago emitidos por el grifo municipal. Tomado del Temporizador CPE

En dicha plataforma de trasmision de los comprobantes nos va enviando los
procesos primero nos dice que genera el archivo TXT, luego el archivo MXL, y por
ultimo nos envia la aceptacion del comprobante por la SUNAT y nos envia el
archivo guardado en PDF. Con lo cual termina el proceso de las trasmisiones de

cada comprobante emitido por cada venta realizada.
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» El procedimiento de compra de combustible es atreves de pedidos de
combustible mediante la plataforma del sistema de control de ordenes
de pedido (SCOP) de Osinergmin, en la cual ingresamos con nuestro

usuario y contrasefa.

Figura 6:
Plataforma virtual de Osinergmin

O Osinergmin

2002100

¢ Olvidaste la contrasena?

Nota. La figura representa a la plataforma para realizar el pedido de combustible.

Tomado de la plataforma virtual de Osinermig

Una vez ingresado a la plataforma nos vamos a la pestafia SCOP, orden de pedido,

orden simple y por Gltimo nos vamos a la pestafia nueva orden simple.
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Figura 7:

Sistema virtual de orden de pedido

Plataforma
Virtual de Osinergmin

Q) Osinergmin

Bienvenidos ..
Plataforma
irtual
Osinérgmin

Nota. Plataforma virtual de Osinermig

Luego nos abrird otra ventana donde ingresaremos el nombre de la empresa
mayorista donde se realizara el pedido en nuestro caso ingresaremos la empresa
Petréleos del Peri — PETROPERU S.A., también debemos ingresar el nombre de
la planta donde se retirara el combustible en este caso se realizo en la planta de
Mollendo, también ingresaremos la placa de la cisterna y fecha en que se realizara

la entrega del mencionado bien.

Por altimo, se ingresa la cantidad y tipo de combustible para luego proceder a cerrar

el pedido en la plataforma virtual del Osinermig (SCOP)

32



Figura 8:

Sistema de control de orden de pedido

o OSsIinergmin  sistema be CONTROL DE ORDENES DE PEDIDO

Nueva Orden de Pedido Simple

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TORATA
ERA BINACIONAL ILO DESAGUADERO - LA PAZ KM. 28)

Nota. Plataforma virtual de Osinermig

Luego de realizar el pedido en la plataforma virtual del Osinermig enviamos un
correo a la empresa mayorista de combustible Petroleos del Peri — PETROPERU
S.A. solicitando la atencién del pedido realizado en la plataforma virtual antes
mencionado enviandole el cddigo SCOP

Una vez la empresa mayorista atiende nuestro pedido nos envia el comprobante de
pago correspondiente a la compra y por ultimo procedemos al cierre del pedido en

la plataforma virtual del Osinermig.

» Para la atencion de combustible segun orden de pedido (crédito) primero
nos envian cotizaciones al correo del grifo luego de responder las
cotizaciones enviadas de las diferentes reas solicitando combustible nos
realizan la notificacién de la orden de compra para su posterior atencion,
la cual se procede a ingresar en la plataforma del grifo municipal para la
atencion segun orden de pedido durante el plazo que indique la presente

orden de compra ingresando los siguientes datos:
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Numero de orden de compra

Numero del expediente SIAF

Nombre del responsable de la orden

Nombre de la actividad y/o proyecto

RUC y razon social de la entidad al cual le brindaremos el combustible
mediante la modalidad segun orden de pedido

Luego se selecciona el tipo de combustible

Cantidad

Y por altimo el precio del bien segun la orden de compra notificada

Luego se procede aguardar y habilitar la orden para su posterior atencion.

Una vez ingresado la orden de compra al sistema del grifo se procede con
la atencion segln lo requiera el &rea usuaria a través de solicitudes de
vales de combustible donde indica la orden de compra, tipo de
combustible, cantidad, fecha de la atencién y firma de autorizacion del

responsable de la orden de compra

Al término de la atencion de la orden de compra notificada se procede a
realizar su respectiva valorizacion en la cual debe indicar nimero de
valorizacion, numero de meta, nombre del proyecto y/o actividad,
responsable de la orden, inspector del proyecto y/o actividad, descripcion
del tipo de combustible, nombre del proveedor en nuestro caso es a
nombre de la Municipalidad Distrital de Torata, numero de orden de
compra, numero de SIAF y fecha de la valorizacion posterior a ello se
realiza un cuadro donde se ingresan el numero de orden de compra, tipo
combustible, ruc de la entidad nimero de vale, fecha despacho de
combustible placa de vehiculo abastecido, la unidad de medida que en
nuestro caso es por galén, cantidad despachado precio unitario y el
importe total por cada atencién, luego se suman las cantidades
despachadas e importe total el mismo que se pone en letras al final de la
valorizacion esa valorizacion se entrega al responsable de la orden para

que realice el tramite correspondiente para el pago de la orden
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Figura 9:

Valorizacion
] <
> VALORIZACION N 0001 - 2025
META
ACTIVIDAD
RESPONSABLE
INSPECTOR
DESCRIPCION
PROVEEDOR
o/c
SIAF
FECHA
N2 O/C| DESCRIPCION _|RUC Ne VALE FECHA PLACA u/m CANT. P.U. TOTAL

GASOHOL REGULAR|

TOTAL

Nota. La figura representa a las valorizaciones realizadas por venta al crédito segun

ordenes de compra a favor del grifo municipal. elaboracién propia

» Para poder cobrar el combustible entregado segin pedido (orden de
compra) es necesario realizar su factura en el sistema de facturacion al
crédito donde Ilenamos los siguientes datos:

Numero de RUC de la entidad a la cual se realizara el cobro

Razon social

Tipo de combustible

Precio unitario por galon

En observaciones colocamos el numero de la orden de compra, numero
de SIAF y numero de los vales de combustible.

» Despues de haber descrito los procedimientos realizados con respecto a
la venta y compra de combustible detallaremos el proceso de la
presentacion de informacion para la declaracion mensual de las
obligaciones tributarias

» Primero realizaremos la importacion de nuestros comprobantes del
sistema comercial del grifo al sistema de contabilidad de Ila
Municipalidad para lo cual descargamos todos los comprobantes
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emitidos y los pasamos en un formato que nos permite la integracion
entre ambos sistemas.

Una vez subido la informacion procedemos a registrar las compras
realizadas durante el mes para lo cual llenamos los siguientes datos:
Fecha de emision del comprobante

Fecha de vencimiento del comprobante

Tipo de comprobante (boleta de venta o factura)

NUmero de serie

NUmero del comprobante

Numero del ruc del proveedor

Razon social del proveedor

Detalle de la compra o servicio segun corresponda

El subtotal

Si tuviera alguna adicion por FISE

Percepcion si corresponde

Algun otro descuento o adicional

Se guarda y el resultado debe ser igual al importe de la factura.

Por Gltimo se realiza el calculo del impuesto resultante para lo cual se

realiza segun el siguiente formato.
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Figura 10:

Liquidacion de impuesto

UNIDAD OPERATIVA GRIFO MUNICIPAL TORATA

LIQUIDACION DE IMPUESTO ENERO 2024

(+) VENTAS
[} COMPRAS

BASE IMPONIBLE LGV

S
()

SALDO A FAVOR
SALDO A FAVOR PERIODO ANTERIOR

SALDO A FAVOR

g
&)

PERCEPCIONES DECLARADAS EN EL PERIODO
PERCEPCIONES DECLARADAS EN PERIODOS ANTERIORES
SALDO DE PERCEPCIONES NO APLICADAS

)
)

RETENCIONES DECLARADAS EN EL PERIODO
RETENCIONES DECLARADAS EN PERIODOS ANTERIORES

SALDO DE RETENCIONES NO APLICADAS

TOTAL DEUDA TRIBUTARIA

Nota. La figura representa la liquidacion de impuesto del grifo municipal. Tomado

del Acervo documentario

Posterior a ello esa informacién es remitida con carta a la jefatura de la unidad

operativa del grifo municipal para que con un informe se remita al area de

contabilidad de la municipalidad distrital de Torata y asi ellos realicen la

declaracion del impuesto respectivo.

» Luego de describir el procedimiento de la declaracién mensual del IGV

describiremos el procedimiento de la presentacion de la informacion para
los estados financieros el cual se remita al area de contabilidad de manera
mensual.

Primero se realiza el ingresos y salida de combustible en el Kardex de
manera diaria utilizando el método del promedio ponderado.

Una vez terminado el mes realizamos el costo de venta, ingresando los
siguientes datos:

El saldo en cantidad del mes anterior con su respectivo precio promedio
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e Los ingresos del combustible cantidad y precio unitario de la compra
con su respectiva fecha de compra y numero de factura
o El total de las salidas del combustible durante todo el mes con su
respectivo precio promedio
Este procedimiento es por cada producto individualmente ya sea de
Diesel o gasohol

> Después de realizado el costo de venta también se presenta un reporte de
las ventas al contado detallando el dia, numero de planilla, la serie y
numero del comprobante (factura o boleta) en el caso de factura se
ingresas el ruc y la razon social del cliente, el importe, numero del recibo
con el cual se realiz6 el depdsito a caja de la municipalidad y la fecha del
depdsito.

» También se realiza el reporte de las ventas al crédito ingresando la fecha,
el nimero de SIAF, numero de orden de compra, la factura nimero de
serie de la factura, numero de la factura, el RUC y razdn social del cliente,
el importe de la factura, numero del recibo del ingreso a caja y la fecha
de depdsito.

Posterior a ello se remite toda la informacion a la jefatura del grifo

municipal para ser remitido al area de contabilidad.
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2.4 Resultados

La fundamentacion del caso préctico expuesto se basa en el examen de las
operaciones en facturacion, los cuales estan integrados a los registros contables
realizados, es este sentido, se describen los procedimientos aplicados por el Grifo
Municipal de Torata para transformar la documentacion fuente en registros validos
que aseguren el cumplimiento de las obligaciones tributarias considerando ciertas
particularidades operativas del sector hidrocarburos para el afio 2024

2.4.1 Simplificacion de los procesos

En el contexto de la Unidad Operativa del Grifo Municipal de Torata, la
optimizacion del proceso de facturacion y de los registros contables permite una
determinacion tributaria inmediata, al automatizar el registro de ingresos y las
adquisiciones, se logra una propuesta preliminar de las operaciones (basadas en las
ventas netas y el IGV correspondiente) que reduce drasticamente los tiempos de

procesamiento manual y la digitacion de la informacion financiera.
2.4.2 Reduccion de costos y tiempos en la parte operativa

La automatizacion en la conciliacién de los comprobantes de pagos electronicos
genera un impacto positivo inmediato en la Unidad Operativa Grifo Municipal de
Torata, traduciéndose en un ahorro sustancial de costos y tiempos, al optimizar los
registros contables, se reduce la carga operativa del personal dedicado a la
validacion manual de las facturas permitiendo que el flujo de informacion hacia las
obligaciones tributarias sea mas &gil y que los recursos humanos se enfoquen en

tareas de control empresarial
2.4.3 Reduccion en los procesos de calculos

El analisis del proceso de los registros contables en el grifo Municipal de Torata
revela que la automatizacion de la facturacién impacta directamente en la
determinacién del impuesto general a las ventas, la obtencion de un debito fiscal
evidencia una gestion eficiente del crédito fiscal derivado de las compras, contar

con registros electrdnicos validados reduce los tiempos de respuesta en los procesos
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de devolucion y arrastre de saldos del 1GV, puesto que la Sunat dispone de

informacion fidedigna que agiliza los tramite de compensacion.

2.4.4 Enfoque en el control financiero

En la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata, el proceso de los registros
contables trasciende en el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
convirtiéndose en una herramienta de gestion financiera, al integrar el flujo de
facturacion con la propuesta, se logra una conciliacion automatica de las ventas y
las compras, esta inmediates permite contrastar los registros con los movimientos

de las cuentas bancarias.
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CAPITULO III. FUNDAMENTACION

3.1 Analisis o discusion de los resultados

El examen efectuado en el presente trabajo de suficiencia facilito la evaluacion de
las transacciones operativas y su incidencia en la evaluacion de las transacciones
operativas y su incidencia directa en los registros contables de la Unidad Operativa
Grifo Municipal de Torata, durante el ejercicio en estudio , permitié determinar
como el flujo del proceso de facturacion se articula con los sistemas de validacion
electronica de la Sunat , garantizando una gestion transparente de las compras y los
ingresos, garantizando una gestion transparente para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

Los resultados obtenidos demuestran que la automatizacion en la elaboracion de los
procesos contables han fortalecido significativamente en el manejo de la
informacion de los comprobantes de pago, tanto emitidos como los recibidos por
la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata, este sistema permite que el proceso
de facturacion se integre directamente en una propuesta electronica, optimizando la
gestion de los libros contables asegurando un cumplimiento riguroso de las
obligaciones tributarias.

De acuerdo con el objetivo planteados

Segun el objetivo general
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La evaluacion del proceso de facturacion y los registros contables en la Unidad
Operativa Grifo Municipal de Torata durante el periodo 2024, permitio establecer
una relacién directa entre la automatizacion de los datos y la reduccién de los
errores en las declaraciones del Impuesto General a la Ventas y el Impuesto a la
Renta, al cumplir con el objetivo de describir estos procesos, se evidencia que la
operatividad es mas técnica y puntual. Dichos resultados fueron contrastados con
(Jove Canqui, 2025), quien precisa que las empresas deben implementar procesos
documentales en cuanto a la validacidn, clasificacion y el archivo de la informacion

sustentatoria y el ello garantizar los procesos de fiscalizacion ante el ente fiscal.

Segun el objetivo especifico 1

Al analizar el proceso de los registros contables dentro del marco de la facturacion
electronica de la unidad operativa, se evidencio que la vinculacion automética de
las operaciones garantiza que la informacion de ventas y las compras sea fidedigna,
la experiencia en el Grifo Municipal de Torata demuestra que este flujo permite
contrastar en tiempo real los ingresos con los registros digitales, este resultado fue
contrastado (Campos Coronel, 2025) que precisa que existe una vinculacién en la
emision de los comprobantes de pago, la correcta utilizacion de los sistemas
informéticos y el cumplimiento de los requisitos de emision, lo que facilita el
cumplimiento de las obligaciones sustanciales y las formales durante los procesos

de emision de los comprobantes de pago.

Segun el objetivo especifico 2

El estudio del sistema de facturacion electrénica en el Grifo Municipal de Torata
revelo que los registros contables automatizados simplifican la conciliacion de los
impuestos, asegurando que el impuesto general a las ventas determinado sea el
reflejo real de las operaciones comerciales , este flujo de informacion beneficia
directamente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, al permitir un
registro inmediato y sin errores, lo hallado se contrasta (Salas Villanueva, 2025)
quien menciona que se deben optimizar las labores del &rea de control interno y con

ello generar datos uniformes en cuanto a los resultados obtenidos por la empresa
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3.2 Propuesta de mejora para dar soluciones a los problemas

identificados de ser el caso.

La implementacion de un cronograma de obligaciones tributarias en el Grifo
Municipal de Torata constituye una medida estratégica para la gestion de los
registros contables, esto cronograma facilita el cumplimiento de los plazos en
cuanto a la presentacion y el pago de los impuesto, garantizando que la informacién
derivada del sistema de facturacion sea declarada oportunamente, y de este modo
se mitiga el riesgo de incurrir en infracciones, evitando el pago de las multas e

intereses que generan y afecta el presupuesto de la municipalidad.

El fortalecimiento de la gestidén de los archivos y soportes contables dentro de la
unidad operativa garantiza que los registros contables reflejen fielmente las
operaciones del periodo al organizar adecuadamente las facturas recibida y emitidas
en el sistema de facturacion electrénica, el Grifo Municipal de Torata asegura el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, facilitando el cumplimiento

establecido por el ente fiscal.

Para garantizar la fiabilidad de la informacion fiscal, el Gripo Municipal de Torata
debe adoptar una etapa de validacion previa a la presentacion de sus declaraciones
juradas, este paso consiste en auditar de manera interna los registros contables para
confirmar que coincidan con los comprobantes emitidos, este control de calidad
sobre el sistema de facturacidn electronica permite corregir discrepancias a tiempo,
asegurando el cumplimiento de las obligaciones tributarias ante inconsistencias que

pudieran derivar en sanciones tributarias.

Para asegurar un estandar elevado en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
, la unidad Operativa Grifo Municipal de Torata debe institucionalizar la formacion
constante de su personal en materia contable y tributaria , la comprensién profunda
de las leyes que regulan el impuesto general a las ventas y el impuesto a la renta
permitiendo que el proceso de registros contables se ejecute con mayor solvencia
técnica y de esta manera el uso de herramientas de facturacion se conviertan en un
soporte confiable para la transparencia financiera y la correcta determinacién de

tributos.
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La implementacion de auditorias constituye en una herramienta vital para la
empresa Grifo Municipal de Torata, a través de una evaluacion constante de las
declaraciones del Impuesto General a la Ventas y el Impuesto a la Renta, se
garantizan que la informacion dada en los registros contables guarden coherencia y
uniformidad ante las operaciones realizadas por la empresa, el monitoreo anticipado
permite subsanar variaciones Yy con ello optimizando el cumplimiento de las

obligaciones tributarias y fortaleciendo las transparencia empresarial
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CONCLUSIONES

PRIMERO

Se concluye que la optimizacion del proceso de los registros contables y el sistema
de facturacion electronica en la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata ha
sido determinante para alcanzar el cumplimiento tributario, el uso de sistemas
informéaticos en las operaciones de ventas no solo ha logrado reducir
significativamente el margen de error en las declaraciones de IGV y el impuesto a
la renta, sino que ha dotado de mayor puntualidad a la gestién contable municipal

garantizando la veracidad de la informacion financiera.

SEGUNDO

Se concluye que la integracion del sistema de facturacion electrénica en el proceso
de los registros contables de la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata
garantiza la integridad y la veracidad de la informacion financiera, la vinculacion
automatica de las operaciones de venta permite un control en tiempo real de los

flujos de efectivo, asegurando que los datos reportados a la Sunat sean fidedignos.

TERCERO

Se concluye que la automatizacion de los registros contables, derivada del sistema
de facturacion electronica en el Grifo Municipal de Torata constituye en un
mecanismo principal para garantizar la exactitud en la determinacion del Impuesto
General a las Ventas permitiendo una uniformidad real a las operaciones

comerciales.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO

Se recomienda a la administracion de la Unidad Operativa Grifo Municipal de
Torata institucionalizar los protocolos estrictos de control documental que abarque
la validacion, clasificacion y el archivo documental de los comprobantes de pago,

para garantizar la transparencia de los recursos municipales.
SEGUNDO

Se recomienda a la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata optimizar de forma
continua el uso del sistema de facturacion electronica para asegurar una vinculacion
técnica total con los registros contables lo que servira como soporte documental
para asi evitar infracciones administrativas y con ello garantizar la transparencia

financiera.

TERCERO

Se recomienda a la Unidad Operativa Grifo Municipal de Torata fortalecer las
funciones del area de Control Interno enfocandose en la supervision de las
operaciones habituales tales como la facturacion y el registro y con ello el

cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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