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RESUMEN 

El estudio planteó determinar la relación entre la protección de derechos 

laborales y la aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024. En 

base a lo especificado, el diseño fue el correlacional, manteniendo el empleo del 

cuestionario para la obtención de datos de 83 abogados. Los resultados 

manifestaron que las variables de estudio gozaron de una relación de 0.747, en 

donde se destacó el nivel de importancia de las medidas correctivas, con la finalidad 

de que ello pueda fomentar el respeto y la justicia en cuanto a las dinámicas 

laborales. Esta información, permitió concluir que las sanciones por discriminación 

laboral representan un recurso clave en el fomento de entornos laborales que sean 

éticos y justos, poniendo como prioridad el fortalecimiento de dinámicas 

organizaciones y la promoción del respeto mutuo entre colaboradores. 

Palabras clave: Protección, derechos laborales, sanciones, discriminación, 

ámbito laboral. 
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ABSTRACT 

The study aimed to determine the relationship between the protection of 

labor rights and the application of sanctions in cases of discrimination in the 

workplace, according to legal operators, Judicial District of Puno, 2024. Based on 

the specifications, the design was correlational, maintaining the use of the 

questionnaire to obtain data from 83 lawyers. The results showed that the study 

variables enjoyed a relationship of 0.747, where the level of importance of 

corrective measures was highlighted, in order to promote respect and justice in 

terms of labor dynamics. This information allowed us to conclude that sanctions for 

labor discrimination represent a key resource in promoting ethical and fair work 

environments, prioritizing the strengthening of organizational dynamics and the 

promotion of mutual respect among collaborators. 

Keywords: Protection, labor rights, sanctions, discrimination, labor 

environment. 
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INTRODUCCIÓN 

A nivel global, la Organización Internacional del Trabajo destaca que la 

protección de derechos laborales debe de ser considerado como un eje prioritario 

en las organizaciones, debido a que todo recurso humano requiere de un ambiente 

empresarial que promueva su desarrollo y evolución. Además, en Argentina, los 

trabajadores de mayor edad cuentan con elevada discriminación, debido a que se 

comprende que estos tienden a obstaculizar el desarrollo de acciones empresariales 

(Busolini, 2023). 

La Constitución Política del Estado peruano, busca establecer la igualdad de 

oportunidades como uno de los principios fundamentales e irrenunciables, en donde 

a pesar de ello, dentro del ámbito práctico, no se suele respetar a cabalidad, debido 

a que se tiende a evidenciar discriminación por orientación sexual o identidad de 

género, siendo un problema creciente propio de la sociedad peruana (Mattos, 2023). 

La discriminación laboral de Puno afecta de forma directa a los 

colaboradores que cuentan con alguna discapacidad, generando que estos puedan 

afrontar un trato desigual o incumplimiento de normativas que sean diseñadas en la 

protección de sus derechos (Callacondo, 2022). En base a lo expresado, la pregunta 

fue ¿Cuál es la relación entre la protección de derechos laborales y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024? 

El análisis de las condiciones laborales y las sanciones frente a la 

discriminación laboral evidencia su impacto en el bienestar de los trabajadores, 

destacando la necesidad de proteger sus derechos frente a prácticas 

discriminatorias. Este estudio promovió una cultura laboral inclusiva y equitativa, 

generando aportes significativos para el diseño de políticas públicas que impulsen 

la justicia laboral. Además, sus hallazgos sirven como base para desarrollar 

programas y directrices orientados a fortalecer la aplicación de normativas 

laborales, ofreciendo herramientas para la capacitación de empleados y 

empleadores en derechos humanos y buenas prácticas organizacionales. 
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La investigación se encontró representada por cinco capítulos, en donde el 

primero se centró en la exposición del problema de investigación, el segundo se 

centró en la evidencia conceptual que sustentó a cada variable y dimensión. 

Mientras que, el capítulo tres, expuso la metodología que benefició el desarrollo del 

estudio; así como, el capítulo cuatro conformó la respuesta coherente hacia cada 

objetivo. Para finalizar, el capítulo cinco expuso las conclusiones y 

recomendaciones, siendo complementado por las referencias y anexos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

A nivel internacional, según la Organización Internacional del Trabaja 

(OIT) mencionó que, la protección a los derechos laborales debe ser una de las 

labores primordiales en cada organización, dado que el RR. HH., comprende ser el 

factor más importante para que una empresa se desarrolle y mantenga en el 

mercado, sin embrago, el escenario es diferente dado que, la discriminación por 

edad en Argentina es un problema que vienen afrentando muchos trabajadores, 

principalmente los de más edad (Busolini, 2023). Mientras que, en Colombia el 

escenario es similar en cuanto la discriminación dentro del escenario laboral, dado 

que, aquellos trabajadores que presentan alguna enfermedad discriminados en su 

ambiente laboral, al considerar que por su condición de salud no pueden rendir igual 

que los que aquellos trabajadores que gozan de una buena salud (Africano y 

Moreno, 2024). 

Asimismo, según la Convención Internacional sobre toda Forma de 

Discriminación Racial mencionó que, cualquier acto que vulnere los derechos 

dentro del marco laboral representa ser un acto discriminatorio. Por otro lado, la 

variabilidad de pago entre varones y mujeres, también representa ser un modo de 

discriminación laboral, debido a que la mujer pasa a ser tratada y considerada 

inferior en comparativo con los varones, donde dicho escenario evidencia ser un 

claro ejemplo asociada a un acto de discriminación (Vega, 2021).  

En el marco nacional, según la Constitución Política del Estado reveló que, 

la igualdad de oportunidades sin discriminación laboral comprende ser un principio 
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cuyo carácter tiende a ser irrenunciable en cuanto a los derechos reconocidos por 

ley y por dicha constitución, no obstante, el escenario es diferente, dado que, la 

existencia de varios regímenes laborales en cuanto a la administración pública 

vulnera dicho principio (Mattos, 2023). Sumado a ello, la discriminación según la 

perspectiva asociada con la orientación sexual e identidad de género es un problema 

existente y en aumento en el país (Araujo, 2024).  

Del mismo modo, un estudio reveló que el acoso laboral comprende ser un 

tipo de discriminación laboral que se produce en el 84% de las trabajadoras del país, 

dado que dicha situación no sólo atenta contra los derechos laborales del trabajador, 

sino que también crea un ambiente un entorno amenazador y hostil (Mestanzan y 

Rosales, 2023). Mientras que, otro estudio reveló que el rechazo y exclusión a los 

trabajadores de la comunidad LGBT también representa una forma de 

discriminación, dado que, este grupo de personas se hallan afectadas por su 

identidad de género, siendo así que, al ser discriminados dentro de su entorno 

laboral, también se vulneran sus derechos laborales y humanos (Celdán, 2022).  

En el entorno regional, un estudio reveló que la discriminación laboral en la 

ciudad de Puno evidencia una asociación con la población que sufre y/o presenta 

algún tipo de discapacidad, dado que, muchos de estos trabajadores con 

discapacidad no reciben el mismo trato, respeto e inclusión que sus demás 

compañeros. Pese a que existen normativas que amparan a esta población de la 

discriminación laboral, muchas empresas por medio de sus empleadores pasan por 

alto lo estipulado en la normativa y vulneran significativamente los derechos 

laborales de este grupo de colaboradores (Callacondo, 2022). 

En el Distrito Judicial de Puno, las problemáticas relacionadas con la 

vulneración de derechos laborales y las sanciones aplicadas en casos de 

discriminación laboral se presentan con creciente preocupación. Entre los factores 

causales, destaca la limitada capacidad de supervisión efectiva por parte de las 

autoridades, lo cual se agrava por la falta de capacitación en temas de igualdad y 

derechos humanos entre los empleadores y el personal responsable de recursos 

humanos. Además, existen percepciones normalizadas de conductas 

discriminatorias en el ámbito laboral, lo cual contribuye a la persistencia de estos 
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comportamientos. Como consecuencia, se observan altos niveles de insatisfacción 

y estrés entre los trabajadores afectados, quienes perciben que sus derechos no están 

siendo adecuadamente protegidos, generando además una cultura de temor ante 

posibles represalias si presentan denuncias. Los principales problemas detectados 

incluyen la poca efectividad en las sanciones impuestas, la falta de procedimientos 

claros para identificar actos de discriminación y la inadecuada atención a los 

trabajadores discriminados, lo que a su vez limita la prevención de nuevos casos y 

perpetúa las condiciones laborales desiguales en diversas áreas del sector laboral en 

esta jurisdicción. 

1.2. Definición del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la relación entre la protección de derechos laborales y la aplicación 

de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024? 

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cuál es la relación entre la dimensión derecho laboral y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024? 

¿Cuál es la relación entre la dimensión trabajadores y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024? 

¿Cuál es la relación entre la dimensión sector económico y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024? 
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1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar la relación entre la protección de derechos laborales y la 

aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo 

con operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

1.3.2. Objetivos específicos 

Establecer la relación entre la dimensión derecho laboral y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

Establecer la relación entre la dimensión trabajadores y la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

Establecer la relación entre la dimensión sector económico y la aplicación 

de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

1.4. Justificación y limitaciones de la investigación 

El análisis que se puede llegar a realizar en cuanto a las condiciones de 

trabajo y las sanciones dentro de situaciones de discriminación laboral llega a tener 

un impacto directo en la calidad de vida y el bienestar de los colaboradores. Ante 

ello, es que la problemática buscó generar conocimientos de alta relevancia respecto 

a la posibilidad de reflejar la necesidad de una protección efectiva de cada uno de 

los derechos laborales, principalmente en aquellos que se relacionan con la 

vulnerabilidad de las personas frente a prácticas discriminatorias. Esto pudo tener 

una implicancia social directa, debido a que buscó fomentar una cultura de trabajo 

que sea inclusiva, siendo capaz de fomentar un ambiente de trabajo equitativo. De 

esta forma, es que el estudio aportó datos valiosos en referencia con el 

establecimiento de políticas públicas que puedan promover la justicia laboral y la 

igualdad en cuanto al trato dentro de diferentes organizaciones. 
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Los hallazgos obtenidos pueden ser aprovechados por otros investigadores 

y especialistas para diseñar programas y directrices que fortalezcan el cumplimiento 

de las normativas laborales, especialmente en aspectos vinculados con sanciones 

justas frente a actos discriminatorios. De esta manera, el estudio proporcionó 

fundamentos importantes para mejorar las prácticas laborales y guiar a los 

profesionales del derecho en la interpretación y aplicación de las leyes pertinentes. 

La información generada puede, asimismo, ser empleada para la creación de 

materiales educativos y capacitaciones dirigidas a empleados y empleadores, 

promoviendo un mayor respeto por los derechos humanos en entornos laborales. 

Este estudio pudo contribuir hacia la posibilidad de llenar un vacío en el 

conocimiento, en cuanto a una serie de mecanismos que puedan subyacer a la 

discriminación dentro de diferentes entornos laborales, lo cual resultó esencial para 

poder enriquecer el marco de la comprensión existente acerca del tema planteado. 

Al abordar las causas como consecuencia del fenómeno, el estudio pudo 

proporcionar una base que pueda permitir la exploración acerca de dinámicas 

sociales y legales implicadas, valorados desde la perspectiva de especialistas en el 

tema. Bajo esta temática, es que el estudio amplió el entendimiento acerca de la 

realidad actual dentro del ámbito laboral, buscando la promoción de entornos 

equitativos. 

La metodología empleada en este estudio se centró en la recopilación 

estructurada de datos a través de cuestionarios dirigidos a abogados, permitiendo 

una recolección precisa de información sobre la aplicación de normativas laborales 

y sus limitaciones. La elección de este enfoque metodológico respondió a la 

necesidad de una perspectiva fundamentada en las experiencias y percepciones de 

operadores del derecho, quienes enfrentan de manera directa los desafíos de 

proteger los derechos laborales. Esta técnica facilitó la identificación de patrones 

relevantes en la ejecución de sanciones, lo que aportó un valor analítico crucial para 

el desarrollo de intervenciones futuras en el ámbito laboral. 

El desarrollo de la investigación resultó de alta relevancia, debido a que 

ofreció una visión completa acerca de las circunstancias y factores que puedan 

incidir en cuanto a la protección laboral frente a la discriminación. Al comprender 
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estas carencias dentro del empleo de sanciones, se pudieron identificar elementos 

de alta criticidad que afectan al ámbito laboral. La importancia del estudio radicó 

en la capacidad que este tiene de exponer una serie de barreras que puedan 

obstaculizar el cumplimiento de derechos laborales, siendo un paso de alto interés 

respecto a la visibilidad del problema y las consecuencias alcanzadas en cuanto a 

los trabajadores. 

En referencia con las limitaciones del estudio, este se encontró conformado 

por la necesidad que se tuvo de mantener una comunicación directa y constante con 

cada profesional, con la finalidad de que se pueda obtener información no solo 

relevante, sino fiable y con evidencia de conocimiento pleno acerca de ello. Sin 

embargo, dicho análisis incurrió en la posibilidad de mantener una comunicación y 

capacitación continua acerca de estadística, con la intención de ofrecer un análisis 

concreto y fiable de los datos obtenidos. 

1.5. Variables 

Variable 1: Protección de derechos laborales 

Variable 2: Aplicación de sanciones en casos de discriminación en el 

ámbito laboral 

1.6. Hipótesis de la investigación 

1.6.1. Hipótesis general 

Existe relación significativa entre la protección de derechos laborales y la 

aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo 

con operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

1.6.2. Hipótesis específicas 

Existe relación significativa entre la dimensión derecho laboral y la 

aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo 

con operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 
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Existe relación significativa entre la dimensión trabajadores y la aplicación 

de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 

Existe relación significativa entre la dimensión sector económico y la 

aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo 

con operadores de derecho, Distrito Judicial de Puno, 2024 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional 

Alarcón y Arroba (2023), Ecuador, buscaron estudiar el ambiente laboral 

(AL) libre de discriminación y su asociación con la protección del derecho laboral 

(DL) ecuatoriano. Para ello, efectuaron una metodología explicativa, cualitativa, 

transversal, bibliográfica, analítica, incurrió en la aplicabilidad del análisis 

documental. Además, los resultados alcanzados llegaron a manifestar que, un AL 

libre de discriminación resulta ser crucial para aseverar la igualdad en cuanto a las 

oportunidades y lo referido al respeto a los DD. HH., en el contexto laboral. 

Además, las normativas para erradicar la discriminación en marco laboral y demás 

herramientas son fundamentales para garantizar la protección al DL ecuatoriano. 

Llegaron a concluir que, entre ambas variables hay asociación directa.  

Basano (2022), Argentina, se orientó en evaluar el principio de no 

discriminación laboral (DL) de remuneración y la protección a los derechos 

laborales (DL). Igualmente, efectuaron una indagación analítica, cualitativa, 

transversal, explicativa, consideró la aplicabilidad del análisis documental. Frente 

a ello, los resultados llegaron a reflejar que, el difícil acceso que tienen las mujeres 

en el contexto laboral se ve evidenciado cuando el empleador efectúa prácticas 

abusivas contra la trabajadora, quien atenta contra los DL del trabajador; además, 

se ha observado que, la reducción salarial en las mujeres refleja la no aplicación al 

principio examinado. Según los resultados llegó a concluir que, se requiere mayor 

aplicación del principio de la no DL a fin de proteger los DL de las trabajadoras.  
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Pachano y Molina (2021), Ecuador, enfocados en analizar la afectación al 

derecho laboral (DL) por discriminación laboral (DL) por género. Del mismo modo, 

efectuaron una indagación explicativa, transversal, analítica, bibliográfica, 

cualitativa, incurrió en la aplicabilidad de un análisis documental. Asimismo, los 

resultados llegaron a demostrar que, la DL según los estudios se debe a causas de 

que, la estructura social en donde se observa al hombre como el repartidor de 

recursos y a la mujer como la que delega el hogar, siendo así que dicho escenario 

se lleva al ambiente laboral, en donde muchas de las mujeres llegan a ser 

discriminadas por los empleadores, debido a que estos consideran que las mujeres 

tienen menos capacidades laborales que los varones. Llegaron a determinar en su 

conclusión que, la afectación al DL de por la DL por género. 

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional 

Chaparro (2024), Lima, buscó examinar la discriminación laboral femenina 

(DLF) y su afectación a los derechos laborales (DL). Al respecto, trabajó una 

indagación explicativa, transversal, cualitativa, analítica, incurrió en la 

aplicabilidad de un análisis documental. Igualmente, los resultados llegaron a 

exhibir que, la DLF sigue estando presente en los diferentes escenarios laborales 

pese a la existencia de leyes que protegen a las mujeres y sancionan a los 

abusadores, aun cuando en el país se promueve la igualdad de género. Llegó a 

concluir que, la brecha salarial en la perspectiva de género representa un acto de 

DL, por lo que se requiere que las sanciones sean mejor aplicadas a fin de respetar 

los DL. 

Rojas (2023), Lima, valoró la discriminación dentro del ámbito laboral en 

respeto de la igualdad de los colaboradores. La metodología cualitativa, aplicó el 

análisis documental hacia fuentes bibliográficas. Los resultados expusieron que 

todo individuo requiere de condiciones de trato igualitarias, sobre las cuales se 

pueda ofrecer un respeto coherente hacia sus acciones y desempeños dentro de sus 

ambientes de trabajo. La conclusión señaló que las variables demostraron la 

posibilidad de que los tratos con carencia de igualdad pueden generar vulneración 

hacia los derechos de los individuos. 
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Paredes (2021), Moquegua, buscó evaluar la protección de derechos 

laborales (DL) y su asociación con la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación dentro del ámbito laboral. Del mismo modo, se desarrolló una 

indagación explicativa, transversal, cuantitativa, correlacional, analítica, consideró 

la aplicabilidad de un cuestionario con 59 trabajadores. Asimismo, los resultados 

llegaron a mostrar que, referente al nivel de la protección de los DL, el 8.5% 

mencionó que es bajo, el 76.3% señaló que es medio y el 15.3% reveló que es alto; 

mientras que, referido a la aplicación de sanciones, el 8.5% indicó que es bajo, el 

81.4% que es medio y el 10.2% que es alto. Finalmente, según los resultados llegó 

a concluir que, existió asociación directa entre ambas variables, tras la obtención de 

una sigma <0.05 y una correlación de 0.704. 

2.1.3. Antecedentes regionales o locales 

Rondón (2022), Puno, se orientó en examinar la protección al derecho a 

beneficios sociales (BS) y la discriminación laboral (DL) en una microempresa. Del 

mismo modo, desarrollaron una indagación explicativa, cualitativa, transversal, 

analítica, incurrió en la aplicabilidad de un análisis documental. Igualmente, los 

resultados llegaron a revelar que, actualmente a la protección de la vigente 

normativa laboral si ocurre DL de la microempresa, dado que los trabajadores no 

tienden a gozar de todos los BS que les corresponden. Es por ello que, determinó 

en su conclusión que, existe DL cuando los trabajadores no reciben sus BB 

correspondientes producto de su trabajo. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Protección de derechos laborales 

La protección de derechos laborales se refiere a los mecanismos legales y 

sociales destinados a salvaguardar las condiciones de trabajo de los individuos en 

el ámbito laboral. Esta protección incluye el respeto por derechos fundamentales 

como la jornada laboral justa, el descanso adecuado y el acceso a un entorno seguro. 

Dichas medidas buscan prevenir abusos y garantizar que los trabajadores gocen de 

un nivel de vida digno, promoviendo una relación laboral equilibrada y sustentable 

(Callacondo, 2022). 
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Asimismo, es que esta se fundamenta en base a la obligación que tiene el 

empleador para poder proporcionar una serie de condiciones de trabajo sobre las 

que se respete la dignidad del empleado, abordando desde la remuneración justa 

hasta los beneficios sociales que puedan asegurar el bienestar personal y el de su 

familia. Tales derechos, los cuales son reconocidos de forma internacional, pueden 

consolidarse en base a legislaciones nacionales que llegan a actuar como un marco 

de protección universal ante la existencia de cualquier tipo de práctica abusiva 

dentro del ámbito laboral (Dall, 2024). 

Por otro lado, el derecho a la sindicalización representa un pilar fundamental 

en esta área, pues permite a los trabajadores organizarse para defender 

colectivamente sus intereses. La negociación colectiva y la posibilidad de huelga 

son herramientas esenciales para asegurar un trato justo y la mejora de condiciones 

laborales. La protección de estos derechos promueve un entorno de diálogo entre 

empleadores y empleados, generando así estabilidad y equilibrio en el lugar de 

trabajo (Kopytko et al., 2024). 

De igual forma, es que dicha protección incluye al acceso que se tiene acerca 

de los recursos legales, con la finalidad de poder denunciar las injusticias laborales, 

en donde los trabajadores cuentan con la posibilidad de poder acudir hacia 

instancias judiciales o administrativas en caso de conflictos, lo cual puede 

garantizar que cualquier violación de sus derechos pueda ser valorada y rectificada. 

Este acceso llega a ser indispensable para poder mantener el respeto de cada 

normativa laboral y ofreciendo una vía de solución hacia aquellos que la suelen 

enfrentar dentro del entorno laboral (Weinberg, 2024). 

A su vez, los derechos laborales también incluyen la protección frente a 

prácticas de discriminación en el trabajo. Las leyes prohíben el trato desigual 

basado en género, raza, religión, o cualquier otra característica personal. Esta 

normativa fomenta la inclusión y diversidad en el ámbito laboral, promoviendo 

oportunidades justas y una mayor cohesión entre los trabajadores, lo cual es 

fundamental para el desarrollo social y profesional de los individuos en el entorno 

laboral (Jacobs y Hindmoor  ̧2024). 
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En este contexto, es que la protección de los derechos laborales busca que 

se mantenga el equilibrio de la organización y de los derechos de los colaboradores, 

en donde las regulaciones buscan que se cuente con un marco sobre el cual se pueda 

fomentar la productividad sin que se afecte el bienestar del colaborador. Este tipo 

de enfoque puede contribuir de manera directa hacia la cultura laboral de derechos 

humanos, en cuanto al desarrollo económico de un ambiente de respeto y 

crecimiento constante (Tull  ̧2024). 

2.2.1.1. Dimensión 1: Derecho laboral 

El derecho laboral es una rama jurídica que regula las relaciones entre 

empleadores y empleados, estableciendo normas que garantizan condiciones 

laborales justas y dignas. Esta disciplina incluye leyes que protegen a los 

trabajadores en temas como la jornada laboral, el salario y la seguridad en el trabajo, 

con el fin de equilibrar los intereses de ambas partes en la relación laboral y 

fomentar un entorno de respeto y justicia (Vega, 2021). 

Asimismo, dentro del área jurídica, los derechos individuales como 

colectivos de los colaboradores, deben de permitirse la sindicalización y la 

negociación colectiva, en donde este tipo de herramientas legales buscan que se 

pueda fortalecer la posición del trabajador en cuanto a la exigencia de una serie de 

condiciones justas que puedan mejorar su calidad de vida y asegurar un trato de tipo 

digno. El derecho laboral, dentro del sentido expuesto, se llega a convertir en un 

medio que resulta esencial para alcanzar la armonía (Tang, 2024). 

Por otro lado, el derecho laboral establece mecanismos de supervisión y 

sanción para los empleadores que no cumplen con las normativas vigentes. Las 

inspecciones laborales y las multas son instrumentos que contribuyen a asegurar el 

cumplimiento de las leyes laborales y el respeto a los derechos de los trabajadores. 

Estos controles son fundamentales para prevenir abusos y proteger los intereses de 

quienes se encuentran en situación de vulnerabilidad laboral (Shi et al., 2024). 

De igual forma, el ámbito de derecho puede incluir la regulación de la salud 

y la seguridad en el trabajo, obligando a que los empleadores puedan garantizar un 

ambiente de alta seguridad de cada uno de sus colaboradores. Las leyes dentro del 
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aspecto planteado pueden promover las prácticas que reduzcan los riesgos y los 

accidentes laborales, llegando a proteger la integridad mental y física de los 

colaboradores, reduciendo las amenazas que puedan alterar su bienestar 

(Witkiewicz et al., 2024). 

A su vez, el derecho laboral establece procedimientos de solución de 

conflictos en el ámbito laboral, como la mediación y el arbitraje. Estas herramientas 

permiten resolver disputas de manera rápida y justa, sin necesidad de acudir a la vía 

judicial. La existencia de estos procedimientos fomenta el diálogo y la colaboración 

entre las partes involucradas, evitando la prolongación innecesaria de los conflictos 

laborales (Helfaya et al., 2024). 

En el contexto establecido, el derecho laboral puede jugar un papel 

fundamental en el rol de la estabilidad económica y social de la nación, debido a 

que se centra en promover las condiciones laborales justas y equilibradas, sobre las 

que se puede generar una economía sostenible hacia alcanzar una sociedad 

equitativa y en donde los derechos de los colaboradores puedan ser respetados y 

protegidos, contando con la inclusividad y productividad como elementos que 

trabajan en conjunto con el respeto del derecho del colaborador (Helske y 

Kawalerowicz, 2024). 

2.2.1.2. Dimensión 2: Trabajadores 

Los trabajadores son individuos que ofrecen su tiempo y habilidades en un 

empleo, recibiendo a cambio una remuneración que les permite cubrir sus 

necesidades y las de sus familias. Ellos constituyen un elemento esencial dentro de 

cualquier estructura económica, pues su esfuerzo y compromiso son indispensables 

para el crecimiento y desarrollo de las empresas y del mercado en general (Rojas, 

2023). 

Igualmente, las personas poseen una serie de derechos y deberes que buscan 

ser reconocidos o regulados en su totalidad por las leyes laborales de cada país, 

dentro de los que se puede evidenciar a la seguridad laboral, la igualdad de 

oportunidades, la protección hacia el despido injustificado y el acceso hacia 

beneficios sociales. Los deberes corresponden a incorporar a la responsabilidad de 
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poder cumplir con sus tareas asignadas y respetar cada una de las normas internas 

dentro de la zona de trabajo (Kim  ̧2024). 

Por otro lado, los trabajadores tienen la posibilidad de organizarse en 

sindicatos y asociaciones que les permitan defender colectivamente sus intereses y 

exigir mejoras en sus condiciones laborales. Este derecho de asociación fortalece 

su posición frente a los empleadores y les brinda un respaldo en la negociación de 

salarios y beneficios, promoviendo una relación laboral más equilibrada y justa 

(Yusefri et al., 2024). 

De la misma manera, los colaboradores pueden llegar a acceder hacia 

mecanismos legales que permitan resolver conflictos de sus empleadores, 

considerando a las reclamaciones ante inspecciones laborales o instancias 

judiciales, entendiendo que este tipo de vías puedan ofrecer una solución efectiva 

en cuanto a la defensa de los derechos de cada persona, siendo atendidas de manera 

coherente y adecuada (Ostapenko et al., 2024). 

En paralelo, los trabajadores juegan un papel importante en la economía 

nacional, ya que su esfuerzo y dedicación contribuyen al crecimiento y estabilidad 

de los sectores productivos. Sin su participación, la economía carecería de la fuerza 

laboral necesaria para mantener la producción y satisfacer las demandas de bienes 

y servicios, lo cual hace que su rol sea esencial en el progreso de cualquier sociedad 

(Garazi, 2024). 

Dentro del marco expuesto, es que los colaboradores llegan a representar el 

motor indispensable para el desarrollo social y económico, siendo su labor la que 

tiende a impulsar la prosperidad en las empresas y permitiendo el sustento de 

millones de familias. Es decir, llegan a ser esenciales en cuanto a la actividad 

económica y los beneficios directos sobre un entorno laboral de alta competencia 

que respete y valore los derechos fundamentales que los representan (Oliveira y 

Silva  ̧2024). 

2.2.1.3. Dimensión 3: Sector económico 

El sector económico es una clasificación que agrupa actividades y empresas 

según su función en la producción de bienes y servicios dentro de una economía. 
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Este se divide en sectores primario, secundario y terciario, abarcando desde la 

extracción de materias primas hasta la oferta de servicios. Cada sector tiene un rol 

específico que permite el flujo y la eficiencia en la economía nacional (Chaparro, 

2024). 

Asimismo, cada uno de los sectores pueden encontrar un aporte directo en 

cuanto a la economía dentro del proceso productivo, entendiendo que el sector 

primario se centra en la capacidad extractiva de recursos, el secundario referente a 

la elaboración de productos y el terciario en base a la facilidad de consumo y la 

distribución, siendo una estructura de organización eficiente en cuanto a las 

actividades económicas (Richey  ̧2024). 

Por otra parte, el desarrollo de los sectores económicos varía según las 

características de cada país, siendo fundamental en su crecimiento y 

competitividad. Los países en desarrollo tienden a basarse más en el sector 

primario, mientras que aquellos más industrializados y avanzados presentan un 

crecimiento significativo en el sector terciario, donde los servicios son la base de 

su economía (Parga  ̧2024). 

En adición, el sector económico llega a exponer la conformación de 

empleados y de este depende la calidad de vida de la población, debido a la 

posibilidad de ofrecer oportunidades en cuanto a la formación profesional y las 

condiciones de trabajo; así como, a la relacionada con la estabilidad de cada 

individuo dentro del sector al que corresponde (Castro y Guerra, 2024). 

Cabe destacar que el avance tecnológico y la globalización han generado 

cambios significativos en los sectores económicos, impactando en la forma en que 

las empresas operan y en los tipos de empleo que predominan en el mercado. Las 

innovaciones en tecnología, particularmente, han impulsado el crecimiento del 

sector de servicios y han creado nuevas oportunidades laborales en diversos campos 

(Rospigliosi et al., 2024). 

Dentro de este marco, los diferentes sectores económicos llegan a formar 

parte de una columna vertebral fundamental para una economía que se centra en la 

organización y la estructura de actividades productivas, sobre las cuales se puede 
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destacar la innovación y la mejora en la calidad de vida de los ciudadanos, 

conllevando a que se cuente con una sociedad próspera y equilibrada (Dall, 2024). 

2.2.1.4. Teoría 

La Teoría del Reconocimiento, propuesta por Axel Honneth, llega a 

consignar la necesidad de poder mantener el respeto mutuo y la valoración 

individual de cada persona como elementos fundamentales para formar una 

sociedad justa, en donde se llega a sostener que todo reconocimiento interpersonal 

llega a ser un derecho fundamental de toda sociedad, el cual busca que cada 

individuo pueda sentirse valorado y protegido dentro de la sociedad y sus labores. 

Además, la teoría expone que la falta de respeto es un acto de discriminación del 

individuo, debido a que pueden considerarse como actos reprochables que socavan 

la dignidad y la cohesión humana (Marambio, 2022). 

2.2.2. Aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral 

La aplicación de sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral 

se refiere a las medidas correctivas que se imponen a los empleadores o colegas que 

incurren en conductas discriminatorias. Estas sanciones buscan corregir y disuadir 

acciones de trato desigual basadas en características como raza, género, edad o 

religión, con el fin de preservar la igualdad de oportunidades y el respeto hacia 

todos los trabajadores en el entorno laboral (Farfán y Chutas, 2024). 

En tal contexto, es que las acciones llegan a variar en cuanto a las 

amonestaciones hasta la existencia de multas, dentro de las que dependen la 

gravedad en cuanto a conducta discriminatoria y del efecto que se tenga en las 

víctimas. Además, estos castigos tienen como punto de referencia a la posibilidad 

de resarcir los daños que se producen en cuanto al trabajador afectado, 

estableciendo precedentes que desincentivan la repetición de tales comportamientos 

dentro del ámbito futuro (Kopytko et al., 2024). 

Por otro lado, la normativa vigente en muchos países exige que las empresas 

implementen políticas internas que prevengan y sancionen la discriminación. Estas 

políticas internas, respaldadas por sanciones específicas, permiten que las 

organizaciones demuestren su compromiso con la equidad y establezcan 
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procedimientos para tratar las quejas de discriminación de manera rápida y efectiva, 

evitando que estos incidentes perjudiquen el clima laboral (Weinberg, 2024). 

Sumado a esto, la aplicación de una serie de sanciones en cuanto a actos 

discriminatorios puede involucrar a entidades gubernamentales que se encuentran 

destinadas a la inspección y al control que se tiene en cuanto al cumplimiento de 

leyes laborales, en donde estas entidades tienen la responsabilidad de poder 

supervisar prácticas empresariales, generando la investigación de denuncias y la 

imposición de sanciones que busquen resarcir cualquier efecto negativo en la 

población afectada (Jacobs y Hindmoor  ̧2024). 

A su vez, la sanción de estos actos tiene un efecto disuasivo que beneficia a 

la sociedad en su conjunto. Las empresas que cumplen con las normativas y 

promueven la igualdad contribuyen a un entorno laboral más sano y productivo. 

Esta dinámica reduce la frecuencia de los conflictos laborales y refuerza la 

reputación de las empresas comprometidas con la diversidad y la inclusión (Tull¸ 

2024). 

Dentro de este marco, es que la imposición de sanciones relacionadas con 

la discriminación llega a convertirse en un componente fundamental en cuanto a la 

cultura laboral justa, buscando la conformación de medidas que promuevan el 

compromiso de la sociedad en cuanto al respeto y dignidad que se tiene de cada uno 

de los individuos (Tang, 2024). 

2.2.2.1. Dimensión 1: Acto discriminatorio 

Un acto discriminatorio en el ámbito laboral es cualquier comportamiento 

que genera una diferencia injusta entre los trabajadores debido a características 

personales como origen étnico, género, edad, orientación sexual o creencias 

religiosas. Estas conductas atentan contra el derecho a la igualdad, limitando las 

oportunidades de desarrollo y creando un entorno hostil para aquellos que sufren de 

discriminación (Rondon, 2022). 

Asimismo, estas acciones pueden presentar una serie de formas, desde los 

comentarios despectivos hacia las prácticas que busquen la expulsión de un 

individuo dentro de un grupo de trabajo, siendo restringida hacia acceso de 
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promociones, o beneficios limitantes por preferencia. Cada uno de estos actos, 

puede ser considerado como un hecho que puede afectar emocional y 

profesionalmente a las víctimas (Shi et al., 2024). 

Por otra parte, el reconocimiento de los actos discriminatorios es clave para 

adoptar medidas correctivas eficaces. Identificar y clasificar las conductas 

discriminatorias permite a las empresas implementar políticas de cero tolerancias y 

sancionar a los responsables. Este proceso ayuda a establecer un ambiente laboral 

libre de prejuicios y con igualdad de trato para todos los empleados (Witkiewicz et 

al., 2024). 

En paralelo las legislaciones en una serie de países se centran en la 

imposición de sanciones específicas que buscan castigar a aquellos que realizan 

actos de discriminación, pudiendo estar basadas en el ámbito administrativo o 

judicial, en donde no solo se busca castigar a los responsables, sino que se 

desincentive cualquier tipo de conducta que pueda exponer cualquier hecho 

discriminatorio dentro del sector laboral (Helfaya et al., 2024). 

Igualmente importante es el rol de los protocolos internos de denuncia, los 

cuales permiten a los empleados reportar de manera segura y confidencial cualquier 

acto de discriminación. Estos procedimientos son una herramienta fundamental 

para que los trabajadores afectados puedan hacer valer sus derechos sin temor a 

represalias, ayudando a la empresa a detectar y eliminar conductas discriminatorias 

(Helske y Kawalerowicz, 2024). 

Bajo dicho escenario, es que existe la necesidad de poder combatir una serie 

de actos de discriminación, siendo fundamental asegurar el hecho de un ambiente 

de trabajo que haga prevalencia de la inclusividad. Cabe destacar que la 

erradicación de este tipo de prácticas puede proteger la dignidad de cada empleado, 

fortaleciendo la cohesión existente entre el equipo, en base a su talento y habilidad 

para poder afrontar prejuicios de injusticia (Kim  ̧2024). 

2.2.2.2. Dimensión 2: Proporción de sanción 

La proporción de sanción se refiere a la adecuada calibración de la pena o 

castigo aplicado en función de la gravedad del acto cometido, especialmente en 
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situaciones de discriminación en el entorno laboral. Este principio busca que las 

sanciones sean justas y equitativas, garantizando que el castigo sea proporcional a 

la ofensa y que responda adecuadamente a la naturaleza de la conducta 

discriminatoria (Yusefri et al., 2024). 

En dicha situación, se busca la proporcionalidad en cuanto a la sanción, la 

cual debe de considerar factores como el impacto que tiene el acto de 

discriminación en la víctima, la intención y la evidencia de precedentes, sobre los 

cuales se requiere de la evaluación de dichas variables con la finalidad de que esto 

pueda servir como una posibilidad de disuasión eficaz en cuanto a la coexistencia 

de actos de discriminación dentro de la zona de trabajo (Ostapenko et al., 2024). 

Por otro lado, la proporcionalidad de las sanciones promueve la justicia al 

evitar castigos excesivos o insuficientes. La calibración adecuada del castigo 

refuerza la credibilidad de las políticas de no discriminación y ayuda a generar un 

ambiente laboral en el que se respete la igualdad. Al aplicar sanciones 

proporcionadas, las empresas envían un mensaje de tolerancia cero hacia la 

discriminación, sin caer en medidas punitivas desproporcionadas (Garazi, 2024). 

Cabe reconocer que algunos de los sistemas legales pueden establecer una 

serie de lineamientos sobre los cuales se puede consignar la orientación de 

autoridades o empresas acerca de cómo es que se pueden aplicar sanciones de alta 

proporcionalidad, en donde dichos lineamientos incorporan el análisis del contexto 

acerca de la forma de ocurrencia del acto y de las repercusiones que se pueden 

evidenciar en la víctima (Oliveira y Silva  ̧2024). 

A su vez, la proporción de sanciones permite que las organizaciones 

mantengan una política de disciplina coherente y transparente. Al aplicar sanciones 

equilibradas, los empleadores muestran un compromiso con la justicia y la equidad 

en el tratamiento de todos los trabajadores, lo cual fortalece la confianza de los 

empleados en el sistema de protección laboral (Richey  ̧2024). 

Dentro del marco, el principio de proporcionalidad en términos de la sanción 

llega a ser fundamental en cuanto a una gestión justa en términos de la disciplina 

laboral. Al poder aplicar las sanciones, es que se puede valorar la gravedad del acto 
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y promover la cultura organizacional, entendiendo que el respeto y la igualdad son 

los baluartes de toda sociedad (Parga  ̧2024). 

2.2.2.3. Teoría 

La Teoría de la Justicia de John Rawls, articula a la equidad con los 

principios claves de toda persona, tales como la correcta distribución de recursos y 

la libertad del individuo, en donde se puede plantear que cada persona cuenta con 

una serie de libertades que buscan compensar las desigualdades dentro de la 

sociedad. Dentro del contexto laboral, es que la teoría puede proporcionar un marco 

de implementación de políticas que busquen la protección de cada individuo y 

asegurar con ello que todas las normas y sanciones puedan ser aplicadas con la 

mayor equidad posible (López, 2024). 

2.3. Marco conceptual 

Ambiente libre de discriminación: Se encarga de fomentar que cada 

persona puede ser tratada dentro de un ambiente de diversidad en donde la libertad 

salvaguarde las características particulares de cada una de estas (Basano, 2022). 

Derecho a un trato digno: Incorpora al derecho de cada colaborador en 

cuanto a la recepción de un trato que sea humano y justo, buscando salvaguardar la 

integridad emocional y el respeto de la dignidad del individuo como tal (Pachano y 

Molina, 2022). 

Equidad en el trabajo: Puede representar a la aplicación de una serie de 

políticas que se centren en la promoción de la igualdad de trato, eliminando la 

posibilidad de distinción entre individuos (Busolini, 2023). 

Igualdad de oportunidades laborales: Se centra en las condiciones de 

promoción, acceso y beneficios que deben de ser establecidas para cada persona, 

sólo por el hecho de que esta es una persona como tal (Africano y Moreno, 2024). 

Medidas disciplinarias laborales: Consiste en acciones concretas tomadas 

para corregir o sancionar conductas que infringen normativas internas, garantizando 

el respeto y la eficiencia en el entorno laboral (Mestanza y Rosales, 2023). 
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Normativa antidiscriminación laboral: Agrupa disposiciones legales que 

protegen a los trabajadores de cualquier trato desigual, velando por un trato justo y 

equitativo en sus derechos (Celdán, 2022). 

Prevención de abuso laboral: Incluye estrategias para evitar prácticas 

abusivas o perjudiciales hacia los trabajadores, promoviendo un entorno ético y 

respetuoso dentro de la organización (Mattis, 2023). 

Procedimiento sancionador laboral: Establece un protocolo detallado 

para aplicar medidas correctivas ante actos de discriminación, asegurando justicia 

y proporcionalidad en cada acción tomada (Araujo, 2024). 

Protección de derechos laborales: Abarca todas las medidas establecidas 

para asegurar el respeto a las garantías fundamentales de los empleados, 

enfocándose en condiciones seguras, salario justo y no discriminación (Medina, 

2021). 

Sanción por discriminación: Evidencia a la penalización que se impone en 

cuanto a los derechos de igualdad, la cual se encuentra diseñada en cuanto a la 

disuasión y la corrección de todo tipo de forma de discriminación (Marambio, 

2022). 

  



22 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

MÉTODO 

3.1. Tipo de investigación 

El estudio planteó una investigación básica, considerando con ello que se 

pueda generar información nueva que permitió la comprensión acerca de un tema 

de investigación específica. Vizcaíno et al (2023), lo establecen como aquel análisis 

que se puede realizar acerca de un determinado tema con la finalidad de que se 

pueda comprender este a cabalidad. 

3.2. Diseño de investigación 

El diseño consignado fue el correlacional, transversal y no experimental, 

entendiendo que se pudo demostrar el grado de comportamiento conjunto entre los 

elementos de estudio, aplicando el instrumento durante una sola oportunidad para 

evitar que el tiempo sea una variable de investigación, sin que se sufra alteraciones 

acerca del tema planteado (Vizcaíno et al., 2023). 

Figura 1  

Diagrama de relación 

 

Nota: M, muestra, R, relación, V1, V2, variables 
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3.3. Población y muestra 

Población: La población quedó conformada por un total de 83 abogados 

especialistas en derecho laboral, sobre los cuales se pueda mantener una 

comunicación constante por parte del investigador y que laboren en el Distrito 

judicial de Puno. Vizcaíno et al (2023), llegan a valorar a la población como aquella 

cantidad de individuos que pueden ser expuestos hacia un determinado instrumento 

en estudio. 

Muestra: La muestra al ser de tipo censal, seleccionó a los 83 abogados que 

forman parte del estudio. Vizcaíno et al (2023), lo representan como aquella 

integración total de la población, en beneficio de que se pueda obtener información 

fidedigna acerca del problema planteado. 

Muestreo: Considerando un muestreo intencional, el investigador contó 

con la intención de seleccionar a una serie de participantes en coherencia con el 

acceso hacia los datos que se puede tener. Vizcaíno et al (2023), plasman el estudio 

como aquella selección técnica que se tiene de una serie de participantes. 

Criterios de inclusión 

Abogados que sean especialistas en el tema planteado y que laboren dentro 

de los límites geográficos del distrito judicial analizado. 

Criterios de exclusión 

Abogados que no puedan formar parte del estudio por temas laborales o por 

decisión propia para mantener su anonimato total. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas: Contando con el uso de la técnica de la encuesta, Vizcaíno et al 

(2023), satisfacen su definición como un conjunto de dudas que son establecidas 

acerca de un determinado tema, con la finalidad de obtener una serie de datos a 

valorar. 

Instrumento: Alcanzando a contar con el cuestionario, conformado por 15 

preguntas en el caso de la variable protección de derechos laborales y un total de 
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10 preguntas en cuanto a la aplicación de sanciones en casos de discriminación en 

el ámbito laboral, siendo recuperada la información en base a la escala ordinal. 

Vizcaíno et al (2023), evidencian que este instrumento amerita plantear una serie 

de dudas acerca de un tema, con la intención de que se pueda recuperar las 

diferentes perspectivas de los participantes. 

Validación: La validación se encontró conformada por medio de la ficha 

técnica, expuesta en el Anexo 5, en donde se evidenciaron las referencias 

bibliográficas que se tomaron como conocimiento para la conformación del 

instrumento de recojo de datos. Vizcaíno et al (2023), sustentan que este proceso 

amerita tener una referencia fiable que pueda garantizar la calidad de los 

planteamientos expuestos. 

Confiabilidad: El Anexo 4 expuso a los resultados del Alfa de Cronbach 

que se calcularon, en aplicación de la prueba piloto a 10 participantes, en donde al 

contar con una valoración superior a 0.70, fue que se confirmó la alta confianza del 

instrumento aplicado. Vizcaíno et al (2023), sustenta que este proceso estadístico 

amerita que se aumente el grado de confianza respecto a los datos manifestados. 

Tabla 1  

Confiabilidad 

 Valor Estado 

Variable 1 0.828 

Confiable Variable 2 0.775 

Ambas variables 0.853 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

3.5. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

El empleo del software SPSS V 26.00 benefició el empleo de la estadística 

descriptiva para poder exponer información en base frecuencias y porcentajes, en 

donde la estadística inferencial complementó dicha información por medio de la 

correlación, contando con el bien comprendido como coeficiente de sigma, en 

donde un valor inferior a 0.050 permitió que se pueda alcanzar a demostrar la 

existencia de relación entre las comparativas planteadas. 
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CAPÍTULO IV 

PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

4.1. Presentación de resultados por variables 

Figura 2  

Análisis de la variable Protección de derechos laborales 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 50.60%, explicando que, las garantías que son 

inherentes al ejercicio de la ocupación digna se encuentran orientados hacia la 

preservación de la equidad y la justicia, en cuanto a los vínculos desarrollados entre 

los trabajadores y contratantes, siendo su cumplimiento efectivo, el que requiere de 

una serie de mecanismos que permitan asegurar la integridad del colaborador. Estas 

medidas pueden constituir un escudo en contra de las vulneraciones, principalmente 
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de entorno que sean imparciales y que puedan promover el igualitario acceso hacia 

las oportunidades y beneficios de cada colaborador. Ante lo expuesto, es que la 

conformación de herramientas jurídicas y políticas públicas que busquen la 

eliminación de barreras de desigualdad llega a ser fundamental para que el ejercicio 

de estas prerrogativas no se vea menoscabado. 

Figura 3  

Análisis de la dimensión Derecho laboral 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 61.40%, explicando que, el marco normativo que se 

encarga de regular las relaciones laborales se encuentra bien fundamentado en 

cuanto a los principios de igualdad y de respeto entre colaboradores, evitando 

cualquier forma de transgresión dentro del ámbito laboral, lo cual conlleva a que 

todo desequilibrio pueda ser compensado en base a un sistema diseñado en base al 

bienestar colectivo. Mientras que, las normativas que buscan la corrección de este 

tipo de prácticas injustas representan una vía que es clave para el establecimiento 

de equilibrio y garantías de protección de obligaciones de cada uno de los 

involucrados dentro de la dinámica laboral. 
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Figura 4  

Análisis de la dimensión Trabajadores 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 55.40%, explicando que, las personas que aportan en la 

fuerza laboral, son consideradas como un eje central de toda actividad productiva, 

buscando la protección de su dignidad y derechos individuales, indispensables para 

el establecimiento de un ambiente de justicia, en donde el respeto hacia las 

diferentes personales y el reconocimiento de las capacidades sin distinción, son 

clave para el fortalecimiento de la cohesión y la productividad dentro del ámbito 

organizacional. Los mecanismos correctivos pueden combatir de forma práctica, a 

la deslealtad y exclusiones forzadas, mejorando de este modo, las condiciones 

generales en cuanto al desempeño. 
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Figura 5  

Análisis de la dimensión Sector económico 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 51.80%, explicando que, la dinámica económica llega 

a depender de la interacción armónica entre agentes productivos, entendiendo que 

las brechas originadas por conductas excluyentes o sesgadas pueden generar efectos 

negativos en cuanto a las personas dentro del entorno empresarial. Las medidas 

preventivas, así como, las sancionadoras no solo pueden beneficiar a los afectados, 

sino que garantiza que exista estabilidad laboral dentro del mercado económico y 

la conformación de climas laborales que promueva la alta productividad dentro de 

la formación competitividad, sostenible y ética. 
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Figura 6  

Análisis de la variable Aplicación de sanciones en casos de discriminación en el 

ámbito laboral 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 49.40%, explicando que, las respuestas legales frente a 

las conductas lesivas pueden cumplir con un propósito doble en cuanto a reparación 

y disuasión, en donde la imposición de medidas adecuadas resulta ser fundamental 

para el ofrecimiento de garantías en cuanto a principios de igualdad y respeto dentro 

del entorno de trabajo. La calibración que surja de estas disposiciones debe de 

contemplar no solo el impacto que se tiene hacia las personas afectadas, sino en la 

evidencia de un mensaje que pueda proyectar la colectividad y el establecimiento 

de un precedente que permita reforzar la importancia de prácticas de tipo justas. 
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Figura 7  

Análisis de la dimensión Acto discriminatorio 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 53.00%, explicando que, las conductas que pueden 

reflejar los prejuicios o el trato desigual pueden socavar los valores fundamentales 

de equidad y de justicia, en donde su identificación y posterior abordaje llegan a ser 

prioritarios dentro del ámbito laboral. Este tipo de acciones debe de estar por encima 

de las implicancias individuales, debido a que estos perpetúan las dinámicas de 

exclusión, las cuales afectan a la integridad de la persona dentro de sus 

organizaciones. Por este motivo, es que el empleo de estrategias integrales debe de 

combinar la educación, la sensibilidad y las sanciones, como medios fundamentales 

para la erradicación de la discriminación laboral. 
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Figura 8  

Análisis de la dimensión Proporción de sanción 

 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La información analizada dejó en evidencia un nivel medio, en donde el 

valor representativo fue del 50.60%, explicando que, la severidad de las medidas 

correctivas debe de encontrarse alineada con la gravedad de conductas cometidas, 

en donde la proporcionalidad de las sanciones debe de garantizar el equilibrio hacia 

la justicia de prevención y retributiva. Toda respuesta desmedida puede genera 

efectos que sean contraproducentes dentro del ámbito organizacional, conllevando 

a que se comprenda que una acción aislada es insuficiente para garantizar la 

credibilidad en las normativas, sino que los esfuerzos deben de centrarse en un 

análisis contextual que puedan aplicar este tipo de normativas de forma igualitaria 

hacia cada ambiente laboral. 

  



32 

 

4.2. Contrastación de hipótesis 

Prueba de normalidad 

Tabla 2  

Prueba de normalidad 

 
Kolmogorov Smirnov Shapiro Wilk 

Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Protección de derechos laborales ,323 83 ,000 ,702 83 ,000 

Aplicación de sanciones en casos 

de discriminación en el ámbito 

laboral 

,293 83 ,000 ,742 83 ,000 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

Los datos analizados, expusieron un comportamiento no paramétrico, por 

haber alcanzado a valorar una sigma inferior a 0.050 en el coeficiente de 

Kolmogorov Smirnov, siendo escogido por tener una muestra superior a 50. En 

conclusión, la lectura fue realizada hacia el coeficiente Rho de Spearman para el 

análisis de correlaciones. 

Prueba de correlación 

Objetivo general 

Tabla 3  

Relación entre “Protección de derechos laborales” y “Aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el ámbito laboral” 

 

Aplicación de sanciones en casos 

de discriminación en el ámbito 

laboral 

Protección de 

derechos laborales 

Correlación 0.747 

Sigma 0.000 

N 83 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La correlación alcanzada fue significativa por tener un valor de sigma igual 

a 0.000, en donde el valor de relación fue positivo y considerable en un valor de 

0.747. 
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Objetivo específico 1 

Tabla 4  

Relación entre “Derecho laboral” y “Aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral” 

 

Aplicación de sanciones en casos 

de discriminación en el ámbito 

laboral 

Derecho laboral 

Correlación 0.631 

Sigma 0.000 

N 83 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La correlación alcanzada fue significativa por tener un valor de sigma igual 

a 0.000, en donde el valor de relación fue positivo y considerable en un valor de 

0.631. 

Objetivo específico 2 

Tabla 5  

Relación entre “Trabajadores” y “Aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral” 

 

Aplicación de sanciones en casos 

de discriminación en el ámbito 

laboral 

Trabajadores 

Correlación 0.761 

Sigma 0.000 

N 83 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La correlación alcanzada fue significativa por tener un valor de sigma igual 

a 0.000, en donde el valor de relación fue positivo y muy fuerte en un valor de 

0.761. 
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Objetivo específico 3 

Tabla 6  

Relación entre “Sector económico” y “Aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral” 

 

Aplicación de sanciones en casos 

de discriminación en el ámbito 

laboral 

Sector económico 

Correlación 0.755 

Sigma 0.000 

N 83 

Nota: Procesado en SPSS V26.00 

La correlación alcanzada fue significativa por tener un valor de sigma igual 

a 0.000, en donde el valor de relación fue positivo y muy fuerte en un valor de 

0.755. 

4.3. Discusión de resultados 

En cuanto al estudio del objetivo general, se expone que con una 

correlación equivalente a Rho=0.747 se demostró que hay relación significativa 

entre la protección de derechos laborales y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, lo cual fue validado mediante una sigma <0.05. Estos resultados 

evidencian que dichas medidas buscan prevenir abusos y garantizar que los 

trabajadores gocen de un nivel de vida digno, promoviendo una relación laboral 

equilibrada y sustentable.  

De forma análoga, el estudio efectuado por Chaparro (2024), ha revelado 

que, la discriminación laboral femenina (DLF) afecta a los derechos laborales (DL), 

además, la brecha salarial en la perspectiva de género representa un acto de DL, por 

lo que se requiere que las sanciones sean mejor aplicadas a fin de respetar los DL. 

Este enfoque alcanzado coincidió con los elementos que se obtuvieron en este 

estudio. De otro modo, Pachano y Molina (2021), estos han señalado que, el afecta 

directamente el derecho laboral (DL) por discriminación laboral (DL) por género.  

Desde un punto de vista metodológico, estas sanciones buscan corregir y 

disuadir acciones de trato desigual basadas en características como raza, género, 



35 

 

edad o religión, con el fin de preservar la igualdad de oportunidades y el respeto 

hacia todos los trabajadores en el entorno laboral. Además, la aplicación de una 

serie de sanciones en cuanto a actos discriminatorios puede involucrar a entidades 

que se encuentran destinadas a la inspección y al control que se tiene en cuanto al 

cumplimiento de leyes laborales.  

En relación con el tema, Callacondo (2022), han indicado que, la protección 

de derechos laborales se refiere a los mecanismos legales y sociales destinados a 

salvaguardar las condiciones de trabajo de los individuos en el ámbito laboral. 

Igualmente, Kopytko et al. (2024), estos han señalado que, la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral se refiere a las medidas 

correctivas que se imponen a los empleadores o colegas que incurren en conductas 

discriminatorias. Además, la Teoría de la Justicia de John Rawls, sustenta que es 

crucial la implementación de políticas que busquen la protección de cada individuo 

y asegurar con ello que todas las normas y sanciones puedan ser aplicadas con la 

mayor equidad posible (López, 2024). 

Referente al estudio del objetivo específico 1, se manifiesta que con una 

correlación equivalente a Rho=0.631 evidenció que hubo relación significativa 

entre la dimensión derecho laboral y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral, lo cual fue validado por medio de una sigma 

<0.05. Estos resultados evidencian que esta disciplina incluye leyes que protegen a 

los trabajadores en temas como la jornada laboral, el salario y la seguridad en el 

trabajo, a fin de equilibrar los intereses de ambas partes en la relación laboral y 

fomentar un entorno de respeto y justicia.  

De manera similar, el estudio presentado por Rojas (2023), ha señalado que, 

la discriminación dentro del ámbito laboral afecta la igualdad de los colaboradores, 

además, indicó que, todo individuo requiere de condiciones de trato igualitarias, 

sobre las cuales se pueda ofrecer un respeto coherencia hacia sus acciones y 

desempeños dentro de sus ambientes de trabajo. Este enfoque evidencia que todo 

tipo de discriminación tiende a afectar los derechos de los colaboradores, dado que 

vulnera los principios que se han obtenido. Por su parte, Alarcón y Arroba (2023), 

estos han expuesto que, las normativas para erradicar la discriminación en marco 
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laboral y demás herramientas son fundamentales para garantizar la protección al 

DL ecuatoriano. Llegaron a concluir que, entre ambas variables hay asociación 

directa. 

Desde un punto de vista metodológico, las acciones discriminatorias se 

presentan en una serie de formas, desde los comentarios despectivos hacia las 

prácticas que busquen la expulsión de un individuo dentro de un grupo de trabajo, 

siendo restringida hacia acceso de promociones, o beneficios limitantes por 

preferencia. Además, cada uno de estos actos, puede ser considerado como un 

hecho que puede afectar emocional y profesionalmente a las víctimas.  

En relación con el tema, Vega (2021), ha señalado que, el derecho laboral 

comprende una rama jurídica que regula las relaciones entre empleadores y 

empleados, estableciendo normas que garantizan condiciones laborales justas y 

dignas. Asimismo, Farfán y Chutas (2024), ha señalado que, la aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral se refiere a las medidas 

correctivas que se imponen a los empleadores o colegas que incurren en conductas 

discriminatorias. Además, la Teoría del Reconocimiento, fundada por Axel 

Honneth, evidencia la necesidad de poder mantener el respeto mutuo y la valoración 

individual de cada persona como elementos fundamentales para formar una 

sociedad justa (Marambio, 2022). 

Concerniente a la investigación del objetivo específico 2, se expone que con 

una correlación equivalente a Rho=0.761 existe relación significativa entre la 

dimensión trabajadores y la aplicación de sanciones en casos de discriminación en 

el ámbito laboral, lo cual fue validado a partir de una sigma <0.05. Estos resultados 

evidencian que, los colaboradores pueden llegar a acceder hacia mecanismos 

legales que permitan resolver conflictos de sus empleadores, considerando a las 

reclamaciones ante inspecciones laborales o instancias judiciales, entendiendo que 

este tipo de vías puedan ofrecer una solución efectiva en cuanto a la defensa de los 

derechos de cada persona, siendo atendidas de manera coherente y adecuada. 

De forma equivalente, Paredes (2021), este ha revelado que, la protección 

de derechos laborales (DL) se asocia con la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación dentro del ámbito laboral, dado que se alcanzó una sigma <0.05 y 
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una correlación de 0.704, además, referente al nivel de la protección de los DL, el 

8.5% mencionó que es bajo, el 76.3% señaló que es medio y el 15.3% reveló que 

es alto; mientras que, referido a la aplicación de sanciones, el 8.5% indicó que es 

bajo, el 81.4% que es medio y el 10.2% que es alto. Este tipo de enfoque no 

contrapone los desafíos que se han identificado, dado que los elementos obtenidos 

coinciden con los resultados del estudio. De otro modo, Basano (2022), ha 

mencionado que, el difícil acceso que tienen las mujeres en el contexto laboral se 

ve evidenciado cuando el empleador efectúa prácticas abusivas contra la 

trabajadora, quien atenta contra los DL del trabajador. 

Desde un punto de vista metodológico, se busca la proporcionalidad en 

cuanto a la sanción, la cual debe de considerar factores como el impacto que tiene 

el acto de discriminación en la víctima, la intención y la evidencia de precedentes, 

sobre los cuales se requiere de la evaluación de dichas variables. Además, la 

proporción de sanciones permite que las organizaciones mantengan una política de 

disciplina coherente y transparente. 

En relación con el tema, Kim (2024), ha revelado que, los trabajadores son 

individuos que ofrecen su tiempo y habilidades en un empleo, recibiendo a cambio 

una remuneración que les permite cubrir sus necesidades y las de sus familias. 

Igualmente, Weinberg (2024), ha indicado que, la normativa vigente en muchos 

países exige que las empresas implementen políticas internas que prevengan y 

sancionen la discriminación. Además, la Teoría de la Justicia de John Rawls, 

sustenta que es crucial la implementación de políticas que busquen la protección de 

cada individuo y asegurar con ello que todas las normas y sanciones puedan ser 

aplicadas con la mayor equidad posible (López, 2024).  

Respecto al estudio del objetivo específico 3, se expone que con una 

correlación equivalente a Rho=0.755 se demostró que hay relación significativa 

entre la dimensión sector económico y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral, lo cual fue validado mediante una sigma <0.05. 

Estos resultados evidencian que, cada uno de los sectores pueden hallar un aporte 

directo en cuanto a la economía dentro del proceso productivo, entendiendo que el 

sector primario se centra en la capacidad extractiva de recursos, el secundario 
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referente a la elaboración de productos y el terciario en base a la facilidad de 

consumo y la distribución, siendo una estructura de organización eficiente en 

cuanto a las actividades económicas.  

De forma análoga, el estudio efectuado por Rondón (2022), este ha revelado 

que, la protección al derecho a beneficios sociales (BS) se ve afectada por la 

discriminación laboral (DL) en una microempresa, además, indicaron que, 

actualmente a la protección de la vigente normativa laboral si ocurre DL de la 

microempresa, dado que los trabajadores no tienden a gozar de todos los BS que les 

corresponden. Este tipo de enfoque no contrapone los desafíos que se han 

identificado, dado que los elementos obtenidos coinciden con los resultados del 

estudio. Por su parte, Pachano y Molina (2021), estos han señalado que, el afecta 

directamente el derecho laboral (DL) por discriminación laboral (DL) por género. 

 Desde un punto de vista metodológico, el principio de proporcionalidad en 

términos de la sanción llega a ser fundamental en cuanto a una gestión justa en 

términos de la disciplina laboral. Además, el poder aplicar las sanciones, es que se 

puede valorar la gravedad del acto y promover la cultura organizacional, 

entendiendo que el respeto y la igualdad son los baluartes de toda sociedad.  

En relación con el tema, Chaparro (2024), ha revelado, el sector económico 

es una clasificación que agrupa actividades y empresas según su función en la 

producción de bienes y servicios dentro de una economía. Asimismo, las empresas 

que cumplen con las normativas y promueven la igualdad contribuyen a un entorno 

laboral más sano y productivo. Además, la Teoría del Reconocimiento, fundada por 

Axel Honneth, evidencia la necesidad de poder mantener el respeto mutuo y la 

valoración individual de cada persona como elementos fundamentales para formar 

una sociedad justa (Marambio, 2022). 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

1. La protección de derechos laborales y la aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el ámbito laboral confirmaron un valor de relación de 

0.747, explicando que, las acciones correctivas se encuentran destinada hacia la 

posibilidad de combatir actos contrarios a la equidad, los cuales buscan 

salvaguardar la dignidad de las personas involucradas, en donde este tipo de 

medidas busca el fortalecimiento del equilibrio en las interacciones de trabajo, 

permitiendo que los entornos sean de respeto y justicia, eliminando con ello, a toda 

condición que perpetúa alguna desventaja injustificada y consolidando la 

legitimidad de normativa orientada a garantizar un trato igualitario. 

2. El derecho laboral y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral confirmaron un valor de relación de 0.631, 

explicando que, las disposiciones legales son consideradas como el principal 

recurso que permite regular las dinámicas laborales y la prevención de situaciones 

de desventaja, en donde las medidas disuasivas deben de centrarse en asegurar el 

cumplimiento de principios fundamentales que rigen las interacciones laborales. 

Estas acciones cuentan con el compromiso de garantizar todo trato igualitario y 

respeto mutuo, en donde el tiempo puede actuar como una herramienta 

imprescindible en la reparación de cualquier tipo de daño generado por conductas 

lesivas dentro del ámbito. 

3. Los trabajadores y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral confirmaron un valor de relación de 0.761, 
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explicando que, quienes participan de forma activa en actividades productivas 

requieren de una serie de condiciones que permitan que el desempeño se encuentre 

libre de obstáculos derivados de prejuicios, considerando que las sanciones son 

esenciales para que se pueda erradicar acciones de vulneración de la estabilidad 

laboral. Estas medidas no solo pueden corregir impactos individuales, sino que estas 

deben de generar confianza dentro del sistema organizacional, buscando la 

protección del esfuerzo y la contribución de quienes intervienen dentro del proceso 

laboral. 

4. El sector económico y la aplicación de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito laboral confirmaron un valor de relación de 0.755, 

explicando que, las prácticas inequitativas generan defectos nocivos dentro de las 

dinámicas internas de la organización, así como, en la percepción externa, lo que 

conlleva a confirmar que toda respuesta adecuada ante situaciones de 

discriminación es clave para que se pueda preservar el entorno competitivo y ético. 

Esto cuenta con el potencial de poder minimizar los riesgos asociados hacia 

conflictos que se hallen derivados en conductas contrarias a principios de igualdad, 

mejorando de este modo, la cohesión organizacional y el fortalecimiento del 

desempeño conjunto. 

  



41 

 

5.2. Recomendaciones 

1. Es fundamental instar a los jueces del Distrito Judicial de Puno, 

promover el desarrollo de investigaciones especializadas en el análisis de patrones 

de discriminación dentro de entornos laborales y la forma en la que estos pueden 

estar ligados hacia la efectividad de las medidas sancionadoras. Este tipo de enfoque 

puede permitir la identificación de deficiencias en cuanto a la interpretación y 

aplicación de normas, siendo orientado a realizar ajustes necesarios en cuanto a los 

criterios de jurisprudencia para ofrecer garantías en cuanto a resoluciones que 

puedan proteger los intereses vulnerados y reforzar la confianza que se tiene dentro 

del sistema legal. 

2. Es prioritario exhortar a los jueces el poder fomentar debates 

académicos y prácticos que cuenten con la colaboración de expertos legales, en 

miras de fortalecer el entendimiento de interacciones entre normas laborales y 

mecanismos sancionadores. Este tipo de ejercicio puede contribuir de manera 

directa hacia la conformación de un marco de análisis sólido que pueda asegurar 

una correcta interpretación de disposiciones legales aplicables, aumentando la 

coherencia y la eficacia en cuanto a la reducción de conflictos relacionados con 

desigualdades en el entorno laboral. 

3. Se sugiere a los inspectores de trabajo, el implementar programas de 

monitoreo continuo en organizaciones dentro del ámbito público y privado, 

priorizando sectores en donde exista una mayor incidencia de denuncias por 

discriminación. Estas estrategias no solo pueden facilitar la identificación de 

patrones relacionados con la exclusión, sino que pueden generar datos 

fundamentales en cuanto al diseño de acciones preventivas y correctivas efectivas, 

contribuyendo a la construcción de ambientes laborales respetuosos e inclusivos. 

4. Conviene recomendar a los inspectores de trabajo, el desarrollo de 

estudios sectoriales que permitan la valoración de prácticas laborales 

discriminatorias y la forma en la que estas pueden afectar a la productividad y 

competitividad dentro de diferentes industrias. Estos análisis pueden permitir la 

comprensión de consecuencias económicas de estas conductas para las 

organizaciones y ofrecer un sustento de propuestas de políticas públicas que sean 
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coherentes con el incentivo de empresas en términos de la adopción de medidas 

inclusivas, minimizando costos derivados a conflictos laborales y potenciando de 

este modo, un crecimiento ampliamente sostenible. 

  



43 

 

BIBLIOGRAFÍA 

Africano, A. y Moreno, E. (2024). Violación de derechos y discriminación laboral 

de grupos marginados por enfermedades degenerativas: E. L. A [Informe 

de pregrado]. Universidad Santo Tomas. 

https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/54519/2024violacio

%cc%81ndederechosydiscriminacio%cc%81nlaboraldegruposmarginados

porlaenfermedadesdegenerativasE.%20L.%20A..pdf?sequence=3&isAllo

wed=y  

Alarcón, M. y Arroba, D. (2023). Un Ambiente Laboral libre de Discriminación y 

su relación con el Derecho Laboral Ecuatoriano. 593 Digital Publisher 

CEIT, 8(2), 443-455. 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9124238  

Araujo, A. (2024). Análisis de la normativa de la discriminación laboral por 

orientación sexual y de género, y sus implicancias en los derechos laborales 

de los trabajadores peruanos [Informe de pregrado]. Universidad 

Continental. 

https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/14513/5/IV_

FDE_312_TE_Araujo_Ruiz_2024.pdf  

Basano, M. (2022). El principio de no discriminación laboral e igualdad de 

remuneraciones bajo una mirada pro mujer [Informe de pregrado]. 

Universidad SIGLO. 

https://repositorio.21.edu.ar/bitstream/handle/ues21/24230/TFG%20-

%20Liliana%20Basano.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Busolini, A. (2023). Discriminación laboral por edad, derechos esenciales 

afectados y la necesidad de nuevas herramientas probatorias [Informe de 

pregrado]. Universidad SIGLO. 

https://repositorio.21.edu.ar/handle/ues21/28585  

Callacondo, R. (2022). La ley general de personas con discapacidad N° 29973 y su 

influencia en el ámbito laboral de la ciudad de Puno, periodo 2021 [Informe 

de pregrado]. Universidad Privada San Carlos. 

https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/54519/2024violacio%cc%81ndederechosydiscriminacio%cc%81nlaboraldegruposmarginadosporlaenfermedadesdegenerativasE.%20L.%20A..pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/54519/2024violacio%cc%81ndederechosydiscriminacio%cc%81nlaboraldegruposmarginadosporlaenfermedadesdegenerativasE.%20L.%20A..pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/54519/2024violacio%cc%81ndederechosydiscriminacio%cc%81nlaboraldegruposmarginadosporlaenfermedadesdegenerativasE.%20L.%20A..pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/54519/2024violacio%cc%81ndederechosydiscriminacio%cc%81nlaboraldegruposmarginadosporlaenfermedadesdegenerativasE.%20L.%20A..pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9124238
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/14513/5/IV_FDE_312_TE_Araujo_Ruiz_2024.pdf
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/14513/5/IV_FDE_312_TE_Araujo_Ruiz_2024.pdf
https://repositorio.21.edu.ar/bitstream/handle/ues21/24230/TFG%20-%20Liliana%20Basano.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.21.edu.ar/bitstream/handle/ues21/24230/TFG%20-%20Liliana%20Basano.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.21.edu.ar/handle/ues21/28585


44 

 

https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/451/Ren%c3%a9_

CALLACONDO_LIMACHI.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Castro, E. y Guerra, E. (2024). Political opportunities and frameworks for 

contention in the Conacyt-Siintracatedras conflict: The dispute for the 

defense of labor rights in the Humanities, Science, Technology and 

Innovation sector. Perfiles Latinoamericanos, 32, (64), 1 - 34. DOI: 

10.18504/pl3264-007-2024 

Celdán, R. (2022). Discriminación y exclusión laboral a razón de la orientación 

sexual e identidad de género [Informe de pregrado]. Pontificia Universidad 

Católica Del Perú. 

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/24520/

Celd%c3%a1n_Larco_Discriminaci%c3%b3n_exclusi%c3%b3n_laboral1.

pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Chaparro, A. (2024). La discriminación laboral femenina en Perú y España, 2023 

[Informe de pregrado]. Universidad César Vallejo. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/151507/Chap

arro_PAW-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Dall, C. (2024). A practical illustration of ‘woman’s right to labor’; or a letter from 

marie e. Zakrzewska, m.d. late of berlin, prussia. Women in Medicine in the 

Long Nineteenth Century: Volume III: Global Experiences, 3, (1), 5 - 37. 

DOI: 10.4324/9781003265252-1 

Farfán, A. y Chutas, H. (2024). Protección de derechos laborales y aplicación de 

sanciones en casos de discriminación en el ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de justicia, distrito judicial de Moquegua, 2024 [Informe de 

pregrado]. Universidad José Carlos Mariátegui. 

https://repositorio.ujcm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12819/2918/Ana-

Helyruth_tesis_titulo_2024.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Garazi., D. (2024). Partners or employees? Labor relations in the gastronomic 

sector and violation of labor rights: the case of "Limited Partnerships" 

https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/451/Ren%c3%a9_CALLACONDO_LIMACHI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/451/Ren%c3%a9_CALLACONDO_LIMACHI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/24520/Celd%c3%a1n_Larco_Discriminaci%c3%b3n_exclusi%c3%b3n_laboral1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/24520/Celd%c3%a1n_Larco_Discriminaci%c3%b3n_exclusi%c3%b3n_laboral1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/24520/Celd%c3%a1n_Larco_Discriminaci%c3%b3n_exclusi%c3%b3n_laboral1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/151507/Chaparro_PAW-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/151507/Chaparro_PAW-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ujcm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12819/2918/Ana-Helyruth_tesis_titulo_2024.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ujcm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12819/2918/Ana-Helyruth_tesis_titulo_2024.pdf?sequence=1&isAllowed=y


45 

 

(Argentina, mid-twentieth century). Páginas, 16, (42), 1 - 12. DOI: 

10.35305/rp.v16i42.902 

Helfaya, A.; Muthuthantrige, N. y Xu, S. (2024). Greening the Workplace: 

Exploring the Influence of Corporate Sustainability Governance on 

Corporate Labour Rights in the Case of Indian Listed Companies for the 

Period of 2010 to 2021. Sustainability (Switzerland) , 16, (10), 40 - 54. DOI: 

10.3390/su16104004 

Helske, S. y Kawalerowicz, J. (2024). Citizens’ candidates? Labour market 

experiences and radical right-wing candidates in the 2014 Swedish 

municipal elections. Acta Political, 59, (3), 694 - 717. DOI: 

10.1057/s41269-023-00304-8 

Jacobs, M. y Hindmoor, A. (2024). Labour, left and right: On party positioning and 

policy reasoning. British Journal of Politics and International Relations, 26, 

(1), 3 - 21. DOI: 10.1177/13691481221099734 

Kim, H. (2024). Struggling for the right to struggle: Cultural workers’ labour rights 

and unions. Media, Culture and Society, 46, (5), 975 - 990. DOI: 

10.1177/01634437231225031 

Kopytko, M.; Panchenko, V.; Levchenko, A.; Kapinos, H. y Hrytsan, V. (2024). 

Forced labour migration as a threat to social and economic human rights and 

a factor of influence on the national labour market and business entities. 

Social and Legal Studios, 7, (2), 140 - 148. DOI: 10.32518/sals2.2024.140 

López, O. (2024). La teoría de la justicia de John Rawls y del reconocimiento de 

Axel Honneth ante la urgencia medioambiental. Revista Controversia, 1 

(223), 1 – 12. 

https://revistacontroversia.com/index.php/controversia/article/view/1330 

Marambio, H. (2022). Reconocimiento y veridicción: consideraciones sobre el 

pensamiento crítico en Axel Honneth y Michel Foucault y su lectura sobre 

el capitalismo neoliberal contemporáneo. Encuentros. Revista de Ciencias 

Humanas, Teoría Social y Pensamiento Crítico., 1 (16), 42-66. 

https://revistacontroversia.com/index.php/controversia/article/view/1330


46 

 

http://www.encuentros.unermb.web.ve/index.php/encuentros/article/view/

311 

Mattos, S. (2023). Afectación al principio de igualdad laboral con la coexistencia 

de distintos regímenes laborales en la administración pública [Informe de 

pregrado]. Universidad Continental. 

https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/12936/2/IV_

FDE_312_TE_Mattos_Carhuapoma_2023.pdf  

Medina, K. (2021): La Vulneración de los derechos laborales a consecuencia de la 

emergencia sanitaria en Piura 2021 [Informe de pregrado]. Universidad 

César Vallejo. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/85984/Medin

a_PKG-SD.PDF?sequence=1&isAllowed=y 

Mestanza, K. y Rosales, N. (2023). Naturaleza jurídica del acoso moral laboral o 

“mobbing” y su vínculo con la discriminación en el centro de trabajo 

[Informe de pregrado]. Universidad César Vallejo.   

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/135847/Mest

anza_VK-Rosales_CNY-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Oliveira, L. y Silva, F. (2024). Facial recognition and monitoring technologies in 

the light of workers’ personality rights: aspects of surveillance capitalism 

and the control society in labor relations. Revista da Faculdade de Direito 

da Universidade Federal de Minas Gerais, 84, (1), 265 - 284. DOI: 

10.12818/P.0304-2340.2024v84p265 

Ostapenko, L.; Pasternak, V.; Kropyvnytskyi, M.; Chystokletov, L. y Khytra, O. 

(2024). Artificial intelligence in labour relations: a threat to human rights or 

new opportunities?. Financial and Credit Activity: Problems of Theory and 

Practice, 4, (57), 531 - 545. DOI: 10.55643/fcaptp.4.57.2024.4421 

Pachano, A. y Molina, M. (2022). La discriminación laboral por género en Ecuador. 

Revista Metropolitana de Ciencias Aplicadas, 5(1), 179-186. 

https://www.redalyc.org/pdf/7217/721778113022.pdf  

http://www.encuentros.unermb.web.ve/index.php/encuentros/article/view/311
http://www.encuentros.unermb.web.ve/index.php/encuentros/article/view/311
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/12936/2/IV_FDE_312_TE_Mattos_Carhuapoma_2023.pdf
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/12936/2/IV_FDE_312_TE_Mattos_Carhuapoma_2023.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/85984/Medina_PKG-SD.PDF?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/85984/Medina_PKG-SD.PDF?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/135847/Mestanza_VK-Rosales_CNY-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/135847/Mestanza_VK-Rosales_CNY-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.redalyc.org/pdf/7217/721778113022.pdf


47 

 

Parga, R. (2024). Neuro-rights in Labor Law from the reform of Law 21.383 and 

its projection. Revista Chilena de Derecho y Tecnología, 13, (1), 68 - 71. 

DOI: 10.5354/0719-2584.2024.68771 

Richey, L. (2024). Why does capitalism feel so right? Ethical imaginaries of prison 

labour and sisterhood solidarity. Economy and Society, 53, (2), 250 - 274. 

DOI: 10.1080/03085147.2024.2321778 

Rojas, J. (2023). La discriminación y la vulneración del derecho a la igualdad en 

la legislación peruana -Art.323 del Código Penal [Informe de pregrado]. 

Universidad César Vallejo. 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/137297/Roja

s_HJP-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Rondon, C. (2022). Derecho a beneficios sociales y la discriminación a los 

trabajadores de la microempresa, distrito de Puno 2021 [Informe de 

pregrado]. Universidad César Vallejo.  

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/97811/Rond

on_VVCJ-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y  

Rospigliosi, J..; Vincenzo, D.; Borda, V.; Bosmans, F.; Hermoza, A.; Mejía, A. y 

Moscoso, J. (2024). Competitiveness, labour market and protection of the 

right to work in the member countries of the Pacific Alliance. Cogent Social 

Sciences, 10 (1), 23 - 76. DOI: 10.1080/23311886.2024.2376170 

Shi, X.; Huangfu, B.; Jin, S. y Gao, X. (2024). Property rights, labor reallocation, 

and gender inequality in rural China. Journal of Economic Behavior and 

Organization, 220, (1), 325 - 342. DOI: 10.1016/j.jebo.2024.02.020 

Tang, L. (2024). Chinese seafarers’ use of the Internet and social media to promote 

labor rights. Asian and Pacific Migration Journal, 33, (1), 23 - 41. DOI: 

10.1177/01171968231210327 

Tull, M. (2024). Maritime Men of the Asia-Pacific: True-Blue Internationals 

Navigating Labour Rights, 1906–2006. By Diane Kirkby, Lee-Ann Monk, 

and Dmytro Ostapenko. (Liverpool, Liverpool University Press, 2022. 352 

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/137297/Rojas_HJP-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/137297/Rojas_HJP-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/97811/Rondon_VVCJ-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/97811/Rondon_VVCJ-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y


48 

 

pp.). Pacific Historical Review, 93, (1), 161 - 163. DOI: 

10.1525/phr.2024.93.1.161 

Vega, V. (2021). Discriminación laboral por género. Revistas Jurídicas, 181), 1-8. 

https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-

derechos/article/view/15958/16788  

Vizcaíno, P., Cedeño, R. y Maldonado, I. (2023). Metodología de la investigación 

científica: guía práctica. Ciencia Latina Revista Científica Multidisciplinar, 

7(4), 9723-9762. https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.7658 

Weinberg, B. (2024). A Tale of Two Centuries? Expanding Constitutional Labour 

Rights in Canada and Their Impact on Legislation, Conflict and Wages. 

British Journal of Industrial Relations, 1, (1), 1 - 12. DOI: 

10.1111/bjir.12857 

Witkiewicz, M.; Baranowska, B.; Wegrzynowska, M.; Kiersnowska, I.; Karzel, K.; 

Baczek, G.; Sys, D.; Scholz, A.; Crowther, S.; Teliga, J. y Tataj, U. (2024). 

Perinatal Outcomes and Level of Labour Difficulty in Deliveries with Right 

and Left Foetal Position—A Preliminary Study. Healthcare (Switzerland), 

12, (8), 1 - 12. DOI: 10.3390/healthcare12080864 

Yusefri, D.; Faizin, M. y Jafar, W. (2024). Protecting Child Labor Rights: Maqasid 

Sharia Framework and Policy Recommendations. Samarah, 8, (2), 1187 - 

1215. DOI: 10.22373/sjhk.v8i2.24559 

 

  

https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-derechos/article/view/15958/16788
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-derechos/article/view/15958/16788
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.7658


49 

 

ANEXOS 

Anexo 1 Matriz de consistencia de la investigación 

Problemas de investigación Objetivos de investigación Hipótesis de investigación Variables Metodología 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variable 1 

Tipo de investigación 

Tipo básica 

Diseño de la 

investigación: 

Diseño no experimental, 

correlacional, transversal 

Población y muestra 

Población: 

83 abogados 

Muestra: 

83 abogados 

Tipo de muestra  

Censal 

Técnica de recolección 

de datos 

Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario 

¿Cuál es la relación entre la 

protección de derechos laborales 

y la aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el 

ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024? 

Determinar la relación entre la 

protección de derechos laborales 

y la aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el 

ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

Existe relación significativa entre 

la protección de derechos 

laborales y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

Protección de derechos 

laborales 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas Dimensiones 

• ¿Cuál es la relación 

entre la dimensión derecho 

laboral y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024? 

• ¿Cuál es la relación 

entre la dimensión trabajadores 

y la aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el 

ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024? 

• ¿Cuál es la relación 

entre la dimensión sector 

• Establecer la relación 

entre la dimensión derecho 

laboral y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

• Establecer la relación 

entre la dimensión trabajadores 

y la aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en el 

ámbito laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

• Establecer la relación 

entre la dimensión sector 

• Existe relación 

significativa entre la dimensión 

derecho laboral y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

• Existe relación 

significativa entre la dimensión 

trabajadores y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

Derecho laboral 

Trabajadores 

Sector económico 

Variable 2 

Aplicación de sanciones en 

casos de discriminación en 

el ámbito laboral 

Dimensiones 

Acto discriminatorio 

Proporción de sanción 
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económico y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024? 

económico y la aplicación de 

sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

• Existe relación 

significativa entre la dimensión 

sector económico y la aplicación 

de sanciones en casos de 

discriminación en el ámbito 

laboral, de acuerdo con 

operadores de derecho, Distrito 

Judicial de Puno, 2024 

 


