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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo analizar y evaluar el proceso de 

revisión y registro del devengado en el Sistema Integrado de Administración 

Financiera del Sector Público (SIAF-SP) en el área de contabilidad de la 

Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina, en el año 2024. El contexto de 

este estudio se enmarca en la necesidad de optimizar los procedimientos contables 

en el sector público para mejorar la transparencia financiera y la toma de decisiones 

administrativas. Para llevar a cabo este análisis, se utilizó una metodología 

descriptiva de tipo cuantitativa, basada en la revisión de los registros contables de 

los últimos períodos fiscales y entrevistas con el personal encargado del manejo del 

SIAF-SP. Además, se aplicaron herramientas de análisis documental y observación 

directa para identificar las fortalezas y debilidades del proceso. Se concluye que la 

implementación y revisión periódica de los registros de devengado en el SIAF-SP 

mejoró la precisión de los informes financieros de la Municipalidad Provincial de 

San Antonio de Putina. Esto permitió una mayor transparencia, facilitando la toma 

de decisiones informadas y optimizando los procesos administrativos mediante la 

correcta verificación de los datos. Asimismo, se identificaron áreas de mejora en la 

capacitación del personal y en los controles internos, lo que subraya la importancia 

de reforzar estos aspectos para garantizar la eficiencia en la gestión pública. 

Palabras clave: Revisión, registro, devengado, contabilidad y SIAF 



 

 

10 

 

ABSTRACT 

The aim of this study was to analyse and evaluate the process of reviewing 

and recording the accrual in the Integrated System of Financial Administration of 

the Public Sector (SIAF-SP) in the accounting area of the Provincial Municipality 

of San Antonio de Putina, in the year 2024. The context of this study is framed 

within the need to optimise accounting procedures in the public sector in order to 

improve financial transparency and administrative decision-making. To carry out 

this analysis, a quantitative descriptive methodology was used, based on a review 

of the accounting records of the last fiscal periods and interviews with the staff in 

charge of managing the SIAF-SP. In addition, documentary analysis and direct 

observation tools were used to identify the strengths and weaknesses of the process. 

It is concluded that the implementation and periodic review of accrual records in 

SIAF-SP improved the accuracy of the financial reports of the Provincial 

Municipality of San Antonio de Putina. This allowed for greater transparency, 

facilitating informed decision-making and optimising administrative processes 

through the correct verification of data. Areas for improvement in staff training and 

internal controls were also identified, underlining the importance of strengthening 

these aspects to ensure efficiency in public management. 

Keywords: Review, recording, accrual, accounting and SIAF. 
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INTRODUCCIÓN 

La presente gestión de la Municipalidad Provincial de San Antonio de 

Putina como entidad pública que va desarrollando con la correcta aplicación 

gubernamental y los procedimientos contables es esencial para garantizar la 

transparencia y eficiencia en el uso de los recursos del Estado. En este sentido, el 

Sistema Integrado de Administración Financiera para el Sector Público (SIAF-SP) 

juega un papel fundamental, al permitir la gestión y control de los recursos 

financieros en las entidades públicas. 

El presente estudio tuvo como objetivo principal la revisión y el registro del 

devengado en el SIAF-SP en el área de contabilidad de la Municipalidad Provincial 

de San Antonio de Putina durante el año 2024. El devengado, como un principio 

contable esencial, representa el momento en que se reconoce una obligación o 

derecho, independientemente de la efectividad del pago o cobro, lo que es vital para 

la correcta presentación de los estados financieros.  

A través de este análisis, se buscó identificar posibles inconsistencias en el 

registro de las transacciones, así como proporcionar recomendaciones que 

contribuyan a mejorar la precisión y eficiencia de los procesos contables en la 

mencionada entidad.  

Este trabajo se enmarca dentro de la necesidad de fortalecer los controles 

internos y garantizar la correcta ejecución de los recursos públicos, lo que, a su vez, 

favorece la transparencia y el cumplimiento de los fines institucionales. 

Este trabajo de suficiencia está dividido en tres capítulos que son: 

CAPITULO I, aspectos generales del tema 

CAPITULO II, fundamentación. 

CAPITULO III. aportes y desarrollo de la experiencia. 
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CAPÍTULO I  

ASPECTOS GENERALES DEL TEMA  

1.1 Antecedentes  

La Provincia de San Antonio de Putina, creada el 12 de junio de 1989 y con 

una población aproximada de 36,000 habitantes, destaca por su rica biodiversidad 

y atractivos naturales. Entre ellos se encuentra la Piscina Municipal, famosa por sus 

aguas termo medicinales de múltiples beneficios, y la Puya de Raimondi, una planta 

única en el mundo que se erige majestuosamente en la comunidad de Santiago de 

Bellavista, a tan solo cinco kilómetros de la capital provincial. Además, la provincia 

es reconocida por sus criaderos de vicuñas, ubicados en Calacala, Picotani y 

Cambria, que albergan más de 10,000 ejemplares de esta especie, considerada la 

"Reina de los Andes". Estos atractivos hacen de San Antonio de Putina un lugar de 

gran interés natural y turístico. 

1.1.1 misión 

La misión de la Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina 

(MPSAP) es buscar un equilibrio entre el desarrollo económico, las actividades 

promocionales y los servicios públicos eficientes. Su visión es lograr una ciudad 

moderna, segura, competitiva y con habitantes que tengan una excelente calidad de 

vida. (Pagina Web de la Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina, 2024) 

1.1.2 Limitaciones 

La provincia de San Antonio de Putina es una de las trece provincias, que 

conforman el departamento de Puno en el sur del Perú. Limita por el norte con la 
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provincia de Carabaya y la provincia de Sandia, por el este con Bolivia, por el sur 

con la provincia de Huancané y por el oeste con la provincia de Azángaro. 

1.1.3 Ubicación geográfica 

Figura 1 

Distritos de la provincia de San Antonio de Putina 

 

Nota. Obtenida de (Pagina Web de la Municipalidad Provincial de San Antonio de 

Putina, 2024) 

1.2 Descripción de cómo es y qué tipo de servicio otorga la organización, 

empresa o institución en la que desarrolla la experiencia profesional.  

La Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina es una entidad 

pública local encargada de la gestión administrativa, política y social del distrito, 

brindando una variedad de servicios a la población para promover el bienestar 

común y el desarrollo de la región. Entre sus funciones más relevantes se incluyen 

la planificación y ejecución de proyectos de infraestructura, salud, educación, y 

seguridad, así como la gestión de recursos naturales y la promoción de actividades 

turísticas y culturales que favorezcan el desarrollo local. A través de su área de 

contabilidad, la municipalidad administra los recursos financieros de manera 

eficiente, asegurando el cumplimiento de las normativas legales y la transparencia 

en el manejo de los fondos públicos. Esta área, encargada de procesar, registrar y 
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controlar las transacciones financieras, opera bajo el marco del Sistema Integrado 

de Administración Financiera para el Sector Público (SIAF-SP), herramienta que 

facilita la administración de los ingresos y egresos del ente local. La contabilidad 

en la municipalidad no solo se encarga de realizar el registro contable de las 

operaciones diarias, sino también de la correcta implementación del devengado, un 

principio fundamental para reflejar de manera adecuada las obligaciones y derechos 

adquiridos durante el ejercicio fiscal. La revisión y registro del devengado en el 

SIAF-SP en el área de contabilidad de la municipalidad es, por tanto, un proceso 

crucial para garantizar la precisión de los estados financieros y el adecuado 

seguimiento del presupuesto asignado a cada proyecto y servicio. 

Figura 2  

Organigrama 

 

Nota. Obtenida de (Pagina Web de la Municipalidad Provincial de San Antonio de 

Putina, 2024) 
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1.3 Contexto socioeconómico, descripción del área de la institución, recurso 

etc.  

La Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina se encuentra en la 

región de Puno, en el sur del Perú, y tiene una población aproximada de 36,000 

habitantes. Esta provincia, creada el 12 de junio de 1989, enfrenta desafíos típicos 

de las zonas rurales del país, tales como el acceso limitado a infraestructura 

moderna, la dispersión geográfica de sus localidades y una economía 

predominantemente orientada a la agricultura, la ganadería y el turismo. Sin 

embargo, uno de los principales motores económicos de la provincia son sus aguas 

termales curativas, especialmente las de la Piscina Municipal, que atraen tanto a 

turistas nacionales como internacionales por sus propiedades medicinales. Además, 

la región es conocida por sus atractivos naturales como la Puya de Raimondi y los 

criaderos de vicuñas, los cuales también son fuente de interés turístico y 

contribuyen al desarrollo económico local. 

En este entorno, la Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina 

desempeña un papel fundamental en la gestión pública local, impulsando proyectos 

de infraestructura, salud, educación y desarrollo social. Su misión es mejorar la 

calidad de vida de los pobladores a través de la ejecución de obras y servicios que 

atiendan las necesidades básicas de la población. Para cumplir con estos objetivos, 

la municipalidad se financia mediante recursos provenientes de transferencias del 

gobierno central, ingresos propios generados por impuestos y otros tributos locales, 

así como préstamos para proyectos específicos. 

El área de contabilidad de la municipalidad tiene una función crucial dentro 

de la estructura administrativa, encargándose de la correcta gestión y registro de los 

recursos financieros. Esta área opera bajo las normativas del Sistema Integrado de 

Administración Financiera para el Sector Público (SIAF-SP), que le permite llevar 

un control detallado y transparente de los ingresos y egresos. Además de la 

elaboración de los estados financieros, el área de contabilidad es responsable del 

registro del devengado, un proceso contable clave que asegura el reconocimiento 

oportuno de las obligaciones y derechos, independientemente del momento en que 

se realice el pago o cobro. La municipalidad dispone de un equipo de profesionales 
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en contabilidad y administración pública, que utilizan las herramientas digitales del 

SIAF-SP para registrar las operaciones de forma precisa y conforme a la normativa 

vigente. 

1.4 Descripción de la experiencia. 

La experiencia profesional para el informe se desarrolló dentro del ámbito 

del área de contabilidad de dicha municipalidad, cuyo principal objetivo fue evaluar 

y mejorar los procesos contables relacionados con el registro del devengado en el 

Sistema Integrado de Administración Financiera para el Sector Público (SIAF-SP). 

La investigación se centró en la revisión detallada de las operaciones contables 

registradas durante el periodo fiscal 2024, con el propósito de identificar posibles 

inconsistencias o deficiencias en el tratamiento del devengado, un principio 

contable fundamental que asegura la correcta representación de las obligaciones y 

derechos adquiridos por la entidad, independientemente del momento en que se 

realicen los pagos o cobros. 

Durante la experiencia, se trabajó en colaboración directa con el personal 

del área contable, quienes, aunque capacitados en el uso del SIAF-SP ahora SIAF 

LANDING, enfrentaban algunos desafíos en la aplicación uniforme del devengado 

en los registros contables. Se realizaron análisis exhaustivos de los registros de 

ingresos y egresos, identificando las transacciones que no habían sido 

oportunamente devengadas, así como aquellas que no cumplían con las normativas 

establecidas.  

1.5 Explicación del cargo, funciones ejecutadas.  

El cargo desempeñado en el área de contabilidad de la Municipalidad 

Provincial de San Antonio de Putina correspondió a un asistente administrativo I, 

cuya principal función fue colaborar en el registro de la documentación, revisión y 

el registro del devengado en el Sistema Integrado de Administración Financiera 

para el Sector Público (SIAF-SP) durante el año 2024. Dentro de sus 

responsabilidades, el asistente administrativo I, se encargó de apoyar en la 

ejecución de los procedimientos contables rutinarios, asegurando que todas las 
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transacciones financieras fueran registradas de acuerdo con las normativas vigentes 

y los principios contables aplicables. 

Las funciones del Asistente Administrativo I en una Municipalidad 

Provincial de San Antonio de Putina son variadas y están orientadas al apoyo en la 

gestión administrativa y operativa de la entidad local. A continuación, se describen 

algunas de las principales funciones que desempeña este cargo: 

Atención al público:  

Brindar atención y orientación a los ciudadanos que se acerquen a la municipalidad, 

proporcionando información sobre trámites, servicios y procedimientos 

administrativos. 

Gestión documental:  

Realizar la recepción, clasificación, archivo y distribución de documentos, 

asegurando el orden y la correcta gestión de la documentación tanto interna como 

externa. También puede colaborar en la elaboración de informes, cartas, actas de 

reunión en la oficina. 

Apoyo en la gestión de trámites administrativos:  

Asistir en la preparación y seguimiento de los trámites administrativos que se 

gestionan en diversas áreas de la municipalidad, como permisos, licencias, 

autorizaciones y otros servicios públicos. 

Control de correspondencia:  

Registrar, distribuir y dar seguimiento a la correspondencia entrante y saliente, tanto 

física como digital, garantizando que los documentos sean entregados a las áreas 

correspondientes en el tiempo. 

Manejo de base de datos:  

Apoyar en el mantenimiento y actualización de bases de datos y registros de la 

municipalidad, asegurando que la información esté disponible y actualizada para 

los diferentes departamentos. 
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Apoyo en la organización de eventos y actividades:  

Colaborar en la planificación, coordinación y ejecución de eventos municipales, 

como talleres, conferencias, reuniones y actividades comunitarias, brindando apoyo 

logístico y administrativo. 

Gestión de agendas:  

Colaborar en la programación y coordinación de citas, reuniones y eventos de los 

funcionarios municipales, asegurando el cumplimiento de los compromisos y la 

correcta organización de los tiempos. 

Elaboración de informes:  

Apoyar en la redacción de informes, cartas y otros documentos administrativos, 

recopilando y organizando la información necesaria para la presentación a las 

diferentes oficinas y a las autoridades municipales. 

Revisión y clasificación de documentos financieros:  

El asistente administrativo I puede ser responsable de revisar y clasificar los 

documentos que respaldan las transacciones que generarán el devengado, tales 

como contratos, ordenes de servicio, órdenes de compra, facturas y otros 

documentos que certifiquen la obligación adquirida por la municipalidad. Su tarea 

es asegurar que toda la documentación esté completa y sea válida para el registro. 

Verificación de la ejecución de gastos y obligaciones:  

En colaboración con el área de contabilidad, el asistente puede ayudar a verificar 

que los gastos y compromisos adquiridos por la municipalidad estén debidamente 

devengados, es decir, que se reconozcan las obligaciones financieras a medida que 

se realicen las prestaciones de servicios o entrega de bienes, aunque no se haya 

efectuado el pago. 

Registro de los devengados en el SIAF-SP:  

El asistente administrativo I podría colaborar en el ingreso de la información 

relacionada con el devengado en el Sistema Integrado de Administración Financiera 

para el Sector Público (SIAF-SP), siguiendo las indicaciones del área de 
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contabilidad. Esto implica registrar las obligaciones en el sistema contable de 

manera precisa, según los documentos aprobados y conforme a la normativa 

vigente. 

Normativa legal 

Ley Orgánica de Municipalidades (Ley N.° 27972):  

Esta ley (Ley N.° 27972, 2003) establece las bases para la gestión municipal 

en Perú, incluidas las obligaciones contables y financieras que deben seguir las 

municipalidades. 

Ley de Contrataciones del Estado (Ley N° 30225) 

La (Ley N° 30225, 2019)regula las contrataciones del Estado en Perú, 

estableciendo procedimientos transparentes, competitivos y eficientes para la 

adquisición de bienes, servicios y obras. Busca garantizar el uso adecuado de 

recursos públicos y fomentar la competencia y transparencia. 

Decreto legislativo del sistema nacional de contabilidad (Decreto legislativo N° 

1438, 2018) 

El Decreto Legislativo N° 1438, 2018, regula el Sistema Nacional de 

Contabilidad en Perú, estableciendo los lineamientos para la organización, 

ejecución y control de la contabilidad pública, con el propósito de asegurar la 

transparencia, eficiencia y responsabilidad en la gestión de los recursos del Estado. 

Decreto legislativo marco de la administración financiera (Decreto legislativo 

N° 1436, 2018) 

El Decreto Legislativo N° 1436, 2018, establece el marco normativo para la 

administración financiera del sector público en Perú, con el objetivo de mejorar la 

eficiencia en la gestión de los recursos del Estado, promoviendo la transparencia, 

el control y la rendición de cuentas. 
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Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Público (Decreto 

Legislativo N° 1440, 2018) 

El Decreto Legislativo N° 1440 establece el Sistema Nacional de 

Presupuesto Público de Perú, orientado a regular la formulación, ejecución y control 

del presupuesto estatal, con el fin de optimizar la asignación de recursos, asegurar 

la transparencia y mejorar la eficiencia fiscal. 

1.6 Propósito del puesto (objetivos y retos)  

El propósito del puesto de Asistente Administrativo I en el área de 

contabilidad de la Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina fue brindar 

apoyo en la ejecución de los procesos contables relacionados con el registro y 

revisión del devengado en el SIAF-SP. El principal objetivo del puesto fue 

garantizar que todas las obligaciones y derechos financieros del ente local fueran 

correctamente reconocidos y registrados en tiempo y forma, conforme a las 

normativas del Sistema Integrado de Administración Financiera para el Sector 

Público (SIAF-SP). De esta manera, el asistente contable debía colaborar en la 

verificación y registro de las operaciones que generaban el devengado, asegurando 

que se cumplieran con toda la documentación y la legislación vigente. 

Los retos del puesto fueron diversos. En primer lugar, el asistente 

administrativo I tuvo que enfrentarse a la complejidad del proceso de registro del 

devengado, una función crítica para la transparencia financiera de la municipalidad, 

que requiere una comprensión profunda del sistema SIAF-SP y de los 

procedimientos contables establecidos. Otro reto importante fue la necesidad de 

identificar y corregir posibles inconsistencias en los registros contables previos, 

dado que el proceso de devengado estaba sujeto a errores o atrasos en la aplicación 

de las normativas, lo cual podría afectar la precisión de los informes financieros y 

la ejecución del presupuesto municipal. 

Asimismo, el asistente tuvo que coordinar eficazmente con otras áreas 

dentro de la municipalidad, como la gestión de adquisiciones y pagos, para asegurar 

que los compromisos contractuales fueran debidamente registrados como 

devengados en el sistema. El desafío también implicó mantener un alto nivel de 
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organización y atención al detalle para manejar de manera eficiente los documentos 

y la información financiera, lo que requería cumplir con plazos estrictos y mantener 

la integridad de los registros. 

1.7 Producto o proceso que será objeto del informe. 

El producto o proceso consistió en el análisis y la mejora del proceso 

contable relacionado con el registro del devengado en el Sistema Integrado de 

Administración Financiera para el Sector Público (SIAF-SP). Este proceso fue 

fundamental para garantizar que todas las obligaciones y derechos adquiridos por 

la municipalidad, derivados de los compromisos contractuales y otras transacciones 

financieras, fueran debidamente reconocidos y registrados en el sistema contable. 

A lo largo del desarrollo del estudio, se revisaron minuciosamente la 

documentación del expediente que se tiene que devengar, con el objetivo de 

identificar posibles errores, inconsistencias o deficiencias en la aplicación del 

devengado. El proceso involucró la verificación de la correcta imputación y 

clasificación de los documentos que sustentaban los gastos y compromisos 

financieros, tales como contratos, ordenes de servicio, órdenes de compra y otros 

documentos relacionados. El asistente administrativo I, en colaboración con el área 

encargada, participó en la revisión y corrección de los registros, asegurándose de 

que todos los devengados se registraran de acuerdo con los principios contables 

establecidos y las disposiciones normativas del SIAF-SP. 

El informe, como resultado de este proceso, proporcionó una visión 

detallada de la situación contable en el área del devengado, identificando las áreas 

de mejora, las acciones correctivas implementadas y las recomendaciones para la 

mejora continua del proceso contable, contribuyendo así a una mayor transparencia 

y eficiencia en la gestión de los recursos públicos en la Municipalidad Provincial 

 de San Antonio de Putina. 

1.8 Resultados concretos que ha alcanzado en este periodo de tiempo. 

Durante el periodo de ejecución del estudio, se alcanzaron varios resultados 

concretos que contribuyeron al fortalecimiento de los procesos contables y 
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financieros de la municipalidad. A continuación, se detallan los principales logros 

obtenidos: 

Mejora en la precisión de los registros contables:  

Uno de los resultados más importantes fue la mejora en la precisión y 

exactitud de los registros contables en el Sistema Integrado de Administración 

Financiera para el Sector Público (SIAF-SP). A través de la revisión exhaustiva de 

los documentos de respaldo, se identificaron y corrigieron inconsistencias en la 

imputación y clasificación de los devengados, lo que permitió un reflejo fiel de las 

obligaciones financieras de la municipalidad. 

Optimización del proceso de registro del devengado:  

Se lograron optimizar los procedimientos internos del área de contabilidad, 

facilitando una actualización más ágil y precisa del devengado en el sistema SIAF-

SP. Este proceso mejorado contribuyó a una mayor eficiencia en la gestión de los 

recursos públicos, garantizando que las obligaciones financieras fueran reconocidas 

de manera oportuna y conforme a las normativas. 

Capacitación y fortalecimiento de los equipos de trabajo:  

Durante el estudio, se brindó apoyo y capacitación al personal involucrado en la 

gestión del devengado, mejorando su comprensión sobre los procedimientos y las 

normativas aplicables al SIAF-SP. Este fortalecimiento del equipo de trabajo 

permitió una mayor capacidad de respuesta ante situaciones complejas y facilitó la 

correcta ejecución de las tareas contables. 

Identificación de áreas de mejora en el proceso de control interno:  

A lo largo de la revisión, se identificaron áreas críticas en el proceso de control 

interno del devengado que requerían ajustes, como la documentación incompleta o 

la falta de seguimiento en ciertos registros. Como resultado, se recomendaron y 

aplicaron medidas correctivas para fortalecer el control y la transparencia en los 

registros financieros, minimizando el riesgo de errores futuros. 
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Reducción de los errores en la contabilización del devengado:  

Se observó una significativa reducción en los errores de contabilización del 

devengado, gracias a la implementación de procedimientos de verificación más 

rigurosos y la mejora en la documentación de respaldo. Esto permitió que la 

municipalidad pudiera contar con registros contables más confiables y ajustados a 

la realidad financiera. 

Cumplimiento con las normativas y principios contables:  

Durante el proceso, se garantizó que todos los registros de devengado fueran 

realizados conforme a los principios contables generalmente aceptados y las 

normativas del SIAF-SP, lo que permitió a la municipalidad cumplir con sus 

obligaciones fiscales y con los estándares de transparencia y eficiencia en la gestión 

pública.
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CAPÍTULO II  

FUNDAMENTACIÓN  

2.1 Explicación del papel que jugaron la teoría y la práctica en el desempeño 

laboral en la situación objeto del informe, como se integraron ambas 

para resolver problemas.  

En la interacción entre la teoría y la práctica fue fundamental para lograr los 

objetivos establecidos y resolver los problemas inherentes al proceso de registro del 

devengado en el Sistema Integrado de Administración Financiera para el Sector 

Público (SIAF-SP). La teoría contable, respaldada por las normativas y principios 

establecidos por las regulaciones del SIAF-SP y los marcos normativos aplicables 

en el ámbito de la administración pública, jugó un rol crucial en guiar el trabajo y 

proporcionar el marco de referencia necesario para llevar a cabo las tareas con 

precisión y cumplimiento. 

La teoría, que se sustenta en los principios contables generalmente 

aceptados (PCGA) y las directrices específicas del sector público, estableció las 

reglas que debían seguirse al momento de registrar las obligaciones y compromisos 

financieros. Conceptos como el devengado, que establece que los gastos y los 

ingresos se reconocen cuando se devengan, independientemente de cuándo se 

efectúe el pago o cobro, fueron fundamentales para asegurar la correcta ejecución 

del proceso contable. Además, los principios de transparencia, control y precisión 

en la contabilidad pública guiaron la correcta imputación de los registros en el 

sistema SIAF-SP, garantizando que las finanzas de la municipalidad se manejaran 

de manera conforme a la ley.
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Sin embargo, la aplicación de esta teoría no se limitó únicamente a la repetición de 

procedimientos establecidos. La práctica desempeñó un papel decisivo en la 

identificación de los problemas concretos que surgieron durante la ejecución del 

proceso. A medida que se revisaron y registraron los devengados, surgieron 

dificultades como la mala clasificación de los compromisos, demoras en la 

actualización de los registros, o discrepancias en la documentación de respaldo. 

Estos problemas no podían resolverse solo con la teoría, ya que se trataba de 

situaciones prácticas que dependían de factores como el flujo de información entre 

los diferentes departamentos, la correcta interpretación de los documentos recibidos 

y la puntualidad en el registro de las transacciones. 

La integración de ambas, la teórica y la práctica, resultó en una sinergia 

productiva. Mientras que la teoría proporcionó las bases y las directrices 

fundamentales, la práctica permitió adaptar y aplicar estos conocimientos de 

manera flexible para responder a los desafíos que surgían en el día a día. Por 

ejemplo, el análisis de los errores en los registros reveló que algunas inconsistencias 

no solo eran el resultado de malentendidos teóricos, sino de una falta de 

coordinación interdepartamental o de un sistema de comunicación ineficaz. La 

solución a estos problemas requirió un enfoque práctico para corregir los procesos 

de gestión documental, mejorar la capacitación del personal en el uso del sistema 

SIAF-SP, y establecer canales de comunicación más eficientes entre las áreas 

involucradas en el proceso contable. 

2.2 Descripción de las acciones, metodología y procedimiento a los que se 

recurrió para resolver la situación profesional objeto del informe. 

Para abordar la situación profesional objeto del informe, se implementaron 

una serie de acciones metodológicas y procedimientos específicos que permitieron 

resolver los problemas detectados en el proceso de registro del devengado y mejorar 

la eficiencia y precisión del mismo dentro del sistema SIAF-SP. A continuación, se 

describe de manera detallada el enfoque utilizado para llevar a cabo este trabajo: 
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2.2.1 Acciones Realizadas 

2.2.1.1 Revisión exhaustiva de los registros contables:  

La primera acción realizada consistió en la revisión minuciosa de los 

registros contables relacionados con el devengado en el sistema SIAF-SP. Este 

proceso permitió identificar inconsistencias en la clasificación de los gastos, así 

como demoras en la actualización de las obligaciones. Se realizó una comparación 

entre los documentos de respaldo (como órdenes de compra y ordenes de servicio) 

y los registros existentes en el sistema para verificar la exactitud y la 

correspondencia entre ambos. 

Tabla 1  

Procedimiento para la revisión documentaria 

Orden de servicio Orden de compra 

TDR Especificaciones técnicas 

Requerimiento  Formato de requerimiento 

Informe de requerimiento Informe de requerimiento  

Declaración jurada Declaración jurada 

Consulta de RUC Consulta RUC 

Cuenta corriente de interbancaria CCI Cuenta corriente de interbancaria CCI 

Registro nacional de proveedor RNP Registro nacional de proveedor RNP 

Documento nacional de identidad DNI cotización 

Currículo vitae -CV Cuadro comparativo 

Cotización Informe de abastecimiento  

Cuadro comparativo Memorándum de certificación.  

Contrato de locación de servicio Certificación presupuestal  

Certificación presupuestal Informe o acta de entrega del proveedor 

Informe de planeamiento y presupuesto Informe de conformidad 

Informe de actividades realizadas  Guía de remisión 

Informe de conformidad pecosa 

Suspensión de cuarta categoría Boleta o factura 

Factura o Recibo por honorario Orden de compra 

Orden de servicio 
 

Nota: es la orden de presentación de los expedientes de orden de compra y orden 

de servicio. 
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2.2.1.2 Verificación de la documentación de respaldo:  

Se llevó a cabo un proceso de verificación exhaustiva de la documentación 

de respaldo asociada a los devengados registrados. Esto incluyó la revisión de 

contratos, órdenes de compra, actas de recepción de bienes y servicios, y otros 

documentos relevantes para asegurarse de que todos los compromisos financieros 

fueran debidamente soportados con la documentación correspondiente según a la 

tabla 1 

Figura 3 

Verificación del expediente. 

 

Nota: se encontró un expediente con falta de firma de área usuaria y registro de 

compromiso sin fecha y firma. 
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2.2.1.3 Corrección de errores y actualización de los registros:  

Tras la identificación de los errores y omisiones, se procedió a la corrección 

de los registros en el sistema SIAF-SP. Se actualizó la información correspondiente 

a los devengados, rectificando las clasificaciones erróneas y realizando las 

imputaciones correctas, conforme a las normativas del sistema. Este procedimiento 

garantizó que los registros reflejaran de manera precisa las obligaciones adquiridas 

por la municipalidad. 

Figura 4 

Expediente con error. 

 

Nota: expediente que se observo es la aprobación del compromiso que no se ha 

completado en el área de logística, por lo tanto, este documento es devuelto a la 

oficina correspondiente. 

2.2.1.4 Implementación de mejoras en los controles:  

Para prevenir futuras inconsistencias en los registros contables, se 

propusieron y aplicaron mejoras en los controles internos del área contable. Esto 

incluyó la implementación de procedimientos de revisión más rigurosos, el 

fortalecimiento de la coordinación entre departamentos y la creación de un 

protocolo para asegurar que todos los registros de devengado fueran ingresados en 

tiempo y forma. 
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2.2.2 Metodología y Procedimiento 

La metodología utilizada en el estudio fue de tipo descriptiva y explicativa, 

centrada en el análisis de la situación actual del proceso de registro de devengado 

en la municipalidad, y en la identificación de las causas subyacentes a los problemas 

observados. El procedimiento seguido para abordar los problemas fue el siguiente: 

2.2.2.1 Diagnóstico inicial:  

Se realizó un diagnóstico detallado del proceso de registro del devengado, 

evaluando las prácticas existentes y los registros contables disponibles en el SIAF-

SP. Esta fase incluyó entrevistas con el personal contable y la revisión de 

documentos clave, con el objetivo de identificar deficiencias en el proceso y 

posibles áreas de mejora. 

2.2.2.2 Análisis de datos y registros:  

Una vez identificado el problema, se procedió a realizar un análisis 

comparativo de los registros contables en el SIAF-SP ahora SIAF LANDING y los 

documentos de respaldo, utilizando herramientas de auditoría para detectar 

inconsistencias, errores de clasificación y omisiones en los registros de devengado. 

2.2.2.3 Desarrollo de estrategias correctivas:  

En función de los hallazgos del diagnóstico, se desarrollaron estrategias 

correctivas que incluyeron la capacitación del personal, la actualización de los 

registros y la mejora de los procedimientos internos. Además, se establecieron 

recomendaciones para asegurar la sostenibilidad de las mejoras en el largo plazo. 

2.2.2.4 Implementación de las correcciones:  

Se procedió a la implementación de las correcciones necesarias en los 

registros contables y en el sistema SIAF-SP, así como en los procedimientos de 

control interno. Este paso fue seguido por una verificación final para asegurar que 

los registros reflejaran fielmente las obligaciones financieras de la municipalidad.
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CAPÍTULO III  

APORTES Y DESARROLLO DE EXPERIENCIAS  

3.1 Aportes utilizando los conocimientos o bases teóricas adquiridas durante 

la carrera de contabilidad 

3.1.1 Conceptualización del estudio 

El principio del devengado, central en la contabilidad gubernamental, 

establece que los ingresos y gastos deben reconocerse en el momento en que se 

generan, independientemente de si han sido cobrados o pagados. Este principio es 

fundamental para garantizar la precisión en la representación financiera de las 

entidades públicas, permitiendo elaborar estados financieros que reflejen fielmente 

la situación económica y patrimonial. En el contexto del presente estudio, este 

enfoque fue clave para analizar cómo el registro del devengado afecta la calidad de 

la información contable en la municipalidad. Figura 5. 

El Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-SP) constituye 

una herramienta tecnológica que facilita la aplicación del principio del devengado 

al automatizar el registro de las operaciones financieras de las entidades públicas. 

Este sistema integra las áreas de contabilidad, presupuesto y tesorería, asegurando 

la trazabilidad y uniformidad en los procesos financieros. Sin embargo, la 

implementación del SIAF-SP no está exenta de desafíos, como la correcta 

utilización del sistema, la disponibilidad de personal capacitado y la adecuación de 

los procesos internos para cumplir con las exigencias normativas. 
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Figura 5 

Análisis de expediente si esta girado o pagado en el SIAF. 

 

Nota: un expediente verificado en que condición está el trámite el SIAF. 

La normativa contable peruana, específicamente la Ley General del Sistema 

Nacional de Presupuesto, el (Decreto legislativo del sistema nacional de 

contabilidad Nº 1438, 2018) emitida por el Ministerio de Economía y Finanzas, 

sirvió como referencia para el presente estudio. Dichas normativas establecen los 

criterios que deben seguir las entidades públicas para registrar y gestionar sus 

recursos financieros. Este marco legal no solo definió el alcance del estudio, sino 

que también proporcionó las bases teóricas para entender el impacto del registro del 

devengado en la gestión financiera de la municipalidad. 

3.1.2 Metodología utilizada 

El estudio adoptó un enfoque de análisis cuantitativo para proporcionar una 

visión integral del proceso de registro del devengado en el SIAF LANDING Y 

SIAF-SP. La metodología cuantitativa permitió analizar datos financieros 

históricos del ejercicio fiscal 2024, incluyendo los registros contables, las 

proyecciones presupuestarias y los reportes de ejecución presupuestal. Estos datos 

fueron extraídos directamente del SIAF y procesados utilizando herramientas de 
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análisis estadístico para identificar patrones, inconsistencias y áreas críticas que 

requerían intervención. 

El análisis también incluyó una revisión documental de los manuales de 

operaciones, normativas aplicables y reportes de auditoría interna previos. Esta 

revisión sirvió para contrastar la práctica real con las disposiciones teóricas y 

normativas, proporcionando un marco de referencia para evaluar el cumplimiento 

de las políticas contables y presupuestarias. Tabla. 1. 

3.1.3 Análisis de datos contables y resultados 

Los resultados del análisis contable evidenciaron varias debilidades en el 

registro del devengado, como errores frecuentes en la codificación presupuestaria 

y omisiones en la documentación de respaldo. Estas fallas indicaron una brecha 

entre las disposiciones normativas y la ejecución práctica, lo que afectó la calidad 

de los informes financieros y limitó la capacidad de la municipalidad para realizar 

una planificación financiera efectiva. Además, se observaron retrasos significativos 

en el registro de las operaciones, lo que llevó a una acumulación de registros 

pendientes al cierre del ejercicio fiscal, afectando la oportunidad y confiabilidad de 

los reportes. 

3.1.4 Proceso de auditoría 

El proceso de auditoría interna desempeñó un papel crítico en la 

identificación de las deficiencias en el registro del devengado. Sin embargo, el 

estudio encontró que las auditorías realizadas en años anteriores se enfocaron 

principalmente en verificar la existencia de documentación de respaldo, dejando de 

lado aspectos fundamentales como la oportunidad, precisión y coherencia de los 

registros. Este enfoque limitado redujo la efectividad de las auditorías como 

herramienta para garantizar la calidad y transparencia de la información financiera. 

3.2 Desarrollo de experiencias 

3.2.1 Implementación de tecnologías y herramientas avanzadas 

La implementación del SIAF LANDING, marcó un hito en la 

modernización de la gestión contable de la municipalidad. Este sistema permitió 
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registrar las operaciones contables en tiempo real, proporcionando un marco único 

para integrar la información de las áreas de contabilidad, presupuesto y tesorería. 

Sin embargo, el estudio evidenció que el potencial del SIAF-SP no se aprovechó 

plenamente debido a limitaciones en la capacitación del personal y problemas 

técnicos recurrentes. Estos problemas incluyeron interrupciones en el servicio y 

dificultades para generar reportes personalizados, lo que limitó la capacidad del 

sistema para apoyar la toma de decisiones estratégicas. 

3.2.2 Optimización de procedimientos contables y tributarios 

El análisis de los procedimientos actuales reveló la necesidad de 

implementar mejoras significativas para reducir los errores y los tiempos de 

respuesta. Una de las estrategias propuestas fue la actualización de los manuales 

operativos, incorporando procesos más claros y directrices específicas para el 

manejo del devengado. Asimismo, se propondrá la automatización de tareas 

rutinarias, como la validación de documentos y la conciliación de cuentas, con el 

fin de liberar recursos humanos para actividades de mayor valor agregado. 

3.2.3 Capacitación continua y actualización profesional 

La capacitación del personal del área de contabilidad fue identificada como 

un factor determinante para mejorar el uso del SIAF-SP y garantizar el 

cumplimiento de las normativas. El estudio recomendó la implementación de 

programas de formación continua, incluyendo talleres prácticos y cursos en línea, 

para fortalecer las competencias técnicas del personal. Esta estrategia no solo 

mejoraría la calidad de los registros contables, sino que también incrementaría la 

confianza y el compromiso del equipo con la gestión pública. 

3.2.4 Cumplimiento tributario 

El registro adecuado del devengado tuvo un impacto positivo en el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias de la municipalidad. Al garantizar que 

todas las operaciones fueran registradas de manera oportuna y precisa, minimizando 

sanciones y se fortaleció la relación con los organismos reguladores como la 

SUNAT. Este enfoque también permitió liberar recursos para financiar proyectos 

prioritarios, generando un impacto positivo en la comunidad. 
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3.2.5 Evaluación de impacto y mejora continua 

La implementación de un sistema de evaluación continua permitió medir el 

impacto de las mejoras en el registro del devengado. Indicadores como la reducción 

en los errores de registro, el tiempo promedio para procesar una operación y la 

consistencia de los reportes financieros se utilizaron para monitorear el desempeño 

y establecer nuevos objetivos. Este enfoque promovió una cultura de mejora 

continua, asegurando que las lecciones aprendidas durante el estudio se integraran 

en las prácticas operativas de la municipalidad. 

Figura 6 

Orden de servicio 

 

Nota: explicación orden de servicio que cumple los requisitos para devengar 
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Figura 7 

Ingreso a al SIAF 

 

Nota: en primer paso se ingresa al SIAF LANDING según el siaf del documento  

Figura 8 

Registro SIAF devengado 

 

Nota: explicación procedemos a verificar los datos del compromiso para luego 

proceder a insertar el devengado 



 

 

36 

 

Figura 9 

Registro del expediente 

 

Figura 10 

Aprobar registro 

 

Nota: de la figura 6 y 7 se hace el llenado de los datos que nos solicita para el 

devengado que son: detalle de conformidad (documento, número y fecha), 

documento (código, serie, número y fecha) y la nota (glosa) para luego poner 

agregar. 
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Figura 11 

Generar operación 

 

Nota: explicación luego se rellena con origen y aceptar 

Figura 12 

Registro de tipo de pago 

 

Nota: En este grafico se pone grabar para dar al siguiente paso. 
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Figura 13 

Registro del devengado aceptado 

 

Nota: cuando ya el devengado está seguro para proceder solo aceptar 

Figura 14 

Registro de devengado correctamente 

 

Nota: cuando el devengado ya se ha procedido y está en proceso para luego estar 

en validación y luego este aprobado, para luego el documento proceder a 

contabilizar y pasar a tesorería 
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Figura 15  

Registro de devengado terminado 
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CONCLUSIONES  

Primera. Se concluye que la implementación y revisión periódica de los registros 

de devengado en el SIAF-SP Y SIAF LANDING mejoró la precisión de 

los informes financieros de la Municipalidad Provincial de San Antonio de 

Putina. Esto permitió una mayor transparencia, facilitando la toma de 

decisiones informadas y optimizando los procesos administrativos 

mediante la correcta verificación de los datos. 

Segunda. Se concluye que se identificaron deficiencias en la capacitación del 

personal encargado de gestionar el devengado en el SIAF-SP. La falta de 

formación continua sobre el sistema dificultó su uso adecuado, lo que 

ocasionó errores en los registros contables. Este hallazgo resalta la 

necesidad de implementar programas de capacitación más efectivos para 

optimizar el uso del sistema. 

Tercero. Se determinó que el análisis reveló que los mecanismos de control interno 

del proceso de devengado eran insuficientes, lo que podría resultar en 

registros erróneos o fraudulentos. Aunque el SIAF-SP ofrece herramientas 

útiles, se concluyó que es necesario reforzar los controles mediante 

auditorías internas periódicas y protocolos de verificación más rigurosos, 

con el fin de asegurar la confiabilidad de los informes contables. 
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RECOMENDACIONES 

Primera. Se recomienda al personal de las oficinas implementar un sistema de 

revisión y auditoría periódica de los registros de devengado en el SIAF-

SP. Es crucial fortalecer la capacitación continua del personal para 

optimizar el uso del sistema, garantizando la exactitud de los informes 

financieros y mejorando los procesos administrativos. 

Segunda Se recomienda diseñar un programa de capacitación integral sobre el uso 

del SIAF-SP Y SIAF LANDING, con enfoque en sus funcionalidades 

avanzadas. También es importante establecer evaluaciones periódicas post 

capacitación, para asegurar que el personal esté correctamente entrenado, 

optimizando su desempeño y mejorando la eficiencia en el registro 

contable. 

Tercero. Se recomienda reforzar los mecanismos de control interno, 

implementando auditorías regulares y estableciendo procedimientos más 

rigurosos para la validación de los registros. La creación de un comité de 

control interno sería clave para supervisar el cumplimiento de estos 

procesos, mejorando la transparencia y la fiabilidad de los informes 

contables. 
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