
UNIVERSIDAD JOSÉ CARLOS MARIÁTEGUI 

 

VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN 

 

FACULTAD DE CIENCIAS 

 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL 

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN DE BIENES 

MEDIANTE CATÁLOGOS ELECTRÓNICOS DE ACUERDOS 

MARCO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE 

MARISCAL NIETO, MOQUEGUA - 2025 

 

PRESENTADO POR 

BACH. ADELY MARINA NINA CANQUE 

 

ASESOR 

MGR. JAKELYN SOLEDAD MAMANI YUCRA 

 

PARA OPTAR EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

CONTADOR PÚBLICO 

 

MOQUEGUA – PERÚ 

2026 

 

 



 
 

 

 

“Año de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia” 

 

 

 

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN 

FACULTAD DE CIENCIAS 

www.ujcm.edu.pe ui-facs@ujcm.edu.pe 

 

 

CERTIFICADO DE ORIGINALIDAD 

 

La que suscribe, en calidad de Jefe de la Unidad de Investigación de la Facultad de 

Ciencias, certifica que el/la: Trabajo de Investigación (__) / Tesis (__) / Trabajo de 

Suficiencia Profesional (_X_) / Trabajo Académico (__), titulado: PROCEDIMIENTO DE 

CONTRATACIÓN DE BIENES MEDIANTE CATÁLOGOS ELECTRÓNICOS DE ACUERDOS MARCO 

EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO, MOQUEGUA - 2025; presentado 

por la bachiller: NINA CANQUE, Adely Marina, para obtener el: Grado Académico (__) / 

Título Profesional (_X_) / Título de Segunda Especialidad (__) de: CONTADOR PÚBLICO, 

asesorada por la Mgr. Jakelyn Soledad Mamani Yucra, designada con Resolución de 

Decanato Nº 1320-2026-FACS-UJCM, fue sometido a revisión de similitud textual con el 

software TURNITIN obteniendo un porcentaje del 36%, el cual se encuentra dentro de los 

parámetros PERMITIDOS por la Universidad José Carlos Mariátegui, de conformidad a la 

normativa interna, considerándolo apto para su publicación en el Repositorio 

Institucional.  

Se expide la presente para los fines pertinentes. 

            Moquegua, 30 de Julio de 2026        

      

                  UNIVERSIDAD JOSÉ CARLOS MARIÁTEGUI 
           FACULTAD DE CIENCIAS 

 
 
 

            ………………………………….………………………… 

        Dra. KATERIN BARRERA APAZA 
        JEFA DE LA UNIDAD DE INVESTIGACIÓN 

 

 
C.c. archivo 
UI-FACS 
 

00415-2026 



v 
 

ÍNDICE 

Pág. 

DEDICATORIA .................................................................................................... iii 

AGRADECIMIENTO ........................................................................................... iv 

ÍNDICE ................................................................................................................... v 

ÍNDICE DE TABLAS ......................................................................................... viii 

ÍNDICE DE FIGURAS .......................................................................................... ix 

RESUMEN ............................................................................................................. xi 

ABSTRACT ......................................................................................................... xiii 

INTRODUCCIÓN ................................................................................................ xv 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES DEL TEMA 

1.1. Antecedentes de Investigación de la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto  ..................................................................................................... 16 

1.1.1. Descripción de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto .. 18 

1.1.1.1. Descripción General de la Municipalidad Provincial de Mariscal 

Nieto  ..................................................................................................... 18 

1.1.1.2. Misión de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto .......... 20 

1.1.1.3. Visión de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto .......... 21 

1.1.1.4. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto 22 

1.1.2. Descripción del Marco Teórico y Normativas Aplicadas al Tema . 

  ..................................................................................................... 25 

1.1.2.1. Antecedentes ............................................................................... 25 

1.1.2.2. Bases Teóricas ............................................................................. 28 

1.1.2.3. Marco Conceptual ....................................................................... 32 

1.1.2.4. Marco Normativo ........................................................................ 33 

1.1.3. Método del Trabajo de Investigación .......................................... 34 

1.1.4. Objetivos ..................................................................................... 35 

1.1.4.1. Objetivo General ......................................................................... 35 

1.1.4.2. Objetivos Específicos .................................................................. 35 

1.1.5. Justificación ................................................................................. 35 



vi 
 

CAPÍTULO II 

DESARROLLO DEL CASO 

2.1. Descripción de las Actividades de la Entidad. ............................ 36 

2.1.1. Constitución Empresarial o Ley de Creación .............................. 37 

2.1.2. Actividad Principal que Desarrolla la Entidad ............................ 37 

2.2. Descripción de la Unidad Orgánica donde Desarrolla el Trabajo de 

Suficiencia.  ..................................................................................................... 37 

2.2.1. Descripción de Funciones y Objetivos del Área de Trabajo. ...... 37 

2.3. Descripción de la Experiencia o Caso Práctico ........................... 39 

2.3.1. Descripción general del caso práctico ......................................... 39 

2.3.2. Descripción de Procedimientos del Caso Práctico ...................... 41 

2.3.2.1. Fase 1: Actuaciones Preparatorias ............................................... 41 

2.3.2.2. Fase 2: Ingreso de Condiciones y Selección de Fichas – Producto . 

  ..................................................................................................... 54 

2.3.2.3. Fase 3: Cotización y Evaluación de Ofertas ................................ 57 

2.3.2.4. Fase 4: Generación de la Orden de Compra Electrónica (OCAM) . 

  ..................................................................................................... 61 

2.3.2.5. Fase 5: Ejecución Contractual ..................................................... 66 

2.4. Descripción de los Resultados Obtenidos en el Caso Práctico ... 69 

2.4.1. Resultados en la Formulación del Requerimiento ....................... 69 

2.4.2. Resultados en el Proceso de Selección ........................................ 70 

2.4.3. Resultados en la Eficiencia del Proceso de Contratación ............ 70 

2.4.4. Resultados en la Gestión Administrativa y Presupuestal ............ 71 

2.4.5. Resultados en la Ejecución Contractual ...................................... 71 

2.4.6. Resultados en el Cierre del Proceso de Contratación .................. 71 

2.4.7. Resultado General del Proceso .................................................... 72 

CAPÍTULO III 

FUNDAMENTACIÓN 

3.1. Análisis o Discusión de los Resultados .......................................................... 73 

3.2. Propuesta de Mejora o Aporte Profesional .................................................... 74 

CONCLUSIONES ................................................................................................ 77 



vii 
 

RECOMENDACIONES ....................................................................................... 78 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS .................................................................. 79 

 



viii 
 

ÍNDICE DE TABLAS 

Pág. 

Tabla 1 Datos generales de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto .......... 22 

 

  



ix 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 

Pág. 

Figura 1 Organigrama de la Municipalidad de Mariscal Nieto .......................... 24 

Figura 2 Procedimiento de contratación mediante catálogos electrónicos – Gran 

Compra .................................................................................................................. 40 

Figura 3 Plazos para la conformidad y pago ....................................................... 40 

Figura 4 Requerimiento técnico del área usuaria - pedido de compra ................ 41 

Figura 5 Especificaciones técnicas validadas (primera parte) ............................ 42 

Figura 6 Especificaciones técnicas validadas (segunda parte) ........................... 43 

Figura 7 Acuerdo de marco vigente - buscador de catálogos electrónicos ......... 44 

Figura 8 Informe de evaluación y validación de fichas productos emitido por el 

Área Usuaria ......................................................................................................... 45 

Figura 9 Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de 

tuberías diámetro nominal 160 mm ...................................................................... 46 

Figura 10 Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de 

tuberías Diámetro nominal 20 mm ....................................................................... 47 

Figura 11 Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de 

tuberías Diámetro nominal 90 mm ....................................................................... 47 

Figura 12 Reporte del estimador de precios ........................................................ 48 

Figura 13 Seleccionar catálogo ........................................................................... 49 

Figura 14 Seleccionar el estimador de precios .................................................... 49 

Figura 15 Estimación de precios referenciales de tuberías HDPE en la plataforma 

de Perú Compras .................................................................................................. 50 

Figura 16 Detalle de productos evaluados en la estimación de precios referenciales

 ............................................................................................................................... 51 

Figura 17 Solicitud de la certificación presupuestal ............................................ 52 

Figura 18 Certificación presupuestal emitida ...................................................... 53 

Figura 19 Ingreso a la plataforma de Perú Compras .......................................... 54 

Figura 20 Registro del requerimiento en la plataforma ....................................... 55 

Figura 21 Resultados de búsqueda de fichas - producto ...................................... 56 

Figura 22 Fichas de producto seleccionadas ....................................................... 57 

Figura 23 Solicitud de cotización de Perú compras ............................................. 58 



x 
 

Figura 24 Recepción de proformas y evaluación de ofertas ................................ 59 

Figura 25 Informe de solicitud ampliación de certificado presupuestario de Perú 

compras ................................................................................................................. 59 

Figura 26 Certificación de crédito para la evaluación de ofertas ....................... 60 

Figura 27 Oferta seleccionada en el sistema ....................................................... 61 

Figura 28 Informe de sustento para contratación mediante catálogos electrónicos 

de acuerdos marco ................................................................................................ 63 

Figura 29 Orden de compra electrónica (OCAM) generada mediante catálogos 

electrónicos de Perú compras ............................................................................... 64 

Figura 30 Orden de compra registrada en el sistema integrado de gestión 

administrativa (SIGA) ........................................................................................... 65 

Figura 31 Orden de compra electrónica (OCAM) aceptada en la plataforma de 

Perú compras ........................................................................................................ 66 

Figura 32 Orden de compra electrónica con datos de entrega y responsables de 

recepción ............................................................................................................... 67 

Figura 33 Guía de remisión electrónica para el traslado de tuberías HDPE PE100 

hacia la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto .............................................. 68 

Figura 34 Estado final de la orden de compra electrónica registrada como pagada 

en el sistema de Perú compras .............................................................................. 69 

  



xi 
 

RESUMEN 

El presente trabajo de suficiencia profesional titulado “Aplicación del 

procedimiento de contratación de bienes mediante Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, Moquegua – 

2025” tuvo como objetivo analizar la aplicación del procedimiento de contratación 

de bienes mediante Catálogos Electrónicos en la Municipalidad Provincial Mariscal 

Nieto, evaluando las etapas desarrolladas durante el proceso de adquisición de 

tuberías HDPE PE100 destinadas a proyectos de infraestructura pública. 

El estudio se desarrolló bajo un enfoque descriptivo y de tipo no experimental de 

corte transversal, empleando técnicas de análisis documental y observación directa 

del procedimiento realizado dentro de la Sub Gerencia de Logística y Servicios 

Generales de la entidad. Asimismo, se utilizaron instrumentos como guías de 

análisis y revisión documentaria para evaluar el desarrollo del proceso de 

contratación. 

Durante el desarrollo del caso práctico se analizaron las etapas relacionadas con la 

formulación del requerimiento técnico, indagación de mercado, certificación 

presupuestal, evaluación de fichas-producto, generación de la Orden de Compra 

Electrónica (OCAM), registro administrativo en SIGA y seguimiento de la 

ejecución contractual mediante la plataforma de Perú Compras. 

Los resultados obtenidos permitieron evidenciar que la utilización de Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco contribuye significativamente a mejorar la 

eficiencia, transparencia y control de los procedimientos de contratación pública, 

facilitando la selección de bienes mediante herramientas digitales y optimizando 

los tiempos administrativos de adquisición. 

Asimismo, se concluyó que la correcta formulación de requerimientos técnicos y la 

adecuada evaluación de fichas-producto representan factores fundamentales para 

garantizar contrataciones eficientes y alineadas con las necesidades institucionales. 

Finalmente, se propusieron mejoras orientadas al fortalecimiento del control, 
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capacitación del personal y optimización de los procedimientos de contratación 

dentro de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto. 

Palabras clave: Catálogos Electrónicos, contrataciones públicas, Perú Compras, 

Acuerdos Marco, gestión de abastecimiento. 
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ABSTRACT 

The present professional proficiency work entitled “Application of the procurement 

procedure for goods through Electronic Framework Agreement Catalogs in the 

Provincial Municipality of Mariscal Nieto, Moquegua – 2025” aimed to analyze the 

application of the procurement procedure through Electronic Catalogs in the 

Provincial Municipality of Mariscal Nieto, evaluating the stages developed during 

the acquisition process of HDPE PE100 pipes intended for public infrastructure 

projects. 

The study was developed under a descriptive and non-experimental cross-sectional 

approach, using documentary analysis and direct observation techniques of the 

procedure carried out within the Logistics and General Services Submanagement 

of the entity. Likewise, instruments such as analysis guides and documentary 

review were used to evaluate the development of the procurement process. 

During the development of the practical case, stages related to the formulation of 

technical requirements, market research, budget certification, evaluation of product 

sheets, generation of the Electronic Purchase Order (OCAM), administrative 

registration in SIGA, and monitoring of contractual execution through the Perú 

Compras platform were analyzed. 

The results obtained showed that the use of Electronic Framework Agreement 

Catalogs significantly contributes to improving the efficiency, transparency, and 

control of public procurement procedures, facilitating the selection of goods 

through digital tools and optimizing administrative acquisition times. 

Likewise, it was concluded that the correct formulation of technical requirements 

and the proper evaluation of product sheets represent fundamental factors to 

guarantee efficient procurements aligned with institutional needs. Finally, 

improvement proposals aimed at strengthening control mechanisms, staff training, 

and optimization of procurement procedures within the Provincial Municipality of 

Mariscal Nieto were presented. 



xiv 
 

Keywords: Electronic Catalogs, public procurement, Perú Compras, Framework 

Agreements, supply management.
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INTRODUCCIÓN 

En el contexto actual de la modernización de la gestión pública en el Perú, las 

entidades del Estado vienen implementando mecanismos orientados a mejorar la 

eficiencia, transparencia y control en el uso de los recursos públicos. En este marco, 

las contrataciones públicas han adquirido un rol fundamental, ya que constituyen 

uno de los principales medios para garantizar el abastecimiento oportuno de bienes 

y servicios necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

Dentro de este proceso de modernización, los Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco se han consolidado como una herramienta tecnológica que permite 

a las entidades públicas realizar contrataciones de bienes estandarizados de manera 

ágil, eficiente y transparente, eliminando la necesidad de procedimientos de 

selección tradicionales. Sin embargo, su adecuada aplicación requiere no solo el 

conocimiento del marco normativo vigente, sino también la correcta formulación 

de requerimientos técnicos y el sustento adecuado en la selección de bienes. 

En ese sentido, el presente trabajo de suficiencia profesional tiene como 

finalidad analizar el procedimiento de contratación de bienes mediante Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 

Moquegua – 2025, a partir de la experiencia desarrollada en la Sub Gerencia de 

Logística y Servicios Generales de la entidad. Este análisis permite identificar las 

principales limitaciones en la formulación de requerimientos técnicos y en el 

proceso de selección de fichas-producto, aspectos que inciden directamente en la 

eficiencia del gasto público. 

La importancia del estudio radica en que permite evaluar un proceso real 

dentro de la gestión pública local, evidenciando la necesidad de fortalecer los 

procedimientos internos de contratación, mejorar la toma de decisiones y optimizar 

el uso de los recursos institucionales. Asimismo, el trabajo aporta propuestas de 

mejora orientadas a incrementar la eficiencia, transparencia y control en la gestión 

de adquisiciones. 

El trabajo se encuentra estructurado en tres capítulos. En el Capítulo I se 

presentan los aspectos generales del tema, incluyendo los antecedentes de 
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investigación, el marco teórico y normativo, la metodología, los objetivos y la 

justificación del estudio. En el Capítulo II se desarrolla el caso práctico, 

describiendo las actividades realizadas en la entidad, la unidad orgánica donde se 

desarrolló la experiencia y el procedimiento aplicado en la contratación de bienes. 

Finalmente, en el Capítulo III se realiza el análisis de los resultados obtenidos y se 

plantean propuestas de mejora orientadas a solucionar las problemáticas 

identificadas. 

En consecuencia, el presente trabajo constituye un aporte al fortalecimiento 

de la gestión de contrataciones públicas en el ámbito local, contribuyendo a la 

mejora de los procesos administrativos y al uso eficiente de los recursos del Estado.
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES DEL TEMA 

1.1. Antecedentes de Investigación de la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto 

En el contexto de la modernización de la gestión pública en el Perú, las 

contrataciones del Estado han experimentado una evolución significativa orientada 

a garantizar la eficiencia, transparencia y adecuada utilización de los recursos 

públicos. Este proceso ha implicado la incorporación de herramientas tecnológicas 

y mecanismos de simplificación administrativa que permitan optimizar la 

adquisición de bienes y servicios por parte de las entidades públicas. 

En ese marco, la implementación de los Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco (CEAM) constituye uno de los principales avances en materia de 

contratación pública, al establecer un sistema de adquisición basado en la 

estandarización de bienes y servicios, así como en la utilización de plataformas 

digitales que facilitan la interacción entre las entidades contratantes y los 

proveedores previamente seleccionados. Este mecanismo ha sido diseñado y 

gestionado por la Central de Compras Públicas – Perú Compras, entidad adscrita al 

Ministerio de Economía y Finanzas, cuya función principal es promover la 

eficiencia en las compras del Estado mediante el uso de herramientas innovadoras 

y transparentes. 

A partir de la entrada en vigencia de la Ley N.º 32069, Ley General de 

Contrataciones Públicas, se ha fortalecido el enfoque de gestión orientado a 

resultados, incorporando principios fundamentales como el valor por dinero, la 
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competencia, la transparencia y la sostenibilidad. En este sentido, el uso de los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco se ha establecido como un mecanismo 

obligatorio para la adquisición de bienes y servicios estandarizados, eliminando la 

necesidad de realizar procedimientos de selección tradicionales y permitiendo a las 

entidades contratar de manera más ágil, eficiente y controlada. 

Diversos estudios y análisis en el ámbito de la gestión pública coinciden en 

que la implementación de herramientas digitales en los procesos de contratación 

contribuye significativamente a la reducción de tiempos administrativos, mejora la 

trazabilidad de las operaciones y fortalece los mecanismos de control. Sin embargo, 

también se ha identificado que la eficiencia de estos sistemas no depende 

únicamente de la normativa vigente o de la plataforma tecnológica utilizada, sino 

del nivel técnico y la capacidad de análisis de los operadores responsables de su 

aplicación. 

En esa línea, uno de los aspectos críticos en la aplicación del procedimiento 

de contratación mediante Catálogos Electrónicos radica en la adecuada formulación 

de los requerimientos por parte de las áreas usuarias. La calidad de las 

especificaciones técnicas constituye un elemento determinante para la correcta 

selección de las fichas-producto disponibles en el catálogo, ya que una definición 

imprecisa o incompleta puede generar inconsistencias en la evaluación de 

alternativas, retrasos en los procesos de adquisición y riesgos en la selección de 

bienes que no satisfacen plenamente las necesidades institucionales. 

De acuerdo con lo señalado en documentos técnicos y análisis 

institucionales, la selección de fichas-producto dentro de los Catálogos Electrónicos 

debe sustentarse en criterios objetivos que permitan garantizar la aplicación del 

principio de valor por dinero, evaluando no solo el precio, sino también aspectos 

como la calidad, el plazo de entrega, la garantía y las condiciones comerciales del 

bien o servicio. En este sentido, la elección de una única alternativa sin un sustento 

técnico adecuado puede debilitar los principios de competencia y transparencia, 

generando riesgos en la gestión del gasto público. 

En el ámbito de los gobiernos locales, como es el caso de la Municipalidad 

Provincial Mariscal Nieto, estos desafíos adquieren mayor relevancia debido a la 
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responsabilidad directa que tienen en la ejecución del presupuesto institucional y 

en la atención de las necesidades de la población. La gestión eficiente de las 

contrataciones públicas no solo impacta en el cumplimiento de metas 

institucionales, sino también en la calidad de los servicios brindados a la 

ciudadanía. 

En ese contexto, la experiencia profesional desarrollada en la Sub Gerencia 

de Logística y Servicios Generales de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

permite evidenciar que, si bien el uso de los Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco representa una herramienta eficiente y alineada a los principios de la gestión 

pública moderna, su correcta aplicación requiere fortalecer aspectos técnicos 

relacionados con la formulación de requerimientos, la evaluación de alternativas y 

el sustento documentario de las decisiones adoptadas. 

Por tanto, el presente trabajo se sustenta en la necesidad de analizar la 

aplicación del procedimiento de contratación de bienes mediante Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco, identificando las principales limitaciones 

operativas y proponiendo mejoras orientadas a optimizar la gestión de 

adquisiciones en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto durante el año 2025. 

1.1.1. Descripción de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto 

1.1.1.1. Descripción General de la Municipalidad Provincial de Mariscal 

Nieto 

La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto es una entidad pública de gobierno 

local con personería jurídica de derecho público, dotada de autonomía política, 

económica y administrativa en el ámbito de sus competencias, conforme a lo 

establecido en la Constitución Política del Perú y la Ley Orgánica de 

Municipalidades. Su jurisdicción comprende la provincia de Mariscal Nieto, 

ubicada en la región Moquegua, donde ejerce funciones orientadas a la gestión del 

desarrollo local y la prestación de servicios públicos en beneficio de la población. 

En su condición de gobierno local, la Municipalidad Provincial Mariscal 

Nieto tiene como finalidad promover el desarrollo integral, sostenible y equilibrado 
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de su territorio, mediante la planificación, ejecución y supervisión de políticas, 

programas y proyectos de carácter social, económico, urbano y ambiental. 

Asimismo, es responsable de administrar los recursos públicos asignados, 

garantizando su uso eficiente, transparente y orientado al cumplimiento de los 

objetivos institucionales. 

La entidad desarrolla sus funciones a través de una estructura orgánica 

conformada por órganos de gobierno, órganos de dirección, órganos de 

asesoramiento, órganos de apoyo y órganos de línea, los cuales permiten la 

adecuada ejecución de sus competencias. Dentro de esta estructura, la Sub Gerencia 

de Logística y Servicios Generales cumple un rol fundamental, al encargarse de la 

gestión de abastecimiento de bienes y servicios, así como de la ejecución de los 

procedimientos de contratación pública necesarios para el funcionamiento 

institucional. 

En este contexto, la gestión de las contrataciones públicas constituye un 

proceso estratégico dentro de la municipalidad, debido a que asegura la provisión 

oportuna de los recursos materiales requeridos por las distintas áreas usuarias. Entre 

los mecanismos utilizados para este fin, destacan los Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco, los cuales permiten la adquisición de bienes estandarizados de 

manera ágil y eficiente, en concordancia con la normativa vigente en materia de 

contrataciones del Estado. 

En tal sentido, la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto no solo actúa 

como entidad ejecutora de gasto público, sino también como una organización 

administrativa que implementa procedimientos técnicos orientados a optimizar la 

gestión de recursos, siendo el área de logística un componente clave para garantizar 

la eficiencia en las adquisiciones. Esta realidad institucional constituye el escenario 

donde se desarrolla la experiencia profesional objeto del presente trabajo de 

suficiencia, permitiendo analizar la aplicación del procedimiento de contratación de 

bienes mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco desde una perspectiva 

práctica y técnica 

 



20 
 

1.1.1.2. Misión de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto 

La misión institucional de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto se orienta a 

brindar servicios de calidad que promuevan el desarrollo integral y armónico de la 

población de la provincia, bajo criterios de eficiencia, transparencia, sostenibilidad 

y competitividad. Este enunciado institucional refleja la razón de ser de la entidad 

pública local y su compromiso con la adecuada atención de las necesidades 

colectivas, mediante una gestión moderna y orientada al bienestar ciudadano. 

Desde una perspectiva funcional, la misión de la municipalidad no se limita 

únicamente a la prestación de servicios básicos o a la ejecución de obras públicas, 

sino que comprende también la administración eficiente de los recursos del Estado, 

la promoción del desarrollo económico local, el ordenamiento territorial, la gestión 

ambiental y el fortalecimiento institucional. En consecuencia, todas las áreas 

orgánicas de la entidad deben orientar sus actividades al cumplimiento de dicha 

misión, actuando de manera articulada y conforme a los principios de la 

administración pública. 

En relación con el presente trabajo de suficiencia profesional, la misión 

institucional guarda estrecha vinculación con la gestión de abastecimiento y 

contrataciones públicas, puesto que la provisión oportuna y eficiente de bienes 

constituye un soporte esencial para el cumplimiento de los objetivos municipales. 

En este sentido, la aplicación del procedimiento de contratación de bienes mediante 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco se enmarca dentro de la necesidad de 

optimizar los procesos internos, mejorar la calidad del gasto público y asegurar que 

las adquisiciones institucionales respondan de manera efectiva a los requerimientos 

de las áreas usuarias. 

Por ello, la misión de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto no solo 

representa un lineamiento declarativo, sino también una guía de acción que exige 

que los procedimientos administrativos, logísticos y presupuestales se desarrollen 

con criterios técnicos, transparencia y orientación a resultados. Bajo ese enfoque, 

la experiencia profesional desarrollada en el ámbito de las contrataciones públicas 

contribuye de manera directa al fortalecimiento de la gestión institucional y al 
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cumplimiento de la misión de la entidad (Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 

2026). 

1.1.1.3. Visión de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto 

La visión institucional de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto proyecta a la 

entidad como una organización moderna, eficiente y transparente, orientada a 

liderar el desarrollo sostenible de la provincia, mediante una gestión pública 

innovadora y comprometida con la mejora continua de la calidad de vida de la 

población. 

Este enfoque visionario implica que la municipalidad no solo busca cumplir 

sus funciones básicas, sino también consolidarse como una institución que aplica 

buenas prácticas de gestión, fortaleciendo sus procesos administrativos, 

optimizando el uso de los recursos públicos y promoviendo una cultura 

organizacional basada en la responsabilidad, la eficiencia y la transparencia. 

En ese sentido, la visión institucional se encuentra estrechamente vinculada 

con la modernización de la gestión pública, donde la implementación de 

herramientas tecnológicas y mecanismos eficientes de contratación, como los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, permiten mejorar la toma de decisiones 

y asegurar un manejo adecuado del gasto público. La incorporación de estos 

sistemas contribuye a fortalecer la competitividad institucional y a garantizar 

procesos más ágiles y controlados en el abastecimiento de bienes y servicios. 

Asimismo, la visión de la entidad impulsa la adopción de criterios técnicos 

en la gestión administrativa, promoviendo la mejora continua de los procedimientos 

internos y el fortalecimiento del control en las contrataciones públicas. Esto permite 

que la municipalidad no solo cumpla con la normativa vigente, sino que también 

avance hacia estándares de gestión más eficientes y orientados a resultados. 

En relación con el presente trabajo de suficiencia profesional, la visión 

institucional se vincula directamente con la necesidad de optimizar los procesos de 

contratación de bienes mediante Catálogos Electrónicos, contribuyendo a una 

gestión más eficiente, transparente y alineada con los objetivos estratégicos de la 

entidad. De esta manera, la experiencia profesional desarrollada se enmarca en el 



22 
 

fortalecimiento de la gestión institucional y en la consolidación de una 

administración pública moderna y orientada al servicio de la ciudadanía 

(Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 2026). 

Tabla 1 

Datos generales de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

Ítem Descripción 

Razón social Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

Tipo de entidad Gobierno local provincial 

RUC 20154469941 

Domicilio legal / sede 

institucional 

Calle Áncash 275, Moquegua 

Teléfono central 053-458000 

Correo institucional munimoq@munimoquegua.gob.pe  

Provincia Mariscal Nieto 

Departamento / región Moquegua 

Alcalde provincial John Larry Coayla 

Portal institucional Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

Plataforma del Estado Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto – 

MPMN 

Nota. Información obtenida del portal institucional de la Municipalidad Provincial 

Mariscal Nieto. 

1.1.1.4. Organigrama de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto 

La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto cuenta con una estructura 

organizacional jerárquica que permite el adecuado funcionamiento de sus diferentes 

áreas administrativas y operativas. Esta estructura está encabezada por el Concejo 

Municipal y la Alcaldía, como órganos de gobierno y dirección, seguidos por la 

Gerencia Municipal, encargada de la gestión administrativa de la entidad. 

A partir de la Gerencia Municipal se articulan diversas gerencias y sub 

gerencias que cumplen funciones específicas en la gestión pública, tales como la 

Gerencia de Administración, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, la 

mailto:munimoq@munimoquegua.gob.pe
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Gerencia de Infraestructura Pública, la Gerencia de Desarrollo Urbano y la 

Gerencia de Servicios a la Ciudad, entre otras. Estas unidades orgánicas permiten 

la ejecución de actividades relacionadas con la planificación, administración de 

recursos, ejecución de obras, prestación de servicios públicos y desarrollo social. 

Asimismo, la estructura organizacional incluye oficinas de apoyo como la 

Oficina de Control Institucional, la Procuraduría Pública Municipal, la Oficina de 

Asesoría Jurídica y la Oficina de Tecnología de la Información, las cuales 

contribuyen al control, asesoramiento y modernización de la gestión institucional. 

En el ámbito operativo, la  Sub Gerencia de Logística y Servicios Generales 

cumple funciones relacionadas con la planificación, gestión y ejecución de los 

procedimientos de contratación pública de bienes y servicios, garantizando el 

cumplimiento de la normativa vigente y la adecuada atención de los requerimientos 

institucionales dentro de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto. 

El organigrama estructural de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

permite evidenciar la organización interna de la entidad y la interrelación entre sus 

unidades orgánicas, facilitando la comprensión del contexto institucional en el que 

se desarrollan los procesos de contratación pública. 
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Figura 1 

Organigrama de la Municipalidad de Mariscal Nieto 

 

Nota. Información proveniente del Reglamento de Organización y Funciones de la 

MPMN. 
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1.1.2. Descripción del Marco Teórico y Normativas Aplicadas al Tema 

1.1.2.1. Antecedentes 

a) Antecedentes Internacionales 

En el ámbito internacional, diversos estudios han analizado la implementación de 

sistemas electrónicos de contratación pública como herramientas para mejorar la 

eficiencia y transparencia en la gestión del gasto estatal. 

• Según López Vargas (2021), en su investigación titulada “Transformación 

digital y contrataciones públicas electrónicas en América Latina”, 

desarrollada en la Universidad de Buenos Aires, tuvo como objetivo 

analizar el impacto de las plataformas digitales en los procesos de 

contratación pública. La investigación concluyó que la implementación de 

sistemas electrónicos de contratación contribuye significativamente a 

mejorar la transparencia, reducir tiempos administrativos y optimizar la 

eficiencia de las adquisiciones estatales. Asimismo, señaló que la adecuada 

formulación de requerimientos técnicos y la capacitación del personal 

representan factores fundamentales para garantizar el correcto 

funcionamiento de los procesos de contratación electrónica. Este 

antecedente se relaciona con el presente trabajo debido a que evidencia la 

importancia de las herramientas digitales en la modernización de las 

contrataciones públicas. 

• De Michele y Pierri (2020), en su estudio titulado “Transparencia y 

gobierno digital: El impacto de COMPR.AR en Argentina”, publicado por 

el Banco Interamericano de Desarrollo, analizaron los efectos de la 

plataforma electrónica de compras públicas COMPR.AR en los procesos de 

contratación del Estado argentino. El estudio concluyó que la 

implementación de sistemas electrónicos de compras públicas contribuyó a 

mejorar la transparencia, incrementar la competencia entre proveedores y 

generar ahorros para el Estado. Este antecedente se relaciona con el presente 

trabajo porque evidencia que las plataformas digitales de contratación 
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fortalecen la eficiencia, trazabilidad y transparencia en las adquisiciones 

públicas. 

• Según Jiménez, Lugo Martínez & Vásquez Preciado (2020), en su artículo 

titulado “Eficacia del Sistema Electrónico de Contratación Pública 

(SECOP) en la aplicación del principio de transparencia en los municipios 

de sexta categoría de Antioquia”, tuvieron como objetivo analizar el sistema 

electrónico de contratación pública SECOP I y SECOP II en Colombia. La 

investigación se desarrolló bajo una metodología descriptiva mediante 

revisión documental y concluyó que las plataformas SECOP permiten 

publicar información contractual, realizar transacciones en línea y fortalecer 

la transparencia en la contratación estatal. Este antecedente se relaciona con 

el presente trabajo, debido a que evidencia la importancia de las plataformas 

electrónicas para mejorar el control, la transparencia y la trazabilidad en los 

procesos de contratación pública. 

b) Antecedentes Nacionales 

En el contexto peruano, diversos estudios han abordado la problemática de la 

gestión de contrataciones públicas, destacando la importancia de optimizar los 

procesos de adquisición mediante el uso adecuado de herramientas como los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco. 

• Según Ccoyllo Quispe (2025), en su tesis de maestría titulada “Gestión de 

procesos logísticos y la contratación pública en una entidad del Estado, 

Lima – 2025”, desarrollada en la Universidad César Vallejo, tuvo como 

objetivo determinar la relación entre la gestión de procesos logísticos y la 

contratación pública en una entidad estatal. La investigación concluyó que 

existe una correlación positiva y significativa entre ambas variables, 

determinando que una mayor eficacia en la gestión logística contribuye a 

mejorar la eficiencia de los procesos de contratación pública. Este 

antecedente se relaciona con el presente trabajo, debido a que evidencia la 

importancia de una adecuada gestión logística para fortalecer la eficiencia, 

control y desempeño de las contrataciones públicas. 
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• De igual manera, Estalla Calizaya (2024), en su investigación titulada 

“Control interno y su relación con la gestión de adquisiciones y 

contrataciones de la Municipalidad Distrital de Ciudad Nueva - Tacna, año 

2022”, desarrollada en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 

concluyó que existe una relación significativa entre el control interno y la 

gestión de adquisiciones y contrataciones públicas. Asimismo, determinó 

que la implementación de mecanismos de supervisión, control 

documentario y verificación técnica contribuye a mejorar la eficiencia y 

transparencia en los procesos de contratación desarrollados por las entidades 

públicas. Este antecedente se relaciona con el presente trabajo debido a que 

evidencia la importancia de fortalecer los mecanismos de control en las 

etapas de formulación de requerimientos y evaluación de bienes dentro de 

los procedimientos de contratación pública. 

• Según Calderón Muñoz (2023), en su trabajo titulado “Catálogos 

electrónicos de Acuerdos Marco, herramienta que optimiza las 

contrataciones públicas a nivel nacional”, desarrollado en la Universidad 

Nacional Agraria La Molina, analizó la importancia de los Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco como mecanismo para optimizar las 

contrataciones públicas en el Perú. El estudio concluyó que esta herramienta 

contribuye a mejorar la eficiencia de las adquisiciones estatales, reducir 

tiempos administrativos y fortalecer la transparencia en los procesos de 

contratación. Este antecedente se relaciona con el presente trabajo, debido a 

que aborda directamente el uso de Catálogos Electrónicos como instrumento 

para mejorar la gestión de contrataciones públicas. 

c) Antecedente local 

• Según Choque Mamani (2024), en su investigación titulada “Gestión 

logística y su relación con las contrataciones públicas en la Municipalidad 

Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua – 2024”, desarrollada en la 

Universidad José Carlos Mariátegui, concluyó que una adecuada gestión 

logística permite optimizar los procedimientos de contratación pública y 

mejorar el control administrativo en las adquisiciones institucionales. 

Asimismo, determinó que la utilización de herramientas digitales y 
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mecanismos de control contribuye significativamente a fortalecer la 

transparencia y eficiencia en los procesos de abastecimiento desarrollados 

por las entidades públicas. Este antecedente se relaciona directamente con 

el presente trabajo debido a que aborda aspectos vinculados a la gestión de 

contrataciones públicas en el contexto institucional de la Municipalidad 

Provincial Mariscal Nieto. 

En ese sentido, los antecedentes revisados evidencian que la correcta 

aplicación de herramientas digitales en las contrataciones públicas, como los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, depende en gran medida de la 

adecuada formulación de requerimientos técnicos y del sustento en la selección de 

bienes. Estos elementos resultan fundamentales para garantizar la eficiencia del 

gasto público, la transparencia en los procesos de adquisición y el cumplimiento del 

principio de valor por dinero, aspectos que se analizan en el presente trabajo de 

suficiencia profesional. 

1.1.2.2. Bases Teóricas 

a) Contratación Pública 

Las contrataciones públicas constituyen el conjunto de procedimientos 

administrativos mediante los cuales las entidades del Estado adquieren bienes, 

servicios y obras necesarias para el cumplimiento de sus funciones institucionales 

y atención de las necesidades públicas. Estas contrataciones deben desarrollarse 

conforme a principios de eficiencia, transparencia, integridad y adecuada 

utilización de los recursos públicos. 

De acuerdo con la Ley N.° 32069 – Ley General de Contrataciones Públicas, 

las entidades públicas deben garantizar que las adquisiciones realizadas permitan 

obtener bienes y servicios en condiciones óptimas de calidad, precio y oportunidad, 

promoviendo la competencia y el uso eficiente de los recursos del Estado  

(Congreso de la República del Perú, 2024). 

Asimismo, la contratación pública moderna incorpora herramientas 

digitales orientadas a mejorar la gestión administrativa y fortalecer los mecanismos 

de control y transparencia en los procesos de adquisición. En ese sentido, el uso de 
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plataformas electrónicas permite optimizar los tiempos de contratación y facilitar 

la trazabilidad de las operaciones realizadas. 

b) Gestión por Resultados en el Sector Público 

La gestión por resultados es un enfoque que orienta la administración pública hacia 

el logro de objetivos concretos y medibles, priorizando la eficiencia y la calidad del 

gasto público. En el ámbito de las contrataciones públicas, este enfoque implica que 

los procesos de adquisición no solo deben cumplir con la normativa vigente, sino 

también contribuir al cumplimiento de metas institucionales, optimizando el uso de 

los recursos del Estado (Ministerio de Economía y Finanzas, 2022). 

c) Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco 

Los Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco constituyen herramientas digitales 

administradas por Perú Compras que permiten a las entidades públicas realizar 

adquisiciones de bienes y servicios mediante procedimientos electrónicos 

simplificados. 

Según, los Catálogos Electrónicos facilitan la contratación de productos 

previamente homologados y seleccionados mediante Acuerdos Marco, permitiendo 

que las entidades públicas accedan a bienes con características técnicas 

estandarizadas y condiciones comerciales previamente definidas (Central de 

Compras Públicas – Perú Compras, 2025). 

Asimismo, este mecanismo contribuye a mejorar la eficiencia de los 

procedimientos de contratación, debido a que reduce tiempos administrativos y 

simplifica las etapas relacionadas con la búsqueda de proveedores y selección de 

productos. 

La aplicación de Catálogos Electrónicos también fortalece la transparencia 

en las contrataciones públicas, ya que las actuaciones realizadas quedan registradas 

dentro de plataformas digitales que permiten el seguimiento y control de las 

operaciones efectuadas por las entidades del Estado. 

d) Principio de Estandarización 
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El principio de estandarización se refiere a la uniformización de las características 

técnicas de los bienes y servicios, con la finalidad de facilitar su comparación dentro 

de los Catálogos Electrónicos. Este principio permite optimizar la selección de 

productos, reducir la discrecionalidad en la toma de decisiones y asegurar 

adquisiciones alineadas a criterios técnicos previamente definidos (Central de 

Compras Públicas – Perú Compras, 2025). 

e) Principio de Eficiencia en la Contratación Pública 

El principio de eficiencia establece que las contrataciones públicas deben realizarse 

utilizando adecuadamente los recursos disponibles, garantizando la calidad de los 

bienes y servicios adquiridos. En el caso de los Catálogos Electrónicos, este 

principio se refleja en la reducción de tiempos de contratación, la simplificación de 

procesos y la optimización del gasto público (Organismo Especializado para las 

Contrataciones Públicas Eficientes, 2025). 

f) Principio de Transparencia 

La transparencia en la contratación pública implica que los procesos de adquisición 

deben ser claros, accesibles y verificables, permitiendo el control por parte de los 

órganos competentes y la ciudadanía. En el caso de los Catálogos Electrónicos, este 

principio se fortalece mediante el uso de plataformas digitales que permiten la 

trazabilidad de cada etapa del proceso (Organismo Especializado para las 

Contrataciones Públicas Eficientes, 2025) 

g) Formulación de Requerimientos Técnicos 

La formulación de requerimientos técnicos constituye una etapa clave en el proceso 

de contratación, ya que define las características del bien o servicio a adquirir. Una 

adecuada formulación permite seleccionar correctamente las fichas-producto 

dentro de los Catálogos Electrónicos, mientras que una formulación deficiente 

puede generar errores en la selección y afectar la eficiencia del proceso de 

contratación (Ministerio de Economía y Finanzas, 2022). 
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h) Principio de Valor por Dinero 

El principio de valor por dinero constituye uno de los fundamentos principales de 

las contrataciones públicas modernas, orientado a garantizar que las entidades del 

Estado obtengan la mejor relación entre calidad, costo y eficiencia durante los 

procesos de adquisición. 

La Ley N.° 32069 establece que las contrataciones públicas deben 

desarrollarse considerando criterios técnicos y económicos que permitan maximizar 

el beneficio para la entidad y asegurar una adecuada utilización de los recursos 

públicos (Congreso de la República del Perú, 2024). 

En el caso de los Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, este principio 

se aplica mediante la evaluación comparativa de fichas-producto, considerando 

factores relacionados con especificaciones técnicas, precio, disponibilidad, tiempo 

de entrega y condiciones comerciales ofrecidas por los proveedores registrados en 

la plataforma. 

La correcta aplicación del principio de valor por dinero permite desarrollar 

contrataciones más eficientes, transparentes y orientadas al cumplimiento de las 

necesidades institucionales. 

i) Sistemas Electrónicos de Contratación Pública 

Los sistemas electrónicos de contratación pública representan herramientas 

tecnológicas utilizadas por las entidades del Estado para desarrollar procedimientos 

de adquisición mediante plataformas digitales. 

Entre los principales sistemas utilizados en el Perú se encuentran la 

plataforma de Perú Compras, el Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado 

(SEACE), el Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA) y el Sistema 

Integrado de Administración Financiera (SIAF). 

Según el Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas 

Eficientes – OECE (2025), la utilización de sistemas electrónicos permite fortalecer 

la transparencia, mejorar el control de las operaciones y optimizar los 

procedimientos administrativos vinculados a las contrataciones públicas. 
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Asimismo, estos sistemas facilitan el registro, seguimiento y supervisión de 

las operaciones realizadas por las entidades públicas, contribuyendo a una gestión 

más eficiente y alineada con la normativa vigente. 

1.1.2.3. Marco Conceptual 

a) Contratación Pública 

Proceso mediante el cual las entidades del Estado adquieren bienes, servicios u 

obras para el cumplimiento de sus funciones (Organismo Especializado para las 

Contrataciones Públicas Eficientes, 2025). 

b) Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco 

Plataforma digital que permite la adquisición de bienes y servicios estandarizados 

mediante proveedores previamente seleccionados (Central de Compras Públicas – 

Perú Compras, 2025). 

c) Requerimiento técnico 

Documento que contiene las especificaciones del bien o servicio solicitado por el 

área usuaria (Ministerio de Economía y Finanzas, 2022). 

d) Ficha-producto 

Registro que detalla las características técnicas, precio y condiciones de un bien 

dentro del catálogo electrónico (Central de Compras Públicas – Perú Compras, 

2025). 

e) Valor por dinero 

Relación óptima entre calidad y costo en una contratación pública Ley N.º 32069 

(Congreso de la República del Perú, 2024). 

f) Proveedor del Estado 

Persona natural o jurídica que ofrece bienes o servicios a entidades públicas 

(Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes, 2025). 

g) Proceso de contratación 
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Conjunto de etapas para la adquisición de bienes, servicios u obras por parte del 

Estado (Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes, 

2025). 

h) SIGA 

Sistema que gestiona procesos administrativos y logísticos en entidades públicas 

(Ministerio de Economía y Finanzas, 2022). 

i) SIAF 

Sistema que registra la ejecución presupuestal y financiera del Estado (Ministerio 

de Economía y Finanzas, 2022). 

1.1.2.4. Marco Normativo 

a) Ley N.º 32069 – Ley General de Contrataciones Públicas 

Norma vigente que regula las contrataciones del Estado en el Perú, incluyendo los 

mecanismos de adquisición de bienes mediante Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco, estableciendo principios como eficiencia, transparencia y valor 

por dinero. 

b) Reglamento de la Ley N.º 32069 

Aprobado mediante Decreto Supremo N.º 009-2025-EF y modificado por el 

Decreto Supremo N.º 001-2026-EF, establece los procedimientos y condiciones 

para la aplicación de la Ley de Contrataciones Públicas, incluyendo disposiciones 

para el uso de Catálogos Electrónicos. 

c) Directivas de Perú Compras sobre Catálogos Electrónicos 

Normas emitidas por la Central de Compras Públicas que regulan la 

implementación, operación y uso de los Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco, destacando la Directiva N.º 005-2025-PERÚ COMPRAS, que regula su 

funcionamiento. 

d) Reglas estándar del método especial de contratación mediante 

Catálogos Electrónicos. 
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Disposiciones técnicas que establecen las condiciones, responsabilidades y 

procedimientos para la contratación a través de Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco. 

e) Normativa del OECE (Órgano rector) 

El OECE emite directivas y lineamientos que regulan el sistema de contrataciones 

públicas, incluyendo disposiciones aplicables al uso de Catálogos Electrónicos en 

el marco de la Ley N.º 32069 

f) Artículo 43 de la Ley N.º 32069 (Catálogos Electrónicos) 

Establece que las entidades públicas deben utilizar los Catálogos Electrónicos para 

la adquisición de bienes y servicios cuando estos se encuentren disponibles en dicho 

sistema, como mecanismo obligatorio de contratación. 

1.1.3. Método del Trabajo de Investigación 

• Tipo de Investigación: 

El presente trabajo corresponde a una investigación de tipo descriptivo, ya que 

se orienta a describir y analizar el procedimiento de contratación de bienes 

mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco dentro de la 

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, considerando las características y 

condiciones en las que se desarrolla dicho proceso del periodo 2025. 

• Diseño de Investigación: 

El diseño es no experimental de corte transversal, debido a que la información 

se recoge en un solo periodo de tiempo sin manipular variables, analizando los 

hechos tal como ocurren en la realidad institucional. 

• Técnicas de Recolección de Información: 

Para el desarrollo del trabajo se emplearon técnicas como el análisis 

documental, mediante la revisión de documentos administrativos 

(requerimientos, órdenes de compra, registros en sistemas), así como la 

observación directa del proceso de contratación en la Sub Gerencia de Logística 

y Servicios Generales. 
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• Instrumentos: 

Como instrumentos se utilizaron guías de análisis documental y fichas de 

observación, que permitieron sistematizar la información obtenida durante el 

desarrollo de las actividades relacionadas con el proceso de contratación. 

1.1.4. Objetivos 

1.1.4.1. Objetivo General 

Analizar el Procedimiento de contratación de bienes mediante Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 

Moquegua – 2025. 

1.1.4.2. Objetivos Específicos 

• Analizar la formulación de los requerimientos técnicos en el proceso de 

contratación de bienes mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco. 

• Describir el proceso de selección de bienes en los Catálogos Electrónicos. 

1.1.5. Justificación  

• Teórica: 

El presente trabajo contribuye al fortalecimiento de los conocimientos 

relacionados con la gestión de contrataciones públicas, permitiendo comprender 

de manera más profunda el funcionamiento de los Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco y su aplicación en el contexto real de una entidad pública. 

• Práctica: 

La investigación se justifica en la necesidad de identificar y proponer mejoras 

en el proceso de contratación de bienes, contribuyendo a optimizar la 

formulación de requerimientos técnicos y la selección de productos, con la 

finalidad de mejorar la eficiencia en la gestión de adquisiciones dentro de la 

entidad. 
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CAPÍTULO II 

DESARROLLO DEL CASO 

2.1. Descripción de las Actividades de la Entidad. 

La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto es una entidad pública de gobierno 

local cuya función principal es promover el desarrollo integral, sostenible y 

ordenado de la provincia, a través de la gestión eficiente de los recursos públicos, 

la ejecución de obras y la prestación de servicios básicos a la población. 

En el marco del presente trabajo de suficiencia profesional, la entidad 

desarrolla actividades relacionadas con la gestión administrativa y operativa de los 

procesos de contratación pública, especialmente en la adquisición de bienes 

mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, los cuales permiten optimizar 

los tiempos y costos en los procesos de compra, garantizando el cumplimiento de 

los principios de eficiencia, transparencia y valor por dinero. 

Asimismo, la municipalidad ejecuta actividades vinculadas a la 

planificación territorial, el desarrollo urbano, la ejecución de proyectos de inversión 

pública y la atención de servicios esenciales, lo cual requiere una adecuada gestión 

de abastecimiento para garantizar la disponibilidad oportuna de bienes y materiales 

necesarios para la ejecución de sus funciones. 

En ese sentido, las actividades de la entidad se encuentran directamente 

relacionadas con el caso práctico desarrollado en el presente trabajo, ya que la 

correcta aplicación del procedimiento de contratación mediante Catálogos 

Electrónicos resulta fundamental para asegurar la continuidad de los proyectos y la 

adecuada utilización de los recursos públicos. 
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2.1.1. Constitución Empresarial o Ley de Creación 

La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto es un órgano de gobierno local que 

forma parte de la estructura del Estado peruano, creada conforme a lo establecido 

en la Constitución Política del Perú y regulada por la Ley Orgánica de 

Municipalidades – Ley N.º 27972. Esta norma le otorga autonomía política, 

económica y administrativa para la gestión de los asuntos de su competencia. 

Como entidad pública, tiene la responsabilidad de representar a la población 

de la provincia y promover el desarrollo local mediante la ejecución de políticas, 

programas y proyectos orientados al bienestar de la comunidad. 

2.1.2. Actividad Principal que Desarrolla la Entidad 

La actividad principal de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto es promover 

el desarrollo local integral mediante la ejecución de obras públicas, la prestación de 

servicios básicos y la gestión eficiente de los recursos institucionales. 

Para ello, la entidad realiza actividades administrativas vinculadas a la 

planificación, ejecución y control de proyectos, dentro de las cuales se encuentra la 

gestión de contrataciones de bienes y servicios. En este contexto, el uso de los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco permite optimizar los procesos de 

adquisición, facilitando la atención de requerimientos de las diferentes áreas 

usuarias. 

Estas actividades se encuentran directamente relacionadas con el caso 

práctico desarrollado, ya que la adquisición de bienes mediante este mecanismo 

resulta clave para la ejecución oportuna de los proyectos de inversión pública. 

2.2. Descripción de la Unidad Orgánica donde Desarrolla el Trabajo de 

Suficiencia. 

2.2.1. Descripción de Funciones y Objetivos del Área de Trabajo. 

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolla en la Sub Gerencia de 

Logística y Servicios Generales de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 
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unidad orgánica responsable de gestionar los procesos de contratación de bienes y 

servicios, garantizando el abastecimiento oportuno de recursos necesarios para el 

funcionamiento de la entidad. 

a) Objetivos del Área de Trabajo. 

El objetivo principal de la Sub Gerencia de Logística y Servicios Generales es 

asegurar el abastecimiento eficiente, oportuno y transparente de bienes y servicios 

requeridos por las diferentes áreas de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto. 

Asimismo, busca optimizar los procesos de contratación pública mediante 

el uso adecuado de herramientas tecnológicas como los Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco, promoviendo el cumplimiento de los principios de eficiencia, 

libre concurrencia y valor por dinero en las adquisiciones institucionales. 

De igual manera, el área tiene como finalidad contribuir al logro de los 

objetivos institucionales, garantizando que los recursos materiales sean adquiridos 

en condiciones adecuadas de calidad, costo y tiempo. 

b) Funciones del Área de Trabajo 

Entre las principales funciones de la Sub Gerencia de Logística y Servicios 

Generales se encuentran: 

• Gestionar los procesos de contratación de bienes, servicios y obras, 

conforme a la normativa vigente. 

• Evaluar y verificar los requerimientos técnicos presentados por las áreas 

usuarias, asegurando su correcta formulación. 

• Ejecutar procesos de adquisición mediante Catálogos Electrónicos de 

Perú Compras, garantizando la transparencia y eficiencia del proceso. 

• Formular, registrar y emitir órdenes de compra como resultado de los 

procesos de contratación. 

• Brindar asesoramiento técnico a las áreas usuarias en la elaboración de 

requerimientos y especificaciones técnicas. 

• Gestionar la certificación presupuestal en coordinación con el área 

correspondiente. 
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• Realizar el seguimiento de la ejecución contractual hasta la conformidad 

y pago de los bienes adquiridos. 

En el marco del presente trabajo, se desarrollan funciones específicas 

relacionadas con la operación de los Catálogos Electrónicos, tales como la 

verificación de fichas-producto, la validación de requerimientos técnicos, la gestión 

del proceso de compra y la generación de la Orden de Compra Electrónica 

(OCAM), conforme a los procedimientos establecidos en la normativa vigente. 

Asimismo, se realiza el monitoreo del cumplimiento de las condiciones 

contractuales, asegurando la entrega oportuna de los bienes y el adecuado registro 

de la información en los sistemas administrativos como SIGA y SIAF. 

2.3. Descripción de la Experiencia o Caso Práctico 

2.3.1. Descripción general del caso práctico 

El presente caso práctico se desarrolla en el marco del procedimiento de 

contratación de bienes mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, 

específicamente bajo la modalidad de Gran Compra (≥ S/ 100,000.00), aplicado en 

la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto durante el año 2025. 

En este contexto, se selecciona como caso representativo la adquisición de 

tuberías HDPE PE100 por un monto de S/ 108,737.00, la cual constituye una 

contratación relevante debido a su impacto en proyectos de infraestructura y a la 

rigurosidad técnica que exige su procedimiento. 

El desarrollo del proceso se estructura en etapas secuenciales, iniciando 

desde las actuaciones preparatorias hasta la ejecución contractual, conforme a lo 

establecido en la normativa vigente y al uso de la plataforma de Catálogos 

Electrónicos de Perú Compras. 

En ese sentido, el procedimiento aplicado permite evidenciar la importancia 

de la planificación, la validación técnica de requerimientos y la correcta selección 

de fichas-producto, garantizando la eficiencia, transparencia y cumplimiento del 

principio de valor por dinero en la contratación pública. 
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Figura 2 

Procedimiento de contratación mediante catálogos electrónicos – Gran Compra 

 

Nota. La ilustración muestra las etapas del procedimiento de Gran Compra 

desarrollado mediante la plataforma de Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco. 

Figura 3 

Plazos para la conformidad y pago 
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Nota: Muestra los plazos establecidos para la conformidad y pago derivados de la 

ejecución contractual. 

2.3.2.  Descripción de Procedimientos del Caso Práctico 

2.3.2.1. Fase 1: Actuaciones Preparatorias 

Paso 1: Recepción del requerimiento 

Se recibe el requerimiento del área usuaria para la adquisición de tuberías HDPE 

PE100, detallando especificaciones técnicas y cantidad. 

La fase de actuaciones preparatorias constituye el inicio del proceso de 

contratación, en la cual se identifica la necesidad institucional a partir de los 

requerimientos formulados por las áreas usuarias. En este caso, el área solicitante 

requiere la adquisición de tuberías HDPE PE100 para la ejecución de un proyecto 

de infraestructura.  

Figura 4 

Requerimiento técnico del área usuaria - pedido de compra 

 

Nota: Pedido de compra generado para la adquisición de tuberías HDPE mediante 

el sistema SIGA. 
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Paso 2: Revisión de especificaciones técnicas 

En esta etapa se realiza la revisión del requerimiento técnico, verificando que las 

especificaciones estén correctamente definidas, sin generar restricciones 

innecesarias o direccionamiento hacia una marca específica. Asimismo, se valida 

que las características técnicas sean coherentes con la finalidad del proyecto. 

Figura 5 

Especificaciones técnicas validadas (primera parte) 

 

Nota: Documento de especificaciones técnicas elaborado para la adquisición de 

tuberías HDPE destinadas al proyecto de agua potable y alcantarillado. 
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Figura 6 

Especificaciones técnicas validadas (segunda parte) 

 

Nota: Documento de especificaciones técnicas elaborado para la adquisición de 

tuberías HDPE destinadas al proyecto de agua potable y alcantarillado. 
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Figura 7 

Acuerdo de marco vigente - buscador de catálogos electrónicos  

 

Nota: Acuerdos Marco vigentes disponibles en la plataforma de Perú Compras 

En esta etapa se procedió a la búsqueda de fichas producto conforme al 

requerimiento formulado. Como resultado, para el primer ítem se identificaron trece 

(13) fichas producto correspondientes al diámetro nominal de 160 mm, 

pertenecientes a once (11) marcas distintas. Para el segundo ítem, se ubicaron ocho 

(08) fichas producto con diámetro nominal de 20 mm, correspondientes a seis (06) 

marcas diferentes. Asimismo, para el tercer ítem se encontraron diez (10) fichas 

producto con diámetro nominal de 90 mm, pertenecientes a ocho (08) marcas 

distintas. 

Considerando que los bienes requeridos se encuentran incorporados en el 

Catálogo Electrónico, se solicitó al Área Usuaria la validación de las fichas 

producto mediante informe, adjuntándose para tal efecto todas las fichas 

identificadas y el Cuadro de Validación de Fichas Producto N°2. 

Paso 3: Evaluación y validación de fichas producto por el Área Usuaria 

Con la finalidad de verificar la compatibilidad de los bienes requeridos con las 

especificaciones técnicas del proyecto, se identificaron las fichas producto 

disponibles en el Catálogo Electrónico de Acuerdos Marco correspondientes a los 

tres ítems solicitados. Posteriormente, dichas fichas fueron remitidas al Área 

Usuaria para su evaluación y validación técnica. 
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Figura 8 

Informe de evaluación y validación de fichas productos emitido por el Área 

Usuaria 

 

Nota: Mediante Informe N.° 075-2025-WTC-CSAPA-RO-SOP-GIP/GM/MPMN, 

el Área Usuaria efectuó la revisión de las fichas producto correspondientes a los 

bienes requeridos, verificando el cumplimiento de las especificaciones técnicas 

establecidas en el requerimiento. 

El Área Usuaria remitió, mediante informe adjunto, el Cuadro de Validación 

de Fichas Producto N°2 correspondiente a los tres ítems del requerimiento: 

diámetro nominal de 160 mm, diámetro nominal de 20 mm y diámetro nominal de 

90 mm. En dicho cuadro se realizó la evaluación de las fichas producto 

identificadas, determinándose aquellas que cumplen con las especificaciones 

técnicas requeridas, a fin de continuar con el procedimiento correspondiente; 

adjuntándose para tal efecto el Cuadro de Validación N°2. 
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Figura 9 

Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de tuberías 

diámetro nominal 160 mm 

 

Nota. Cuadro elaborado por el Área Usuaria para la evaluación y validación técnica 

de trece (13) fichas producto disponibles en el Catálogo Electrónico de Acuerdos 

Marco EXT-CE-2024-12, verificando el cumplimiento de las especificaciones 

técnicas requeridas para la contratación de tuberías HDPE PE100. 
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Figura 10 

Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de tuberías 

Diámetro nominal 20 mm 

 

Nota. Continuación de la evaluación técnica realizada por el Área Usuaria para 

verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de las fichas producto 

correspondientes a tuberías HDPE PE100 disponibles en el Catálogo Electrónico 

de Acuerdos Marco. 

Figura 11 

Cuadro de validación técnica de fichas producto para la adquisición de tuberías 

Diámetro nominal 90 mm 

 

Nota. Evaluación técnica de las fichas producto correspondientes al ítem de tubería 

HDPE PE100 de 90 mm x 6.7 mm x 100 m. 
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Paso 4: indagación de mercado 

Posteriormente, se lleva a cabo la indagación de mercado mediante herramientas 

disponibles en la plataforma de Perú Compras (estimadores precios), lo que permite 

conocer las condiciones actuales de oferta, tales como precios referenciales, 

disponibilidad de productos y condiciones de entrega. 

Paso 5: uso del estimador de precios 

Este servicio tiene como propósito facilitar las actuaciones preparatorias en las 

contrataciones efectuadas mediante los Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, 

permitiendo a los operadores estimar el precio de los productos incluidos en dichos 

catálogos para gestionar la certificación presupuestal antes de iniciar el proceso de 

compra.  

Figura 12 

Reporte del estimador de precios 
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Nota: Plataforma utilizada para la consulta y estimación de precios referenciales 

en Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

Figura 13 

Seleccionar catalogo  

Nota: Catálogos Electrónicos disponibles para la estimación de precios 

referenciales en la plataforma de Perú Compras. 

Figura 14 

Seleccionar el estimador de precios 

 

Nota: Visualización de fichas-producto disponibles para la evaluación y estimación 

de precios en la plataforma de Perú Compras. 
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Esta sección de características facilita la búsqueda del producto conforme a 

las especificaciones técnicas requeridas. 

Se seleccionaron las Fichas-producto que se adecuaban al requerimiento y 

se enviaron al Estimador de Precios. Una vez realizada la selección, estas se 

resaltaron como enviadas. Posteriormente, se dirigió a la pestaña “Listar Fichas-

producto Estimadas”, ubicada en la parte superior derecha. 

Figura 15 

Estimación de precios referenciales de tuberías HDPE en la plataforma de Perú 

Compras 

 

Nota: Resultado de la estimación de precios referenciales obtenidos mediante la 

plataforma de Perú Compras 

En la Lista de Fichas - producto estimadas por la herramienta electrónica, 

se mostrará un resumen detallado del monto total a contratar, cantidad de fichas 

seleccionadas y cantidad de estimaciones realizadas. 
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Figura 16 

Detalle de productos evaluados en la estimación de precios referenciales 

 

Nota: Información de fichas-producto evaluadas para la estimación de precios en 

Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

En esta versión del Estimador de Precios, cuando alguno de los productos 

seleccionados no contaba con información histórica de contrataciones, se mostraba 

el siguiente mensaje: “Aún no se contaba con información de transacciones”. 

Asimismo, las Fichas-producto seleccionadas aún no contaban con 

transacciones a través de la plataforma de Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco. Conforme a lo establecido en la normativa, se recomendó concluir la 

indagación de mercado utilizando otras fuentes de información. 

Paso 6: Certificación Presupuestal 

De igual manera, se gestionó la Certificación de Crédito Presupuestario (CCP), 

documento emitido por la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda de la 

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, mediante el cual se garantiza la 

disponibilidad de recursos económicos para la contratación de tuberías HDPE 

PE100. 
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La certificación presupuestal constituye un requisito indispensable dentro 

del procedimiento de contratación pública, ya que permite asegurar que la entidad 

cuenta con financiamiento disponible antes de asumir compromisos contractuales. 

En el caso práctico desarrollado, la CCP permitió respaldar 

presupuestalmente el proceso de Gran Compra realizado mediante Catálogos 

Electrónicos de Perú Compras, garantizando la viabilidad financiera de la 

adquisición y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de contrataciones 

del Estado.   

Figura 17 

Solicitud de la certificación presupuestal 

 

Nota: Documento de solicitud de certificación presupuestal para el proceso de 

contratación mediante Catálogos Electrónicos. 
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La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda emite la certificación de 

presupuesto. 

Figura 18 

Certificación presupuestal emitida 

 

Nota: Documento de Certificación de Crédito Presupuestario emitido para 

garantizar la disponibilidad de recursos del proceso de contratación. 

Asimismo, se realiza un análisis y evaluación integral de las variables que 

inciden en el proceso de contratación, especialmente en la formulación de la 

estrategia de contratación, a fin de identificar y determinar los factores que influyen 

en su eficiencia, transparencia y cumplimiento normativo, conforme al Formato de 

Estrategia de Contratación para Contrataciones a través del Catálogo Electrónico 

de Acuerdos Marco (CEAM). 
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2.3.2.2. Fase 2: Ingreso de Condiciones y Selección de Fichas – Producto 

Paso 7: identificación del acuerdo marco 

En esta fase se procede al registro del requerimiento en la plataforma de Catálogos 

Electrónicos de Perú Compras, ingresando información clave como el tipo de 

contratación, modalidad de entrega, lugar de destino, plazo de entrega y 

condiciones generales del proceso. 

Figura 19 

Ingreso a la plataforma de Perú Compras 

 

Nota: Plataforma de acceso utilizada para el ingreso al sistema de Catálogos 

Electrónicos de Perú Compras. 
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Paso 8: Registro del requerimiento 

Se ingresan las condiciones del proceso en la plataforma: lugar de entrega, plazo y 

condiciones. 

Figura 20 

Registro del requerimiento en la plataforma 

 

Nota: Interfaz utilizada para el registro de requerimientos en el sistema de 

Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

Paso 9: Búsqueda de ficha - producto 

Posteriormente, se realiza la búsqueda de fichas-producto disponibles dentro del 

catálogo, utilizando filtros técnicos y comerciales que permitan identificar opciones 

compatibles con el requerimiento. Este proceso exige un análisis detallado, ya que 

se deben comparar características como diámetro, presión, material, certificaciones 

de calidad y condiciones de entrega. 
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Figura 21 

Resultados de búsqueda de fichas - producto 

 

Nota: Interfaz utilizada para la selección de categorías y fichas-producto en la 

plataforma de Catálogos Electrónicos. 

Paso 10: Selección de fichas - producto 

Una vez identificadas las alternativas, se seleccionan las fichas-producto más 

adecuadas, las cuales son remitidas al área usuaria para su validación técnica. Este 

paso es clave para asegurar que el bien seleccionado cumpla con los requerimientos 

del proyecto.  

En el caso analizado, se seleccionaron fichas correspondientes a tuberías 

HDPE PE100, verificando su compatibilidad con las especificaciones técnicas 

requeridas.  
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Figura 22 

Fichas de producto seleccionadas 

 

Nota: Procedimiento de búsqueda de fichas-producto y registro de entregas 

realizado en la plataforma de Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

2.3.2.3. Fase 3: Cotización y Evaluación de Ofertas 

Paso 11: Solicitud de cotización 

En esta etapa se realiza la solicitud de cotización a los proveedores registrados en 

la central de Perú Compras, quienes presentan sus propuestas mediante proformas 

dentro del plazo establecido. 
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En esta etapa se efectúa la solicitud de cotización a los proveedores inscritos en la 

Central de Perú compras, quienes presentan sus propuestas a través de proformas 

dentro del plazo previamente establecido. 

Figura 23 

Solicitud de cotización de Perú compras 

 

Nota: Visualización de cotizaciones recibidas para la generación del carrito de 

compra en la plataforma de Perú Compras 

Paso 12: Recepción de proformas 

Para el caso de Gran Compra, la plataforma permite la participación de múltiples 

proveedores, lo que favorece la competencia y la obtención de mejores condiciones 

de contratación. Las proformas recibidas son evaluadas automáticamente por el 

sistema, considerando criterios como precio, condiciones de entrega y 

cumplimiento técnico. 

En el presente caso, al tratarse de una Gran Compra, únicamente se tuvo 

acceso a la visualización de la proforma cotizada, siendo Perú compras la entidad 

encargada de efectuar la selección del proveedor. 
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Figura 24 

Recepción de proformas y evaluación de ofertas 

 

Nota. Visualización de las ofertas recibidas durante el procedimiento de Gran 

Compra mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, mostrando el 

proveedor participante y el monto ofertado para la contratación. 

Figura 25 

Informe de solicitud ampliación de certificado presupuestario de Perú compras 
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Nota: Visualización de cotizaciones recibidas para el proceso de contratación 

mediante Catálogos Electrónicos de Perú Compras 

Paso 13: Evaluación de ofertas 

Se analizan las propuestas considerando precio, plazo y condiciones 

Figura 26 

Certificación de crédito para la evaluación de ofertas 

 

Nota. Documento de ampliación presupuestal emitido para garantizar la 

continuidad del proceso de contratación mediante Catálogos Electrónicos 
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En este proceso, se aplica el principio de valor por dinero, el cual no solo 

considera el precio más bajo, sino también la calidad del producto, el plazo de 

entrega y las condiciones ofrecidas por el proveedor. 

Paso 14: Selección automática 

Finalmente, la plataforma selecciona la oferta más conveniente, 

garantizando un proceso transparente y objetivo. 

Figura 27 

Oferta seleccionada en el sistema 

 

Nota: Documento de detalle de cotización emitido para la evaluación y selección 

de productos en el proceso de contratación mediante Perú Compras. 

2.3.2.4. Fase 4: Generación de la Orden de Compra Electrónica (OCAM) 

Paso 15: elaboración del informe de sustento 
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Como parte del procedimiento de Gran Compra, se elaboró el Informe de Sustento 

– Anexo N.º 03, documento mediante el cual se justifica técnica y 

administrativamente la contratación realizada a través de Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco. En este informe se detallan aspectos como el objeto de 

contratación, valor estimado, requerimiento del área usuaria y certificación 

presupuestal. 

En el presente se sustenta el punto 8 del Anexo N°3, referido a los Criterios 

de Selección de Fichas Producto. En ese sentido, la Entidad, como responsable del 

procedimiento de Gran Compra, efectuó la selección de las fichas producto 

considerando las especificaciones técnicas y condiciones establecidas en el 

requerimiento del Área Usuaria. 

Para dicha selección, se tomó como referencia la validación realizada 

mediante el Cuadro de Validación de Fichas Producto N°2, documento en el cual 

se verificó el cumplimiento de las características técnicas requeridas para cada ítem. 

Asimismo, se adjunta el referido cuadro como sustento y evidencia del proceso de 

evaluación y selección de las fichas producto correspondientes. 
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Figura 28 

Informe de sustento para contratación mediante catálogos electrónicos de 

acuerdos marco 

 

Nota. Documento utilizado para sustentar la contratación mediante Catálogos 

Electrónicos de Perú Compras. 

Paso 16: Generación de la OCAM 

Una vez seleccionada la oferta ganadora, se procede a la generación de la Orden de 

Compra Electrónica (OCAM), documento que formaliza la contratación entre la 

entidad y el proveedor. 

Se emite la orden de compra electrónica 
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Figura 29 

Orden de compra electrónica (OCAM) generada mediante catálogos electrónicos 

de Perú compras 

 

Nota. Orden de Compra Electrónica emitida para la adquisición de tuberías HDPE 

mediante la plataforma de Perú Compras. 

Paso 17: Registro en SIGA y SIAF 

Posteriormente, la orden de compra es registrada en el Sistema Integrado de Gestión 

Administrativa (SIGA) y vinculada con el Sistema Integrado de Administración 

Financiera (SIAF), asegurando el compromiso presupuestal y la correcta ejecución 

del gasto. 
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Figura 30 

Orden de compra registrada en el sistema integrado de gestión administrativa 

(SIGA). 

 

Nota. Orden de compra generada en el sistema SIGA para la adquisición de tuberías 

HDPE mediante Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

Este proceso garantiza la trazabilidad de la contratación y el cumplimiento 

de los procedimientos establecidos en la normativa vigente. 
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2.3.2.5. Fase 5: Ejecución Contractual 

Paso 18: Aceptación del proveedor 

Luego de la emisión de la Orden de Compra Electrónica, el proveedor adjudicado 

realizó la aceptación correspondiente dentro de la plataforma de Perú Compras, 

formalizando el inicio de la ejecución contractual para la entrega de los bienes 

requeridos por la entidad. 

Figura 31 

Orden de compra electrónica (OCAM) aceptada en la plataforma de Perú compras 

 

Nota. Orden de Compra Electrónica aceptada para la adquisición de tuberías HDPE 

mediante Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 
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Figura 32 

Orden de compra electrónica con datos de entrega y responsables de recepción 

 

Nota. Orden de Compra Electrónica emitida mediante Perú Compras, incluyendo 

información de entrega y responsables de recepción de los bienes adquiridos. 

Paso 19: Entrega del bien 

La fase final del proceso corresponde a la ejecución contractual, donde se realiza el 

seguimiento a la entrega del bien por parte del proveedor, verificando que cumpla 

con las condiciones establecidas en la orden de compra. 

En esta etapa se supervisa la recepción de las tuberías HDPE, asegurando 

que cumplan con las especificaciones técnicas, la cantidad requerida y los plazos 

establecidos. Asimismo, se emite la conformidad del bien, documento necesario 

para proceder con el pago. 
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Figura 33 

Guía de remisión electrónica para el traslado de tuberías HDPE PE100 hacia la 

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto 

 

 

Nota. Guía de remisión electrónica emitida para el traslado y entrega de tuberías 

HDPE adquiridas mediante Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

Paso 20: Conformidad y pago 

Finalmente, se realiza el registro del proceso en los sistemas administrativos y se 

gestiona el pago correspondiente al proveedor, dando por concluido el proceso de 

contratación. 



69 
 

Esta fase permite asegurar que la contratación cumpla con su finalidad, 

garantizando la correcta utilización de los recursos públicos y la satisfacción de la 

necesidad institucional. 

Figura 34 

Estado final de la orden de compra electrónica registrada como pagada en el 

sistema de Perú compras 

 

Nota. Visualización del estado y seguimiento de la Orden de Compra Electrónica 

generada mediante Catálogos Electrónicos de Perú Compras. 

2.4. Descripción de los Resultados Obtenidos en el Caso Práctico 

2.4.1. Resultados en la Formulación del Requerimiento 

Uno de los principales resultados obtenidos fue la adecuada formulación y 

validación de los requerimientos técnicos por parte del área usuaria. Este proceso 

permitió definir con claridad las características del bien a adquirir, evitando 

ambigüedades y posibles errores en la especificación del producto. 

Asimismo, se logró asegurar que las especificaciones técnicas no generen 

restricciones indebidas ni direccionamiento hacia una marca específica, 

garantizando el cumplimiento de los principios de libre concurrencia y 

transparencia. Esto contribuyó a una correcta selección de fichas-producto dentro 

de los Catálogos Electrónicos, asegurando la compatibilidad técnica de las tuberías 

HDPE PE100 con las necesidades del proyecto. 
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2.4.2. Resultados en el Proceso de Selección 

Durante el proceso de selección se realizó la evaluación de las fichas-producto 

disponibles en la plataforma de Catálogos Electrónicos de Perú Compras, 

verificando que las características técnicas de las tuberías HDPE PE100 cumplan 

con los requerimientos establecidos por el área usuaria. 

En dicha evaluación se consideraron aspectos técnicos como diámetro 

nominal, presión de trabajo, espesor, tipo de empalme, material de fabricación y 

tiempo de vida útil del producto, así como condiciones comerciales relacionadas 

con disponibilidad de stock, plazo de entrega y precio ofertado por los proveedores 

registrados en la plataforma. 

Asimismo, la utilización del sistema permitió comparar distintas 

alternativas disponibles dentro del Acuerdo Marco correspondiente, facilitando una 

selección objetiva y transparente del producto requerido para el proyecto. 

Como resultado de este procedimiento, se logró identificar fichas-producto 

compatibles con las especificaciones técnicas solicitadas, permitiendo seleccionar 

la propuesta más conveniente para la entidad en términos técnicos y económicos. 

Este proceso contribuyó a garantizar que la contratación se realice conforme 

a la normativa vigente y en cumplimiento del principio de valor por dinero aplicado 

en las contrataciones públicas. 

2.4.3. Resultados en la Eficiencia del Proceso de Contratación 

Se evidenció una mejora significativa en la eficiencia del proceso de contratación 

en comparación con los métodos tradicionales, debido a la utilización de los 

Catálogos Electrónicos. 

La automatización de etapas como la cotización, evaluación y selección de 

ofertas permitió reducir tiempos administrativos y simplificar el procedimiento, 

evitando retrasos innecesarios en la adquisición del bien. 
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Asimismo, el uso de herramientas digitales permitió una mayor agilidad en 

la gestión de información, facilitando el acceso a datos actualizados sobre precios, 

disponibilidad de productos y condiciones comerciales. 

2.4.4. Resultados en la Gestión Administrativa y Presupuestal 

En el ámbito administrativo, se logró una correcta gestión del proceso mediante la 

emisión de la Orden de Compra Electrónica (OCAM), documento que formaliza la 

contratación entre la entidad y el proveedor. 

De igual manera, se realizó el registro correspondiente en los sistemas SIGA 

y SIAF, lo que permitió asegurar el compromiso presupuestal y la trazabilidad del 

proceso, garantizando el control del gasto público. 

Este resultado evidencia una adecuada articulación entre los sistemas 

administrativos y la plataforma de Perú Compras, contribuyendo a una gestión 

ordenada y transparente. 

2.4.5. Resultados en la Ejecución Contractual 

Durante la fase de ejecución contractual, se logró verificar la entrega oportuna de 

las tuberías HDPE, cumpliendo con las especificaciones técnicas establecidas, la 

cantidad requerida y los plazos acordados en la orden de compra. 

Asimismo, se realizó el control de recepción y la emisión de la conformidad 

correspondiente, asegurando que el bien adquirido cumpla con las condiciones 

necesarias para su uso en el proyecto. 

Este resultado permitió garantizar la continuidad de las actividades del 

proyecto de infraestructura, evitando retrasos y asegurando la correcta utilización 

de los materiales adquiridos. 

2.4.6. Resultados en el Cierre del Proceso de Contratación 

El proceso de contratación culminó de manera satisfactoria con la gestión del pago 

al proveedor, cumpliendo con los procedimientos administrativos establecidos. 
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Este cierre adecuado del proceso permitió consolidar todas las etapas de la 

contratación, desde la planificación hasta la ejecución y pago, asegurando el 

cumplimiento de la normativa vigente y el uso adecuado de los recursos públicos. 

Asimismo, se logró mantener un adecuado registro de la información, lo que 

facilita futuras verificaciones y procesos de control. 

2.4.7. Resultado General del Proceso 

En términos generales, los resultados obtenidos evidencian que el análisis del 

procedimiento de contratación mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos 

Marco contribuye significativamente a mejorar la eficiencia, transparencia y control 

en la gestión de adquisiciones dentro de la Municipalidad Provincial Mariscal 

Nieto. 

La correcta ejecución de cada etapa del proceso permitió no solo cumplir 

con los objetivos institucionales, sino también fortalecer la gestión pública, 

optimizando el uso de los recursos y garantizando la calidad de los bienes 

adquiridos. 

En ese sentido, el caso práctico demuestra que el uso adecuado de 

herramientas tecnológicas y el cumplimiento de la normativa vigente son factores 

clave para una gestión eficiente en los procesos de contratación pública. 
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CAPÍTULO III 

FUNDAMENTACIÓN 

3.1. Análisis o Discusión de los Resultados 

En el presente trabajo de suficiencia profesional, el análisis de los resultados se 

desarrolló considerando el marco teórico, los objetivos planteados y los resultados 

obtenidos en el caso práctico de contratación de bienes mediante Catálogos 

Electrónicos de Acuerdos Marco en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto. 

Respecto al objetivo general, orientado a analizar el procedimiento de 

contratación de bienes mediante Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco, se 

evidenció que este mecanismo permitió desarrollar un proceso más ordenado, 

transparente y eficiente. De acuerdo con la Ley N.° 32069, las contrataciones 

públicas deben orientarse al uso eficiente de los recursos públicos, bajo principios 

de transparencia, competencia y valor por dinero. En ese sentido, los resultados 

obtenidos demostraron que el uso de la plataforma de Perú Compras facilitó el 

desarrollo de las etapas del procedimiento, desde las actuaciones preparatorias hasta 

la ejecución contractual, permitiendo contar con registros electrónicos, trazabilidad 

del proceso y control administrativo. 

En relación con el primer objetivo específico, referido a analizar la 

formulación de los requerimientos técnicos en el proceso de contratación de bienes 

mediante Catálogos Electrónicos, se identificó que esta etapa fue fundamental para 

garantizar una correcta selección de fichas-producto. Desde el marco teórico, la 

formulación del requerimiento técnico permite definir las características mínimas 

del bien requerido, evitando ambigüedades, restricciones innecesarias o 



74 
 

direccionamientos. En el caso práctico, se verificaron aspectos como diámetro 

nominal, presión de trabajo, espesor, material, sistema de empalme y cantidad de 

tuberías HDPE PE100 solicitadas. Como resultado, se evidenció que una adecuada 

formulación técnica permitió reducir riesgos de observaciones y facilitó la 

búsqueda de productos compatibles dentro de los Catálogos Electrónicos. 

Respecto al segundo objetivo específico, relacionado con describir el 

proceso de selección de bienes en los Catálogos Electrónicos, se evidenció que la 

plataforma permitió comparar fichas-producto, revisar condiciones comerciales y 

seleccionar alternativas compatibles con el requerimiento del área usuaria. Según 

el marco teórico, los Catálogos Electrónicos permiten estandarizar bienes y facilitar 

procesos de adquisición mediante herramientas digitales. En el caso desarrollado, 

se utilizaron herramientas como el estimador de precios, la búsqueda de fichas-

producto, la solicitud de cotización, la evaluación de ofertas y la generación de la 

Orden de Compra Electrónica. Como resultado, se logró seleccionar la alternativa 

más conveniente para la entidad, considerando aspectos técnicos, económicos y de 

disponibilidad. 

En consecuencia, la discusión de los resultados permitió determinar que la 

aplicación de los Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco contribuyó a mejorar 

la eficiencia del proceso de contratación, fortalecer la transparencia y optimizar la 

gestión de abastecimiento. Asimismo, se evidenció que la correcta formulación de 

requerimientos técnicos y la adecuada selección de fichas-producto son factores 

determinantes para garantizar contrataciones públicas eficientes y alineadas con las 

necesidades institucionales. 

3.2. Propuesta de Mejora o Aporte Profesional 

A partir del análisis desarrollado en el presente trabajo de suficiencia profesional, 

se propone fortalecer el procedimiento de contratación de bienes mediante 

Catálogos Electrónicos de Acuerdos Marco en la Municipalidad Provincial 

Mariscal Nieto, considerando las dificultades identificadas en la formulación de 

requerimientos técnicos, evaluación de fichas-producto y seguimiento del proceso 

de contratación. 



75 
 

En relación con el objetivo general, se propone implementar un 

procedimiento interno estandarizado para las contrataciones mediante Catálogos 

Electrónicos, que permita ordenar cada etapa del proceso, desde la recepción del 

requerimiento hasta la conformidad y pago. Esta medida contribuiría a mejorar la 

eficiencia administrativa, reducir errores documentarios y fortalecer la trazabilidad 

de las adquisiciones realizadas por la entidad. 

Respecto al primer objetivo específico, referido a la formulación de 

requerimientos técnicos, se propone utilizar formatos de revisión previa y listas de 

verificación que permitan validar las características mínimas del bien solicitado, 

tales como cantidad, unidad de medida, presión nominal, diámetro, espesor, 

material, condiciones de entrega y finalidad de uso. Esta propuesta permitiría evitar 

requerimientos incompletos, observaciones posteriores y dificultades en la 

selección de fichas-producto. 

En cuanto al segundo objetivo específico, relacionado con el proceso de 

selección de bienes en Catálogos Electrónicos, se propone elaborar cuadros 

comparativos técnicos y económicos antes de seleccionar la ficha-producto 

definitiva. Estos cuadros deberían considerar precio, calidad, disponibilidad, plazo 

de entrega, garantía, condiciones comerciales y compatibilidad con el 

requerimiento del área usuaria. De esta manera, la decisión de compra tendría 

mayor sustento técnico y respondería al principio de valor por dinero. 

Asimismo, se propone fortalecer la capacitación del personal de logística y 

de las áreas usuarias en el uso de la plataforma de Perú Compras, formulación de 

requerimientos técnicos, estimador de precios, selección de fichas-producto y 

normativa vigente de contrataciones públicas. Esta medida permitiría reducir 

errores operativos y mejorar la calidad de los procedimientos desarrollados por la 

entidad. 

Finalmente, se plantea implementar un control documentario permanente 

del proceso de contratación, mediante un expediente físico y digital que contenga 

requerimiento, especificaciones técnicas, estimación de precios, certificación 

presupuestal, cotizaciones, orden de compra, guía de remisión, conformidad y 
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registro de pago. Con ello, se fortalecería el seguimiento del procedimiento y se 

facilitaría la revisión por parte de las áreas de control interno. 

En consecuencia, las propuestas planteadas permitirían mejorar la gestión 

de contrataciones mediante Catálogos Electrónicos en la Municipalidad Provincial 

Mariscal Nieto, fortaleciendo la eficiencia, transparencia, control administrativo y 

correcta utilización de los recursos públicos. 
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CONCLUSIONES 

Primera. Se concluye que la aplicación de los Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco permitió optimizar el procedimiento de contratación 

de bienes en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, debido a que 

facilitó el desarrollo ordenado de las actuaciones preparatorias, la 

evaluación de fichas-producto, la generación de la Orden de Compra 

Electrónica y el seguimiento de la ejecución contractual. Asimismo, el 

uso de herramientas digitales contribuyó a fortalecer la transparencia, 

trazabilidad y eficiencia administrativa en las adquisiciones públicas. 

Segunda. Se concluye que la correcta formulación de los requerimientos y 

especificaciones técnicas constituyó un factor determinante para 

garantizar una adecuada selección de bienes dentro de los Catálogos 

Electrónicos, ya que permitió definir con precisión las características 

técnicas requeridas, tales como diámetro nominal, presión de trabajo, 

espesor, material, sistema de empalme y condiciones de entrega de las 

tuberías HDPE PE100. Esto permitió minimizar observaciones, evitar 

incompatibilidades técnicas y asegurar el cumplimiento de las 

necesidades del área usuaria. 

Tercera. Se concluye que el proceso de evaluación y selección de fichas-

producto desarrollado mediante la plataforma de Perú Compras 

permitió identificar la alternativa técnicamente más conveniente y 

económicamente favorable para la entidad, considerando criterios de 

compatibilidad técnica, disponibilidad, precio, plazo de entrega y 

condiciones comerciales. En consecuencia, se evidenció que la 

adecuada utilización de los Catálogos Electrónicos contribuye al 

cumplimiento del principio de eficiencia y valor por dinero establecido 

en la normativa de contrataciones públicas. 
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RECOMENDACIONES 

Primera. Se recomienda a la Sub Gerencia de Logística y Servicios Generales de 

la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto fortalecer la aplicación de 

los procedimientos de contratación mediante Catálogos Electrónicos de 

Acuerdos Marco, promoviendo el uso adecuado de herramientas 

digitales que permitan optimizar la gestión de abastecimiento, mejorar 

la trazabilidad documental y garantizar procesos de contratación más 

eficientes y transparentes. 

Segunda. Se recomienda a las áreas usuarias implementar mecanismos de 

revisión y validación técnica previa de los requerimientos y 

especificaciones técnicas, mediante listas de verificación y formatos 

estandarizados, con la finalidad de asegurar que las características 

técnicas solicitadas se encuentren correctamente definidas y sean 

compatibles con las fichas-producto disponibles en los Catálogos 

Electrónicos. 

Tercera. Se recomienda al personal responsable de las contrataciones públicas 

elaborar cuadros comparativos técnicos y económicos durante la 

evaluación de fichas-producto, considerando aspectos como calidad, 

precio, plazo de entrega, garantía, compatibilidad técnica y 

disponibilidad del bien, a fin de fortalecer el sustento técnico de las 

decisiones de compra y asegurar una adecuada utilización de los 

recursos públicos. 
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