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RESUMEN
La investigacion se centrd en evaluar la relacion entre la gestion estratégica y la
formacion integral de los estudiantes del segundo ciclo de enfermeria de la
Universidad César Vallejo en 2022. Este estudio busco identificar como una gestion
estratégica eficaz puede mejorar la calidad educativa y el desarrollo integral de los
estudiantes, abordando aspectos clave como la planificacion del programa de
estudios, sostenibilidad, gestion del perfil de egreso, aseguramiento de la calidad y
planes de mejora.
Se utiliz6 un enfoque cuantitativo descriptivo-correlacional, aplicando encuestas a
una muestra representativa de estudiantes del segundo ciclo de enfermeria. Los
instrumentos de medicién fueron validados y mostraron alta consistencia interna,
con un alfa de Cronbach de 0.812 para la gestion estratégica y 0.703 para la
formacion integral.
Los resultados revelaron que la planificacion del programa de estudios, la
sostenibilidad, la gestion del perfil de egreso, el aseguramiento de la calidad y los
planes de mejora se encuentran en un nivel moderado. Se identificaron
correlaciones significativas entre la gestion estratégica y la formacion integral,
demostrando que una gestién adecuada puede influir positivamente en el desarrollo
educativo y profesional de los estudiantes. La gestion estratégica en la Universidad
César Vallejo impacta directamente en la formacion integral de los estudiantes de
enfermeria.
Palabras claves: Gestion estratégica, formacion integral, planificacion,

sostenibilidad, gestion, aseguramiento de la calidad y planes de mejora.
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ABSTRACT

The research focused on evaluating the relationship between strategic management
and the integral training of second-year nursing students at the Universidad César
Vallejo in 2022. This study aimed to identify how effective strategic management
can enhance educational quality and the holistic development of students by
addressing key aspects such as curriculum planning, sustainability, management of

graduate profiles, quality assurance, and improvement plans.

A descriptive-correlational quantitative approach was used, applying surveys to a
representative sample of second-year nursing students. The measurement
instruments were validated and showed high internal consistency, with a

Cronbach's alpha of 0.812 for strategic management and 0.703 for integral training.

The results revealed that curriculum planning, sustainability, management of
graduate profiles, quality assurance, and improvement plans are at a moderate level.
Significant correlations were identified between strategic management and integral
training, demonstrating that adequate management can positively influence the
educational and professional development of students. Strategic management at the

Universidad César Vallejo directly impacts the integral training of nursing students.

Keywords: Strategic management, integral training, planning, sustainability,

management, quality assurance, and improvement plans.



INTRODUCCION

La educacion superior enfrenta desafios y oportunidades significativas en el siglo
XXI, donde la globalizacion, la tecnologia y las demandas del mercado laboral
estan transformando rapidamente el panorama educativo. A nivel macro, las
instituciones educativas deben adaptarse a un entorno cada vez mas competitivo e
interconectado, donde la calidad educativa y la capacidad de respuesta a las
necesidades de la sociedad son esenciales. La gestion estratégica se ha convertido
en una herramienta crucial para que las universidades puedan planificar, ejecutar y
evaluar sus acciones a largo plazo, asegurando la sostenibilidad y la excelencia en
su oferta académica.

El contexto competitivo actual exige que las instituciones educativas desarrollen
estrategias que aseguren la calidad, identidad, sostenibilidad y resiliencia. Diversos
estudios han resaltado la importancia de una gestion eficaz para lograr estos
objetivos, destacando la necesidad de alinear las estrategias institucionales con los
cambios en el entorno y las tendencias del mercado.

A nivel institucional, la Universidad César Vallejo ha desarrollado un enfoque
estratégico para fortalecer su gestion y asegurar la formacién integral de sus
estudiantes. La gestion estratégica en esta universidad implica la formulacion y
ejecucion de planes que no solo buscan mejorar la calidad educativa, sino también
adaptar los programas de estudio a las necesidades cambiantes del mercado laboral
y la sociedad. Esto incluye la integracion de tecnologias digitales en la ensefianza,
la promocion de la sostenibilidad y la resiliencia, y la mejora continua de los

procesos academicos y administrativos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la Realidad Probleméatica

La gestion estratégica en el ambito educativo es un desafio complejo y
multifacético, especialmente cuando se trata de integrar dicha gestion con la
formacion integral de los estudiantes. En el contexto especifico de los estudiantes
del segundo ciclo de enfermeria de la Universidad César Vallejo en 2022, esta
problematica adquiere una relevancia critica, ya que la formacion integral no solo
se refiere a la adquisicion de conocimientos tedricos y habilidades practicas, sino
también al desarrollo de competencias transversales como el pensamiento critico,
la capacidad de resolucién de problemas, la ética profesional y la empatia, todas
esenciales para la préactica efectiva de la enfermeria.

Sin embargo, la realidad muestra que la implementacién efectiva de la
gestién estratégica en la educacion superior enfrenta diversos obstaculos. Uno de
los principales problemas es la alineacidn entre las estrategias institucionales y las

necesidades reales de los estudiantes. Muchas veces, las estrategias formuladas a
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nivel administrativo no se traducen adecuadamente en acciones concretas que
beneficien directamente a los estudiantes. Esto puede deberse a la falta de
comunicacion y coordinacion entre los diferentes niveles de la institucion, asi como
a la resistencia al cambio por parte del personal académico y administrativo.

La formacion integral de los estudiantes de enfermeria requiere un enfoque
holistico que incluya no solo la ensefianza en el aula, sino también experiencias
practicas y clinicas que les permitan aplicar sus conocimientos en entornos reales.
Sin embargo, la gestibn de estas experiencias practicas presenta desafios
significativos. La coordinacion con instituciones de salud, la asignacién de recursos
adecuados y la supervision efectiva de los estudiantes en practicas con areas que
requieren una gestion estratégica eficaz para garantizar que los estudiantes reciban
una formacion de calidad.

Otro aspecto problematico es la sostenibilidad de los programas educativos.
La gestion estratégica debe asegurar no solo la implementacion exitosa de las
estrategias actuales, sino también su viabilidad a largo plazo. Esto implica una
planificacion financiera cuidadosa, la bldsqueda de fuentes de financiamiento
adicionales y la capacidad de adaptarse a cambios en el entorno educativo y de
salud. En muchos casos, la falta de recursos adecuados y la dependencia de fuentes
de financiamiento inestables pueden poner en riesgo la continuidad y calidad de los
programas educativos.

La calidad educativa y el aseguramiento de la misma es otro reto crucial. La
evaluacion continua y la mejora de los programas de estudio son esenciales para
mantener altos estandares educativos. Sin embargo, la implementacion de sistemas

efectivos de aseguramiento de la calidad puede ser un proceso costoso y complejo,
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que requiere no solo recursos financieros, sino también una cultura institucional
que valore y promueva la calidad. La falta de formacion y capacitacion adecuada
del personal académico y administrativo en técnicas de gestion de la calidad puede
limitar la efectividad de estos sistemas.

Por lo tanto, la gestion estratégica (GE) y la formacion integral (FI) son dos
conceptos estrechamente relacionados. La primera se refiere a la formulacion y
ejecucion de estrategias a largo plazo. Por otro lado, la formacion integral se refiere
al proceso de capacitacion y desarrollo de habilidades para mejorar desempefio y
alcanzar los objetivos organizacionales.

La gestion estratégica y la formacion integral han adquirido relevancia por
la imperiosa necesidad de lograr calidad, identidad, sostenibilidad y resiliencia
dentro de un contexto competitivo en el que se han desenvuelto los integrantes del
grupo de interés al que pertenecen, pudiendo ser docentes, estudiantes,
administrativos o trabajadores, de acuerdo a la actividad en la cual se desarrollan.

De acuerdo con la literatura académica sobre gestion estratégica, uno de los
deberes esenciales de los directivos de las instituciones de hoy en dia es disefiar un
plan eficaz que demuestre el progreso organizativo incremental (Yamoah & Haque,
2022).

La nocion clave de la formulacion de estrategias es garantizar la alineacion
adecuada entre una organizacion y su entorno (que siempre esta cambiando) para
que las organizaciones logren sus objetivos estratégicos (Ayegba & Lin, 2020). Por
lo tanto, el enfoque de la gestion estratégica permanece en la supervivencia y el

desarrollo a largo plazo (Stukalina, 2014).

13



La GE es esencial para que las organizaciones puedan sobrevivir y crecer.
Esto implica identificar y analizar los cambios en el entorno y las tendencias del
mercado, y luego ajustar las estrategias para obtener el méximo provecho respecto
a oportunidades y asi enfrentar diversos desafios que logren la mejora institucional
de acuerdo a sus metas y objetivos trazados. La gestion estratégica también implica
la asignacion de recursos y la toma de decisiones para lograr los objetivos a largo
plazo de la organizacion.

La epidemia de COVID-19 y su respectivas medidas tomadas, como el
confinamiento para evitar contagios las cuales fueron no solo propuestas a nivel
nacional sino a nivel mundial, han resultado en una mayor dependencia de las
plataformas y tecnologias digitales para el trabajo remoto en el &mbito educativo
para cumplir con las exigencias educativas mediante una correcta gestion
estratégica, que conlleva a una formacion integral exigida para ser competitivos a
nivel nacional e internacional (Tan & Antonio, 2022). Es un eufemismo decir que
la pandemia de COVID-19 ha establecido lo que comUnmente se conoce como "la
nueva normalidad" en muchas areas de la economia global, incluida la educacién
superior. Si bien muchos sectores, como los viajes, el turismo y la hoteleria, se han
visto gravemente afectados, la industria de la educacion superior ha tenido la suerte
de encontrar un respiro en la aparicion y el desarrollo de plataformas digitales como
resultado de la gestion estratégica desarrollado por diversas autoridades mundiales
para el bien educativo.

Una intensa investigacion ha demostrado que los modelos de gestion
estratégica han mejorado la eficiencia del sector educativo (Lattore-Medina &

Blanco-Enomienda, 2013; Sutkowski, 2019). Esto ha permitido a las instituciones
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implementar procedimientos y practicas para mejorar la efectividad de las
operaciones.

La gestion estratégica conduce a nuevos procesos de pensamiento y ofrece
dimensiones practicas para mejorar las operaciones en curso y futuras (Lattore-
Medina & Blanco-Enomienda, 2013). Sin embargo, todavia existe un debate sobre
cuanto tiempo las préacticas de gestion estratégica siguen siendo sostenibles antes
de que se vuelvan obsoletas. Ademas, el liderazgo pedagdgico parece ser el nicleo
del debate que podria mejorar ain mas el espacio para cambios innovadores dentro
de la Educacién Superior (Bolivar & Moreno, 2006).

Por otro lado, la formacion integral es un componente critico de la gestion
estratégica. Los empleados son los principales activos de una organizacion y su
desempefio y habilidades son sumamente importantes para el éxito de cualquier
institucion.  La formacién integral puede mejorar la productividad, la calidad del
trabajo y la satisfaccion laboral de los empleados, lo que a su vez mejora el
rendimiento general de la organizacion. Los empleados capacitados pueden ser mas
innovadores y eficientes, lo que puede resultar en una mayor rentabilidad y
crecimiento de la empresa.

En la era moderna, existe una aceptacion general de que las tareas deben ser
reestructuradas porque las instituciones educativas intentan resolver la desconexion
entre educadores y estudiantes debido a la estricta pedagogia (Lattore-Medina &
Blanco-Enomienda, 2013). Se requieren reformas politicas y cambios estructurales
debido a la dinamica y el ritmo del entorno. Tal dinamismo exige enfoques
innovadores y creativos, y tales enfoques son parte de la gestion estratégica (Haque,

2021). El trabajo de Pozner (2003) revel6 que la razon por la cual las instituciones
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son exitosas es que reconocen la transformacion que resulta de integrar la gestion
estratégica. Ademas, se argumenta que la gestion estratégica no siempre es capaz
de traer resultados de calidad, porque solo los cambios profundos en el entorno
educativo del lugar de trabajo producen resultados éptimos (Lattore-Medina &
Blanco-Enomienda, 2013).

En el contexto latinoamericano, y particularmente en el Perd, las
universidades han enfrentado desafios unicos relacionados con la calidad educativa,
la equidad en el acceso y la pertinencia de los programas ofrecidos. La region ha
visto un crecimiento significativo en la matriculacion universitaria, pero este
crecimiento ha venido acompafiado de una necesidad urgente de mejorar los
estdndares académicos y asegurar que los egresados estén adecuadamente
preparados para contribuir al desarrollo econémico y social. La Universidad César
Vallejo, como una de las instituciones lideres en el pais, no es ajena a estos desafios
y ha implementado diversas estrategias para mejorar la calidad de su educacion y
la formacion integral de sus estudiantes.

En el &mbito regional, especificamente en el contexto de la ciudad de Lima,
la Universidad César Vallejo se enfrenta a un entorno educativo altamente
competitivo. Las expectativas de los estudiantes y sus familias, asi como las
demandas del sector salud, requieren una formacion de alta calidad que prepare a
los futuros profesionales para enfrentar los desafios de un mercado laboral
dinamico y exigente. La formacion integral de los estudiantes de enfermeria es
particularmente critica, dado el papel esencial que juegan estos profesionales en la

salud publica y la atencion medica.
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En la actualidad, la alineacién de las préacticas laborales educativas con los
objetivos estratégicos, esta resultando un desafio, especialmente encajar el todo en
uno. No obstante, numerosos aspectos del sistema educativo son abarcados por la
gestidn estratégica. Renddn (2009) encontro que la gestion estratégica tiene varios
elementos que ayudan a mejorar las perspectivas del sistema educativo y le
permiten prosperar en la direccion correcta.

La GE y la FI son procesos intimamente relacionados aislados. La
formacion integral puede ayudar a los empleados a comprender mejor las
estrategias planteadas a nivel organizacional y asi poder llegar a cumplir sus
objetivos, alineando esfuerzos con los grupos de intereses que les rodean. Por otro
lado, la gestion estratégica puede ayudar a determinar habilidades y conocimientos

que sean cruciales para alcanzar el éxito y asi poder dirigir la formacion integral.

Es importante destacar que la formacion integral no solo se trata de
proporcionar habilidades técnicas a los empleados y estudiantes y/o trabajadores en
caso de instituciones, sino también de fomentar habilidades blandas como la
comunicacion, la ayuda grupal y el alcance de soluciones para resolver problemas.
Estas habilidades son cada vez mas importantes en el lugar de trabajo y pueden
marcar la diferencia en el éxito de una organizacion.

La presente investigacion se centra en evaluar la relacion entre la gestion
estratégica y la formacion integral de los estudiantes del segundo ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo en 2022. La gestion estratégica se
refiere a la formulacion y ejecucion de estrategias a largo plazo que buscan mejorar

la calidad educativa y el desarrollo integral de los estudiantes. La formacion
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integral, por otro lado, implica la capacitacion y desarrollo de habilidades que
permiten a los estudiantes alcanzar un desempefio Optimo y cumplir con los
objetivos organizacionales.
1.2. Definicion del problema

Las universidades no solo se dedican a la imparticion de conocimientos
académicos, sino que también asumen un compromiso fundamental en la formacién
integral de sus estudiantes. Este compromiso implica desarrollar en ellos un
profundo sentido de responsabilidad hacia su pais y la comunidad global. Las
instituciones educativas superiores tienen la misién de cultivar no solo habilidades
técnicas y profesionales, sino también valores éticos y civicos que transformen a
los estudiantes en ciudadanos criticos y conscientes. Estos ciudadanos deben estar
preparados para enfrentar los desafios contemporaneos, participar activamente en
la sociedad y contribuir al bienestar colectivo. En este sentido, las universidades
desempefian un papel crucial en la construccion de una sociedad mas justa,
equitativa y sostenible, promoviendo la reflexién, la empatia y el compromiso
social en sus estudiantes. Al formar individuos con una vision holistica del mundo,
las universidades ayudan a crear lideres capaces de tomar decisiones informadas y
responsables que beneficien tanto a sus comunidades locales como al entorno
global, y esto depende mucho de la gestion estratégica a través de una formacion
integral.

Lamentablemente, el mundo actual se caracteriza por las injusticias, las
desigualdades y las exclusiones, y en especial, nuestro continente demanda de una
educacion superior de calidad, y esto se deberia de realizar de acuerdo a una buena

gestién estratégica en las instituciones, tratando de integrar las operaciones que
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conlleven a unas mejores operaciones para todos los grupos de interés mediante
diferentes acciones que puedan dar un significado mas humano a las personas,
preocupandose del sentido comun de las personas (Vasquez-Torres & Tavizon-
Salazar, 2022).

A pesar de los continuos cambios de entorno que evolucionan de manera
constante y rapida, y sobre todo en los procesos tecnoldgicos, y mas importante,
problemas en las agendas de los organismos encargados, los cuales dependen
mucho de las diversas gestiones institucionales, en tanto que los paises
desarrollados las iniciativas son generalizadas y valoradas, mientras que en los
paises menos desarrollados es fundamental promoverlas (Lu, Ren, He, Lin, &
Streimikis, 2019).

Las evaluaciones muestran que los planes de estudio de negocios estan lejos
de cubrir los temas de interés del Pacto Mundial de la ONU, como la sostenibilidad,
los ODS o las necesidades de una economia inclusiva. Es necesario tomar
conciencia de estas cuestiones sobre lo que se ensefia (Pitt-Watson y Quigley,
2019), sefialando que se requiere un nuevo perfil del egresado universitario,
considerando las estrategias que las instituciones han considerado para la mejora
educativa.

Problema general

¢Cual es la relacion entre la gestion estratégica y la formacion integral en los
estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022?
Problemas especificos

P.E.O1. {En que nivel se encuentra la planificacion del programa de estudios en los

estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 20227
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P.E.02. ¢En qué nivel se da la sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022?

P.E.03. ;Como se da la gestion del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo
de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 20227

P.E.04. ;Como se encuentra el aseguramiento de la calidad en los estudiantes del
2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 20227

P.E.05. ;{Como se encuentran los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo
de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022?

1.3. Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion estratégica y la formacion integral en los

estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.

Objetivos especificos

O.E.01. Describir el nivel de planificacion del programa de estudios en los
estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.
O.E.02. Inferir el nivel de sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.

O.E.03. Determinar la gestion del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo
de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.

O.E.04. Detallar el aseguramiento de la calidad en los estudiantes del 2do ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.

O.E.05. Describir los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo de

enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022.
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1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

La presente tesis de investigacion se justifica a nivel tedrico porque a
interesado en estudiar temas a fines, sirviendo tanto como antecedente nacional o
local y comparando los resultados con los futuros estudios.

A nivel metodologico, la presente investigacion cumple con los preceptos de
una investigacion cuantitativa, por hacer uso de datos cuantificables para poder
hallar la relacién entre la GE y la Fl, y asi compararlos y medirlos con otros estudios
de investigacion, viendo cuales, con los principales antecedentes, y mediante
softwares estadisticos ver la significancia y relevancia de los datos obtenidos para
cumplir con los objetivos planteados. La justificacion social y legal del presente
estudio se da porque las instituciones manejan diferente gestion estratégica en sus
alumnos para la ensefianza aprendizaje que conllevara a excelente toma de
decisiones en la FI de los estudiantes y alumnos, que sera determinada mediante
resultados individuales, y con ello, analizar los resultados con otras instituciones
mediante ranking y otras métricas. Por todo lo anterior mencionado, es fundamental
determinar la importancia del presente estudio, ya que ayuda a diversas

organizaciones en como se relaciona la GE y la FI materia de investigacion.

1.5. Variables. Operacionalizacién

Variable independiente

Gestidn estratégica

Variable dependiente

Formacion integr

21



Tabla 1

Operacionalizacion de variables

DEFINICIONES DEFINICIONES ESCALA DE 4
VARIABLE CONCEPTUALES OPERACIONALES DIMENSIONES MEDICION BAREMACION
Nivel bajo
Planificacion >-11
Nivel moderado
del programa de
wudi 12-18
estudios Nivel alto
19-25
Los objetivos se encuentran vagléaajo
especificados en el plan .
La GE se refiere a los procesos educativo de las instituciones y Sostenibilidad N|vel7rr_1fferado
esenciales para administrar los estan  disponibles a  los .
) ° Nivel alto
recursos humanos y lograr los interesados a través del portal 12-15
objetivos y metas institucionales. web de la organizacion, los - -
. . Nivel bajo
Gestion Estos procesos deben ser diferentes tipos de programas de 7-16
. considerados en los planes estudio y otros materiales L Ordinal .
Estratégica . : S Gestion del Nivel moderado
estratégicos con el fin de poder institucionales que puedan X
: - . perfil de egreso 17-25
cumplir con lo esperado por los existir. Se brinda acceso y .
. o N ) Nivel alto
estudiantes, padres de familia, la difusiébn de manera amplia y 26-35
comunidad y el pablico en accesible a fin de garantizar que Nivel baio
general (Elera Gémez, 2010). los objetivos sean conocidos y 2_4 4
comprendidos por todos los . .
interesados. Aseguramiento Nivel moderado
de la calidad 5-7
Nivel alto
8-10
Nivel bajo
Planes de 3-6
mejora Nivel moderado
7-11
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Nivel alto
12-15

Formacion
Integral

La FIl implica el cumplimiento de
diferentes actitudes y
competencias profesionales que
se convierten en un punto de
referencia estratégico para la
institucion, promoviendo
alcanzar el desarrollo de la
institucion. El objetivo es poner
en préacticas las estrategias
educativas llevadas a cabo en las
instituciones con el propdésito de
transformar las perspectivas y
aspiraciones de los grupos de
interés, fomentando una vision de
superacion  personal  (Nava,
2012).

Los mddulos didacticos son
claros y dinamicos, y son
congruentes con la evolucion y
desarrollo de las competencias
planteadas en el plan de estudio
de la institucién para la mejora
constante que muestre
diferencias significativas con
otras instituciones.

Proceso de
ensefianza
aprendizaje
Gestion de los
docentes
Seguimiento a
estudiantes
Investigacién
aplicada,
desarrollo
tecnologico

Ordinal

Responsabilidad
social
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1.6. Hipotesis de investigacion

Hipotesis general

Ha. Existe una relacion positiva y significativa entre la gestion estratégica y la
formacion integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad
Cesar Vallejo, 2022.

Ho. No existe una relacion positiva y significativa entre la gestion estratégica y la
formacion integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad
Cesar Vallejo, 2022.

Hipotesis especificas

H.E.OL. El nivel de planificacién del programa de estudios en los estudiantes del
2do ciclo de enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es adecuado.
H.E.02. El nivel de sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de
la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es positivo.

H.E.03. La gestion del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es aceptable.

H.E.04. El aseguramiento de la calidad en los estudiantes del 2do ciclo de
enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es continuo.

H.E.05. Los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la

Universidad Cesar Vallejo, 2022 son adecuados.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

En lainvestigacion realizada por Yamoah y Haque (2022) intitulado “Gestion
Estratégica a través de Plataformas Digitales para el Trabajo Remoto en la Industria
de la Educacién Superior Durante y Después de la Pandemia del COVID-19”
desarrollado en Inglaterra y Canada, abarcando diversos paises. Es importante
mencionar que todas las empresas reconocen el valor de la gestion estratégica, pero
el desastre de la COVID-19 ha hecho que la necesidad de flexibilidad y gestion
estratégica sea aln mas critica en el sector de la educacion superior. El objetivo de
este articulo cualitativo es investigar las perspectivas y dificultades que han
encontrado estudiantes e instructores. La estrategia de creacion de redes se utilizo
en el proceso de estudio, que implicé realizar 80 conversaciones con 38 alumnos y

42 maestros de diferentes partes del globo terraqueo. La seleccion de la muestra se
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realizd mediante una estrategia gatekeeper combinada con un muestreo por
conveniencia, mientras que el punto de saturacién se utiliz6 como punto de
referencia para alcanzar un tamafio de muestra representativo. Los hallazgos
mostraron que las plataformas y herramientas digitales facilitan los métodos de
ensefianza interactivos, y que mejoran las capacidades de aprendizaje de los
estudiantes. Los hallazgos enfatizan el hecho de que las peliculas previas a la clase,
las areas de descanso y los ejercicios de aprendizaje creativo fomentan niveles mas
altos de participaciéon y puntualidad de los estudiantes. Ademas, los hallazgos
demuestran que, a pesar de los avances significativos en las tecnologias digitales y
de la informacion y la comunicacion (TIC), tanto los instructores como los
estudiantes siguen favoreciendo la instruccién presencial convencional porque
proporciona una mayor conectividad emocional. Los principales problemas
identificados incluyen la falta de participacion emocional, mala conexion, una
mayor prevalencia de la melancolia y sentimientos de autoaislamiento. La seccion
final de este documento contiene recomendaciones para futuras investigaciones que
hagan posible mejorar lo realizado en el presente estudio, como puntos que no se
consideraron y asi explorar de una mejor manera la temética seleccionada.

Por otra parte, en el estudio de Souza y Carvalho (2021) intitulado “Propuesta
de modelo de gestdo estratégica para instituicdbes de educacdo basica
confessionais”, estudio cualitativo con una propuesta educativa basada en la FI del
individuo, sin preocuparse por la competencia. Los instrumentos de investigacion
utilizados fueron la recoleccion de datos en la sede de la Red, entrevistas
semiestructuradas a directivos y cuestionarios a directores de escuelas. Los

resultados muestran la implementacion de una cultura de gestion estratégica en la
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Red y la actualizacion de su modelo de gestion estratégica, basado en el Cuadro de
Mando Integral (BSC). Este articulo contribuyo a la discusion del tema de la gestion
estratégica en las escuelas confesionales, posibilitando la integracion de elementos
de gestion y confesionalidad.

Mientras que en el estudio de Sibaja (2020) intitulado “Analisis y Propuesta
a la Gestion Estratégica en los Planes Institucionales de la Universidad de Cérdoba,
Colombia” donde en primer lugar, se establecieron los fundamentos conceptuales
de la direccion y planificacion estratégica, que sirven de base a los componentes
tedricos pertinentes, para la investigacion sobre el anélisis de la direccion
estratégica en los planes institucionales. El objetivo fue analizar los Planes
Institucionales de la Universidad de Cordoba, Colombia, y su correspondencia con
la Gestidn Estratégica donde se realizd un diagndstico institucional analizando la
informacidn recabada y determinando los temas clave que enfrenta actualmente la
gestion. Matriz de investigacion de documentos institucionales, entre otras
herramientas realizadas al personal de la institucion, los cuales fueron los
principales instrumentos de analisis cualitativos utilizados a lo largo de la fase de
diagndstico. Luego se elabord una propuesta de intervencion gerencial a partir del
andlisis de los hallazgos, enfatizando en el disefio de instrumentos y ejecucién de
procedimientos de planificacion, seguimiento y evaluacion por parte del equipo
gerencial en los componentes de los procesos de gestion estratégica, horizonte
institucional y gestion estratégica.

En el estudio de Ayala Rueda y Dibut Toledo (2020), intitulado “La
Actualizacion Curricular como Estrategia para la Formacion Integral de los

Estudiantes”, realizado en Colombia el cual tuvo por objetivo disefiar un plan
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institucional que rinda homenaje a la FI de los alumnos de una carrera profesional
de una universidad de la Costa, localizada en la ciudad de Barranquilla. Esta
actividad comenz6 con una revision literaria de la problematica vigente en el plan
de estudio actual, donde se habia planteado un cambio curricular para la posible
mejora de los procesos en la ensefianza aprendizaje. Se analizaron diversas
dimensiones de la gestion estratégica de dicha institucion, para poder visualizar lo
bueno y lo malo mediante resultados esperados de los estudiantes, mediante el
apoyo de lluvias de ideas realizadas por los grupos de interés.

En el estudio de da Costa y da Silva (2020), titulado “Formacion Integral
Mediada por la Pedagogia de la Alternancia: La Experiencia Educativa De
CFR/GURUPA/PA”, realizado en Brasil, tuvo por objetivo Tratar la experiencia
educativa de una organizacién mediada por Pedagogia Alterna. En el presente
estudio se analiza el potencial y los limites de esta experiencia desde la perspectiva
de la formacion integral. El marco tedrico-metodoldgico de la perspectiva histérico-
dialéctica orienta el estudio, la investigacion de campo con entrevistas
semiestructuradas y documentales. Los resultados muestran que esta experiencia se
fundamenta en una perspectiva de formacién humana integral guiada por los pilares
formativos de la Pedagogia de la Alternancia, considerando el tiempo escolar vy el
tiempo comunitario, en una integracion entre los saberes de la escuela, la familia 'y
la comunidad. Concluye que se trata de una experiencia educativa en el contexto
del capital, que limita la formacion integral en una perspectiva esencialmente
unilateral. Sin embargo, no se puede negar que esta experiencia tiene posibilidades

de brindar formacion a los hombres rurales “en”, "por™ y "para” el trabajo.
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En el estudio de Jiménez (2019), intitulado “Formacion permanente del
docente centrado en la gestion estratégica del conocimiento en instituciones
universitarias” realizado en Venezuela, El cual tuvo por objetivo analizar la
formacion permanente del docente centrado en la gestion estratégica del
conocimiento en Instituciones Universitarias. Estudio mixto, donde se determind
que las perspectivas dialogicas individual-colectiva de los docentes universitarios
conducian a niveles muy bajos de reflexion critica, bajos niveles de trabajo
colaborativo y bajos niveles de indicadores de aprendizaje dialdgico, todo lo cual
mostraba que los docentes necesitaban hacer mas para mejorar la reflexion. Se
discutieron los mecanismos de formacién permanente de docentes en las
instituciones académicas. Los elementos clave de la gestion estratégica del
conocimiento que practican los docentes de las instituciones académicas revelo que
el sistema de recompensas presentaba un comportamiento muy insuficiente,
mientras que la cultura orientada al conocimiento y la infraestructura tecnoldgica
del conocimiento eran insuficientes. Esto reveld las luchas de los docentes para
apoyar el desarrollo de un sistema de recompensas que refleje la naturaleza
cambiante del trabajo, lo que dificulta que los docentes apoyen el desarrollo de un

sistema de recompensas que refleje la naturaleza cambiante del trabajo.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el estudio de Enriquez (2022), intitulado “Gestion Estratégica, Formacion
Integral y su relacion con la Calidad Educativa de los Institutos de Educacion
Superior Tecnoldgico Privados de la provincia del Cusco, Periodo 20197, el cual
tuvo por objetivo conocer cdmo se relacionan los procesos de GE y FI con la calidad

educativa de estas instituciones en 2019. El enfoque de investigacion transversal,
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descriptivo, correlacional, no experimental en este estudio emple6 el método
deductivo conjetural. Para las variables gestion estratégica y formacion integral se
trabajo con dos muestras: muestra “A”, que incluyo6 a 289 docentes, coordinadores
y jefes de unidades de andlisis; y la muestra “B”, que incluyo a 289 estudiantes
egresados de instituciones de educacion superior tecnoldgica entre Cusco y 2018
para la variable calidad educativa. Se establecio la viabilidad de la hipotesis
postulada; existe una conexion entre la gestidn estratégica y los procedimientos de
formacion integral y el estdndar educativo de las instituciones de educacion
superior tecnoldgica privada de la provincia del Cusco, 2019. La gestidn estratégica
y la calidad educativa tienen una relacion directa con una correlacion de Spearman
del 77,4%; asimismo, la formacién integral y la calidad educativa de las
instituciones de educacion superior tecnoldgica privada tienen una relacion directa
y significativa con una correlacion de Spearman del 18,6%. Por ello, se determino
que la gestion estratégica y la formacion integral dependian de la calidad de la
educacion.

En el estudio de (Maquera (2020), estudio de caracter no experimental y
longitudinal. La poblacién del nivel secundario de una institucion pedagdgica
privada Alexander Von Humboldt, o los 52, se utiliz6 en el presente estudio como
muestra censal. El cuestionario sirvi6 como herramienta. De acuerdo con los
hallazgos, se ha demostrado que el 63,5% de las escuelas desarrollan con frecuencia
su direccion estratégica escolar (variable independiente), siendo la categoria mas
alta de esta dimension un mayor grado de direccion de gestion de la informacion.

normales en el 69,5%.
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En el estudio de Suarez (2018), cuyo objetivo fue evaluar la formacion
integral de los sociologos de una Universidad Nacional en el departamento de
Cajamarca de acuerdo con los estandares del Modelo de Acreditacion de Programas
de Estudios Superiores de la Universidad. Los componentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje, la gestién docente, el seguimiento de los estudiantes, la
investigacion, el avance técnico y la innovacion, la responsabilidad social
universitaria y la verificacion del perfil de egreso conforman la variable de
formacion integral del Modelo de Acreditacion SINEACE. Para ello se realizé un
examen documental del Plan de Estudios de Sociologia de la EAP; Mediante el uso
de un cuestionario con las siguientes dimensiones: planificacion docente y otras
dimensiones de interés para el presente estudio. Como resultado se muestra que la
gestién docente es mediocre y algo significativa; el seguimiento de los estudiantes
tiene un promedio positivo, pero no es significativo; La investigacion, el avance
técnico y la innovacion no son importantes; tampoco lo es la responsabilidad social
universitaria. A pesar de tener un buen promedio, la verificacion del perfil de egreso
no es importante. Destacamos como conclusion clave el hecho de que un poco pero
considerable cumplimiento determina los resultados de la evaluacion de la
Formacion Integral del Sociélogo. Las dimensiones de las encuestas, por otro lado,
indican un promedio positivo entre estudiantes y egresados, pero estos datos son
insuficientes para alcanzar un nivel ideal.

En el estudio de Romafa (2017), el cual tuvo por objetivo determinar la
relacion entre la direccion estratégica (DE) y la Fl, considerando que la DE esta
relacionada a los procesos que son cruciales en la funcion de gestion de los recursos

humanos y esta disponible para alcanzar las metas y logros institucionales.
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Poblacion a cargo de 100 docentes de las nueve profesiones del Instituto
Tecnologico materia de investigacion. La poblacién se consideré una muestra no
probabilistica, y el enfoque utilizado fue la encuesta con su instrumento
cuestionario. Los resultados de la gestion estratégica, medidos por sus dimensiones
de planificacion del programa de estudios, gestion del perfil de egreso y
aseguramiento de la calidad, se encuentran en niveles de no alcanzado, es decir, hay
poca o ninguna evidencia de desarrollo relacionado con los estandares (71% de el
total); la formacidn integral y sus dimensiones incluyen el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la gestion docente, el seguimiento de los estudiantes, la investigacion
relacionada con el desarrollo tecnoldgico y la innovacion. Se establece que la
formacion integral tiene un impacto sustancial en la gestion estratégica. El

coeficiente de correlacién de Rho Spearman es 0,707, que esta presente.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Gestion estratégica

Antes de mencionar a la GE, desarrollaremos el amplio concepto de gestion,
donde se hace mencién que este término es ampliamente utilizado en el &mbito
empresarial y organizacional, y tiene multiples definiciones y enfoques, segin
diversos autores y corrientes de pensamiento. A continuacion, se presentan algunas
definiciones de gestion segun diversos autores.

Por un lado, se hace mencién que la GE es hacer las cosas bien o de manera
correcta, término utilizado por Peter Drucker. Al aplicar su metodologia a la
empresa, su énfasis estaba en brindar valor al cliente y adaptarse al cambio a traves

de la innovacion. Establecio la filosofia de gestion por objetivos para implementar

32



la estrategia como eje fundamental del negocio. El trabajo de Drucker sobre
estrategia se beneficia al estar organizado como una configuracion de partes
interrelacionadas (Maciariello, 2018).

Por otro lado, Henry Fayol menciona que la GE se encarga o tiene la
responsabilidad de prevenir, organizar, tomar acciones de control para el
mejoramiento organizacional. Sus teorias de gestion, en su mayoria desarrolladas y
publicadas a principios del siglo XX, tuvieron una gran influencia en el desarrollo
de la préactica de la gestion industrial a lo largo del siglo XX (Bright & Cortes,
2019).

Sin embargo, el aclamado Michael Porter menciona que la GE es un
marafiado de acciones y decisiones que determinaran el rendimiento a un plazo
amplio de las empresas para alcanzar el logro esperado, incluyendo la formulacién
y ejecucion de estrategias. Porter revisa el progreso del campo de la estrategia hacia
el desarrollo de una teoria de la estrategia verdaderamente dindmica. Separa la
teoria de la estrategia en las causas del desempefio superior en un periodo
determinado (denominado problema transversal) y el proceso dindmico mediante
el cual se crean posiciones competitivas (denominado problema longitudinal). El
problema transversal es légicamente anterior a una consideracion de la dindmica y
se comprende mejor. Se describe una categoria importante de estos origenes: el
entorno local en el que se basa una empresa o institucion (Porter, 1991).

En el estudio de Enriquez (2022), menciona el concepto de Stephen Covey,
indicando que “La gestion es eficacia en las cosas, el liderazgo es eficacia en las
personas”, mientras que la teoria de Edwards Deming hace énfasis en que “La

gestion es optimizar los recursos para lograr la méxima calidad y productividad, y
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asi satisfacer las necesidades de los clientes”. En resumen, la gestion puede
entenderse como un conjunto de decisiones, acciones y procesos que tienen como

objetivo optimizar los recursos y lograr los objetivos de una organizacion de manera

eficiente y efectiva. La gestion también puede estar enfocada en el
liderazgo, la eficacia en las personas, la estrategia o la satisfaccion de las
necesidades de los clientes, segun el enfoque y la perspectiva del autor (Enriquez,
2022).

La GE se inicia desde diferentes puntos de vista filoséficos concebidos por
diversas ideas, sobre todo las sugeridas por Joseph Shumpeter, quien se ha
consolidado como un clasico de la literatura en diferentes disciplinas que incluyen
la gestion en su desarrollo, cuyas tendencias empiezan a surgir en las décadas de
los 80y 90, a saber, el concepto de organizacion del conocimiento (Enriquez, 2022).

Segun Peter Drucker, las universidades que investigan y generan
informacion para la formacion de futuros encargados de instituciones son los pilares
de conocimiento clave para producir expertos en gestion, lo que lleva a la
conclusion de que la gestion requiere un titulo universitario. Ademas del constante
crecimiento profesional de los directivos; Drucker concluye con que la GE es una
actividad o practica, no una ciencia, aunque incorpora diversos componentes de
ambas. El objetivo de esta técnica administrativa es que las cabezas de las empresas
0 tomadores de decisiones (tanto a nivel estratégico), no solo para la resolucion de
problemas del momento y los predecibles, sino tambien para desarrollar metas con
diversas actividades que puedan predecir un mejor funcionamiento institucional

(Maciariello, 2018).
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El método sistémico de educacion holistica es un sistema de elementos que
se separan y conectan continuamente en un entorno multidimensionalmente
complejo, cuya consecuencia es todo. Ante esta circunstancia, se exploran los
elementos que impactan en la institucion educativa. La realidad educativa y el
modelo de gestidn estratégica basado en el pensamiento logistico representan una

mirada integradora, orientada hacia una sociedad mundial del conocimiento
(Lujambio, 2010).

El fin de la gestion estratégica es lograr los objetivos a largo plazo de una
organizacion a través de la formulacién y ejecucidn de estrategias efectivas. Esto
implica analizar el entorno interno y externo de la organizacion, identificar
oportunidades y amenazas, evaluar los recursos y capacidades de la organizacion,
y desarrollar planes y acciones para alcanzar los objetivos estratégicos (Lujambio,
2010).

La gestion estratégica también implica monitorear y ajustar constantemente
las estrategias en respuesta a cambios en el entorno interno y externo de la
organizacion. Esto puede ayudar a la organizacion a adaptarse a las condiciones
cambiantes del mercado y aprovechar nuevas oportunidades, mientras se enfrenta a
desafios y amenazas.

En la misma linea, afirmamos que la gestion estratégica en las instituciones
superiores son un sistema que involucra el disefio del programa de estudios, en el
que intervienen otros aspectos, como la compatibilidad con la mision educativa de
la institucion, asi como otros instrumentos de gestion articulados. Todos estos

factores, desde las metas del proyecto educativo de la institucion hasta su viabilidad
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a largo plazo, estan indisolublemente ligados a un solo objetivo: el desarrollo de
profesionales técnicos competentes capaces de resolver los desafios de su entorno.
Por lo mencionado anteriormente, podemos decir que el objetivo final de la
gestion estratégica es lograr una ventaja competitiva sostenible para la
organizacion, lo que le permitird competir de manera efectiva en su mercado y
lograr un crecimiento sostenible a largo plazo. Al tener una estrategia clara y
efectiva, una organizacion puede dirigir sus recursos y esfuerzos hacia metas
especificas y alinear a sus empleados y otros actores internos en el mismo sentido.
2.2.2. Formacion integral
La educacion es un método sistematico de reflexion que aborda los fines y
fendmenos, los cuales muestran una relacion tanto en sus cualidades como en sus
caracteristicas, donde el rendimiento es superior a los que integran la calidad
(Garcia & Puig, 2008). De igual forma, los autores sostienen que el enfoque
sisttmico y la técnica deductiva son compatibles. Ademas, consideran cuatro
caracteristicas que los distinguen como enfoque de sistemas:
- La estructura de sus elementos tiene interrelaciones con todos sus
componentes.
- El sistema consta de todos sus componentes.
- Las funciones se convierten en acciones realizadas y crean un sistema de
subordinacion vertical y coordinacion horizontal.
- Laintegracion es un mecanismo que asegura la estabilidad del sistema, esta
respaldada por la cibernética y la gestion al evaluar los controles que
permiten la retroalimentacion, y es facilitada por la cibernética y la gestion

al evaluar los controles que permiten la retroalimentacion.
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El fin de la formacion integral en instituciones es desarrollar habilidades,
conocimientos y actitudes en los estudiantes, que les permitan no solo
desempefiarse de manera efectiva en el mercado laboral, sino también como
ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad.

De igual forma, Garcia y Puig (2008), demostraron que la variable de
formacion integral es un subsistema mas en la educacidn superior, con sus aspectos
componentes como la responsabilidad social, la investigacion aplicada y el proceso
de ensefianza-aprendizaje, todos ellos esenciales para la formacion. Técnico con
preocupacion por la sociedad y el medio ambiente, socialmente responsable y con
un comportamiento ético basado en valores.

La formacidn integral se enfoca en brindar a los estudiantes una educacion
mas alla de la adquisicion de habilidades técnicas o conocimientos especificos de
su area de estudio. Esto incluye la promocion de habilidades blandas, como la
comunicacion efectiva, el pensamiento critico, la creatividad, el trabajo en equipo
y la resolucion de problemas. También se enfoca en desarrollar valores como la
ética, la responsabilidad social y el compromiso con la sostenibilidad.

Los mismos autores mencionan que el fin Gltimo de la formacion integral es
preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo actual, en el que
los cambios tecnoldgicos, sociales y econdémicos estan transformando
constantemente el mercado laboral y la sociedad en general. La formacion integral
busca preparar a los estudiantes para adaptarse a estos cambios, para innovar y para
liderar en el futuro.

Ademas, la formacion integral busca formar ciudadanos criticos y

responsables, capaces de contribuir al bienestar de la sociedad en su conjunto. La
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formacion integral fomenta el compromiso social y el trabajo en equipo, alentando
a los estudiantes a participar en proyectos y actividades que aborden problemas
sociales y medioambientales.

La formacion integral es un término que se utiliza para describir un tipo de
educacion que va mas alla del aprendizaje de habilidades y conocimientos
especificos de una disciplina o campo de estudio. Se enfoca en desarrollar a los
estudiantes como personas completas, fomentando el desarrollo de habilidades y
valores que les permitan desempefiarse en diversos dmbitos de la vida. A
continuacion, se presentan algunas definiciones de formacion integral segun
diversos autores:

Desde la perspectiva de José Marti, la formacién integral es aquella que
busca formar hombres y mujeres capaces de sentir, pensar y actuar en armonia con
la naturaleza y la sociedad, en un ambiente de libertad, justicia y solidaridad. La
perspectiva de José Marti sobre la formacion integral se basaba en la idea de que la
educacién no solo debia proporcionar conocimientos académicos, sino también
cultivar virtudes morales y éticas, promover la participacion activa en la sociedad
y fomentar el amor a la patria. Su enfoque holistico de la educacion sigue siendo
una influencia importante en la pedagogia y la filosofia educativa en América
Latina y mas alla. (Piloto VVarona, 2020).

Segun John Dewey, la formacion integral es el desarrollo de todo el
potencial humano, incluyendo el desarrollo de habilidades intelectuales,
emocionales, sociales y fisicas. La perspectiva de John Dewey sobre la formacion
integral se centraba en la educacion como una experiencia activa y significativa que

promovia el aprendizaje experiencial, el desarrollo de la inteligencia practica, la
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participacion democratica y la interaccion social. Su influencia en la pedagogia y
la filosofia educativa ha perdurado a lo largo del tiempo y sigue siendo relevante
en la actualidad, especialmente en enfoques pedagdgicos que enfatizan el
aprendizaje activo y la participacion del estudiante (Roberts & O'Shea, 2022).

La formacion integral segin Paulo Freire es el proceso de desarrollo
humano que permite a los individuos tomar conciencia de su realidad social, politica
y cultural, y actuar para transformarla. La perspectiva de Paulo Freire sobre la
formacion integral se basaba en la educacion como una herramienta de liberacion,
la promocién de la conciencia critica, el dialogo, la participacion activa, la
contextualizacion y la lucha por la justicia social. Su enfoque ha tenido un impacto
duradero en la pedagogia critica y en la manera en que se abordan las cuestiones de
justicia social en la educacion (Tommasino, Bianchi, & Gandolfo, 2020).

Jacques Maritain hace mencion que la formacién integral es la educacion,
la cual se preocupa por formar a la persona como un todo, no solo a nivel intelectual,
sino también emocional, moral, estético y religioso. Jacques Maritain abogaba por
una formacion integral que abarcara todas las dimensiones de la persona,
incluyendo la intelectual, moral, espiritual y emocional. Su perspectiva se basaba
en el humanismo cristiano, la ética y la busqueda de la verdad, y promovia la
educacion como un medio para el desarrollo individual y la contribucion al bien
comun y la justicia social. Su influencia en la filosofia de la educacion y la ética
continta siendo relevante en la discusion contemporanea sobre la formacion
integral (Gomez Cerda, 2018).

Por otra parte, Edgar Morin menciona que la formacion integral es el

proceso de desarrollo de una persona como ser humano completo, capaz de
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comprender y actuar en un mundo cada vez mas complejo y diverso. La perspectiva
de Edgar Morin sobre la formacion integral se basa en la comprension de la
complejidad de la vida humana y la necesidad de una educacion que refleje esta
complejidad. Su enfoque multidisciplinario, holistico y ético aboga por una
educacion que promueva el pensamiento critico, la conciencia de la interconexion
global y el desarrollo integral de la persona a lo largo de toda la vida (Mendivil,
2022).

En resumen, la formacidn integral busca desarrollar a los estudiantes como
personas completas, capaces de comprender y actuar en diversos &mbitos de la vida.
La formacion integral se enfoca en el desarrollo de habilidades intelectuales,
emocionales, sociales y fisicas, asi como en la promocidn de valores y actitudes que
les permitan actuar en armonia con la sociedad y el medio ambiente.

La formacion integral se desarrolla en diversas dimensiones:

e Planificacion del programa de estudio: La planificacion del programa

de estudio se refiere al proceso de disefio y organizacién de un curriculo
o0 plan de estudios que define los objetivos educativos, los contenidos,
las metodologias de ensefianza, la evaluacion y otros aspectos
relacionados con la ensefianza y el aprendizaje. Esta planificacion tiene
como objetivo principal proporcionar una guia estructurada para el
desarrollo de un programa educativo coherente y efectivo. Se
desarrollan conceptos de acuerdo a diversos autores:

Tyler en 1949, propuso un enfoque basado en la evaluacion de los resultados
educativos. Segun su modelo, la planificacion del programa de estudio debe

comenzar identificando los objetivos educativos, luego seleccionando los
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contenidos, las experiencias de aprendizaje y los métodos de evaluacion que sean
apropiados para lograr esos objetivos (Morelli, 2005).

Taba en 1962, propuso un enfoque centrado en el estudiante y en el proceso
de aprendizaje. Su modelo de planificacion del programa de estudio se basa en un
enfoque inductivo, en el que se parte de las necesidades e intereses de los
estudiantes para desarrollar los objetivos, los contenidos y las actividades de
aprendizaje (Morelli, 2005).

En 1960, Jerome Bruner, introdujo el concepto de "curriculo en espiral™.
Segun su enfoque, la planificacion del programa de estudio debe organizar los
contenidos de manera gue se presenten de forma gradual y se vayan profundizando
a lo largo del tiempo, siguiendo una secuencia de desarrollo cognitivo y
adaptandose a las capacidades y necesidades de los estudiantes (Morelli, 2005).

Estos son solo algunos ejemplos de enfoques y autores relevantes en el
campo de la planificacion del programa de estudio. A lo largo del tiempo, han
surgido y evolucionado diferentes modelos y teorias que han enriquecido esta area
de estudio.

e Gestion de los docentes: La gestion de docentes se refiere a las acciones

y procesos llevados a cabo por los directivos y lideres educativos para
reclutar, seleccionar, desarrollar, motivar y evaluar a los docentes, con
el fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en las
instituciones educativas. Esta area de estudio ha evolucionado a lo largo

del tiempo y ha sido abordada por diversos autores (Mendivil, 2022).
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A continuacion, se presentan diversas descripciones de la gestion de
docentes segun algunos autores, junto con aproximaciones a las fechas de creacion
del concepto:

Anderson en 1982, desarroll6 el concepto de "gestion de recursos humanos
en la educacion™, en el que se incluye la gestion de docentes. Este enfoque resalta
la importancia de aplicar estrategias de gestion de personal, como el reclutamiento
efectivo, la capacitacion y el desarrollo profesional, la evaluacion del desempefio y
la retencidon del talento docente. Analiza la relacién entre el liderazgo, el aula y los
resultados, y utiliza estudios de casos para explorar en qué medida el desempefio
mejora mediante el liderazgo distribuido y se ve limitado por los contextos sociales,
politicos y econdmicos (Mercer, Barker, & Bird, 2010).

Por otro lado, Hopkins propuso un modelo de liderazgo educativo, que
incluye la gestion de docentes como una funcion clave, donde destaca la necesidad
de lideres educativos efectivos para gestionar y motivar al personal docente, brindar
apoyo profesional, establecer una cultura de aprendizaje colaborativo y fomentar la
mejora continua. La perspectiva del modelo de liderazgo educativo de David
Hopkins se basa en principios de colaboracién, aprendizaje continuo, toma de
decisiones basada en evidencia y un enfoque en la mejora constante. Promueve un
liderazgo distribuido y una cultura de colaboracion que busca el beneficio de los
estudiantes y la calidad de la educacion en su conjunto (Cheng, 2002).

Del mismo modo, Peter Gronn ha estudiado la lideranza distribuida en las
escuelas, donde la gestion de docentes es vista como una responsabilidad
compartida entre directivos y docentes. Este enfoque se basa en la creacion de una

cultura escolar participativa y colaborativa, donde los docentes tienen voz y
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autonomia para tomar decisiones relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje.
La perspectiva de liderazgo distribuido segin Peter Gronn destaca la idea de que el
liderazgo no es una responsabilidad exclusiva de una persona, sino que puede surgir
de manera distribuida en una organizacion educativa. Promueve la colaboracion, la
interdependencia y la adaptabilidad como elementos clave para el éxito del
liderazgo y la mejora del aprendizaje de los estudiantes (Hartley, 2007),
mencionando:

e Seguimientos a estudiantes: El seguimiento a estudiantes se refiere al
proceso de recopilacion, analisis y uso de datos sobre el rendimiento
académico, el desarrollo personal y otros aspectos relevantes de los
estudiantes, con el objetivo de tomar decisiones informadas para mejorar
su aprendizaje y bienestar.

Diversos autores hacen mencién al seguimiento de estudiantes desde una

perspectiva de formacion integral como se menciona a continuacion:

Por otro lado, Bloom en 1968, propuso la taxonomia de objetivos
educativos, que incluye diferentes niveles de aprendizaje, desde el conocimiento
factual hasta la aplicacién y la evaluacion. Su enfoque destaco la importancia de
evaluar el aprendizaje de los estudiantes en funcién de estos niveles y utilizar los
resultados para adaptar la ensefianza. La taxonomia de Bloom proporciona un
marco valioso para disefiar objetivos de aprendizaje y actividades de ensefianza que
aborden diferentes niveles de pensamiento y complejidad. Los educadores pueden
utilizar esta perspectiva para establecer expectativas claras y medibles para el
aprendizaje de los estudiantes y para adaptar sus métodos de ensefianza vy

evaluacion en consecuencia. También es una herramienta Gtil para desarrollar

43



evaluaciones alineadas con los objetivos de aprendizaje y medir el progreso de los
estudiantes en funcién de los niveles de la taxonomia (Furst, 1981).

Del mismo modo, Marzano (2000) enfatizo la importancia del seguimiento
formativo, que implica recopilar y utilizar datos en tiempo real para proporcionar
retroalimentacion y guia a los estudiantes. Su enfoque se basa en la idea de que el
seguimiento constante y especifico permite a los docentes ajustar su instruccion y
apoyar el progreso de los estudiantes. La perspectiva del seguimiento formativo
propuesto por Robert J. Marzano se centra en la recopilacion de datos, la
retroalimentacion constante, la adaptacion de la ensefianza y el aprendizaje basado
en objetivos claros. Busca mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje a
través de la evaluacion continua y la mejora basada en evidencia, tanto para
estudiantes como para educadores. Este enfoque contribuye a la creacién de un
ambiente de aprendizaje efectivo y centrado en el crecimiento (Marzano, 2000).

La discusion tedrica en torno al seguimiento a estudiantes se centra en como
recopilar y analizar datos de manera efectiva, como utilizar esos datos para informar
la ensefianza y cémo involucrar a los estudiantes en el proceso. Se destaca la
importancia de un enfoque formativo y orientado al crecimiento, donde el
seguimiento se utiliza como una herramienta para identificar fortalezas y areas de
mejora, asi como para promover el autocontrol y la autorregulacion del aprendizaje
por parte de los estudiantes (Mendivil, 2022).

e Investigacion aplicada: La investigacion aplicada tiene como objetivo

encontrar una solucion para un problema inmediato que enfrenta una

sociedad, 0 una organizacién industrial/comercial
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(Kothari, 2008). Se considera que la investigacion aplicada es una

indagacién no sistematica y, por lo general, la inicia una empresa, una

agencia o un individuo para abordar un problema especifico. La

investigacion aplicada se puede dividir en las siguientes tres categorias:

o

Investigacion de evaluacion. Este tipo de investigacion se centra
en la revision y analisis exhaustivo de la informacion existente
sobre un fenémeno especifico, con el propdsito de generar
resultados de investigacion objetivos y fundamentados. Al
examinar detenidamente los datos y estudios previos, este
enfoque metodoldgico busca identificar patrones, relaciones y
conclusiones que sean relevantes y aplicables a la problematica
estudiada. Un ejemplo concreto de este tipo de investigacion de
evaluacion podria ser un estudio detallado sobre las estrategias
mas eficaces para reducir los costos en la cadena de suministro.
Este tipo de andlisis no solo evalla las practicas actuales y su
impacto financiero, sino que también propone recomendaciones
basadas en evidencia para optimizar la eficiencia operativa y
lograr ahorros significativos. De este modo, la investigacion de
evaluacion se convierte en una herramienta crucial para la toma
de decisiones informadas y la implementacion de mejoras
continuas en diversos contextos organizacionales vy
empresariales.

Investigacion y Desarrollo. Es un tipo de investigacion aplicada

que se enfoca en el desarrollo de nuevos productos y servicios
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para satisfacer las necesidades y deseos del segmento de clientes
objetivo. Este tipo de investigacion aplicada es el menos
relevante para una tesis de negocios.

o Investigacién accion. Este tipo de estudio tiene como objetivo
abordar problemas empresariales especificos. Por ejemplo, una
investigacion sobre las formas de restaurar la imagen de marca
de Starbucks en el Reino Unido después del escandalo fiscal
puede clasificarse como una investigacion de accion (Bajpai,
2011).

e Responsabilidad social: La responsabilidad social en el entorno
académico se refiere a la capacidad y el compromiso de las instituciones
educativas, los docentes y los estudiantes para contribuir de manera
positiva y ética en la sociedad. Implica que las instituciones y los
individuos asuman la responsabilidad de generar un impacto
socialmente responsable a través de sus acciones y decisiones.

Se presenta una descripcion general de la responsabilidad social en el

entorno académico segun algunos autores”

Segun Bowen (1953), quien fue uno de los primeros académicos en abordar
el tema de la responsabilidad social de las instituciones educativas. En su libro
"Social Responsibilities of the Businessman”, plante6 la idea de que las
universidades y las instituciones educativas tienen una responsabilidad mas amplia
que la ensefianza y la investigacion, y que deben contribuir al bienestar de la

sociedad en general.
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Por otro lado, Carroll en 1979, desarroll6 un modelo de responsabilidad
social conocido como “piramide de responsabilidad social”. Este modelo incluia
cuatro niveles: responsabilidad econdmica (generar beneficios), responsabilidad
legal (cumplir con las leyes y regulaciones), responsabilidad ética (hacer lo
correcto) y responsabilidad filantropica (contribuir a la comunidad y al bienestar
social).

Del mismo modo, Gutmann (1999) abordd la responsabilidad social desde
la perspectiva de las universidades y su funcién en la sociedad democrética,
argumentando que las instituciones académicas tienen la responsabilidad de
promover el pensamiento critico, la tolerancia, la diversidad y la participacion
civica entre sus estudiantes.

Sin embargo, Reed (2013) propuso el concepto de "universidad
responsable™ y enfatizd la importancia de que las instituciones académicas sean
agentes de cambio social positivo, argumentando que las universidades deben
integrar la sostenibilidad y la responsabilidad social en su estructura, operaciones y
programas de estudio.

La discusion tedrica en torno a la responsabilidad social en el entorno
académico se centra en como las instituciones educativas pueden integrar practicas
y valores socialmente responsables en su funcionamiento diario, su relacién con la
comunidad y su impacto en la sociedad en general. También se discute como los
docentes y los estudiantes pueden participar en actividades y proyectos que aborden

problemas sociales y promuevan el bienestar colectivo (Carnicero, 2022).
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2.3. Marco Conceptual

Gestion estratégica. - La gestion estratégica implica monitorear y ajustar
constantemente las estrategias en respuesta a cambios en el entorno interno y
externo de la organizacion. Esto puede ayudar a la organizacion a adaptarse a las
condiciones cambiantes del mercado y aprovechar nuevas oportunidades, mientras
se enfrenta a desafios y amenazas (Enriquez, 2022).

Formacién integral. El significado de formacion integral es incluir maltiples
curriculos separados donde cada uno comprende diferentes clases, para la mejora
institucional (Garcia & Puig, 2008).

Planificacién del programa de estudio: Proceso de disefio y organizacién de un
curriculo o plan de estudios que define los objetivos educativos, los contenidos, las
metodologias de ensefianza, la evaluacion y otros aspectos relacionados con la
ensefianza y el aprendizaje (Morelli, 2005).

Gestidn de docentes: Se refiere a las acciones y procesos llevados a cabo por los
directivos y lideres educativos para reclutar, seleccionar, desarrollar, motivar y
evaluar a los docentes, con el fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje en las instituciones educativas (Mendivil, 2022).

Seguimiento a estudiantes: Se refiere al proceso de recopilacion, analisis y uso de
datos sobre el rendimiento academico, el desarrollo personal y otros aspectos
relevantes de los estudiantes, con el objetivo de tomar decisiones informadas para
mejorar su aprendizaje y bienestar (Mendivil, 2022).

Investigacion aplicada: Se refiere a una solucion para un problema inmediato que
enfrenta una sociedad, o una organizacion industrial/comercial. Se considera que la

investigacion aplicada es una indagacion no sistematica (Kothari, 2008).
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Responsabilidad social: La responsabilidad social en el entorno académico se
refiere a la capacidad y el compromiso de las instituciones educativas, los docentes
y los estudiantes para contribuir de manera positiva y ética en la sociedad. Implica
que las instituciones y los individuos asuman la responsabilidad de generar un
impacto socialmente responsable a través de sus acciones y decisiones (Carnicero,
2022).

Planificacién del programa de estudio: Se refiere al proceso de disefio y
organizacion de un curriculo o plan de estudios que define los objetivos educativos,
los contenidos, las metodologias de ensefianza, la evaluacion y otros aspectos
relacionados con la ensefianza y el aprendizaje (Mendivil, 2022).

Gestion del perfil de Egreso: Se refiere al proceso de definicion, desarrollo y
seguimiento de las competencias, habilidades y conocimientos que los estudiantes
deben adquirir al finalizar su educacion en esa institucion. Es el conjunto de
caracteristicas y atributos que se espera que los estudiantes posean al graduarse
(Morelli, 2005).

Aseguramiento de la calidad: Se refiere al conjunto de procesos, politicas y
practicas implementadas para garantizar y mejorar la calidad de la educacion que
se brinda. Implica la adopcién de medidas para evaluar y monitorear continuamente
el cumplimiento de estandares y criterios de calidad establecidos, asi como para

implementar acciones correctivas y de mejora (Garcia & Puig, 2008).
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CAPITULO Il

METODO

3.1.  Tipo de investigacion

El tipo de investigacidn es cuantitativa, ya que se centra en la recopilacién
y andlisis de datos numéricos y estadisticos para responder a preguntas de
investigacion y probar hipotesis. Segun Este tipo de investigacion se basa en el uso
de métodos y técnicas cuantitativas, como encuestas, cuestionarios, experimentos,
analisis estadisticos y modelizacion matematica. Segun Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), la investigacion cuantitativa se enfoca en el analisis objetivo y
sistematico de los datos, buscando establecer patrones, correlaciones y relaciones
entre variables. Los resultados se expresan en términos numéricos y estadisticos, lo

que permite realizar generalizaciones y predicciones.
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3.2. Disefio de investigacion

Segun las caracteristicas del estudio se trata de un disefio descriptivo,
correlacional y transversal porque la encuesta a utilizar solo se aplicara en un
momento determinado y se analizara los datos de las variables recopiladas,
analitico, prospectivo y se utilizara el méetodo cuantitativo para determinar la
relacion existente entre la gestion estratégica y la formacion integral en los
estudiantes del 2% ciclo de enfermeria de la universidad Cesar Vallejo 2022. Se
recolectaran las muestras y se procesard la informacion hallada para obtener
resultados de acuerdo a los objetivos de investigacion planteados (Hernandez-

Sampieri & Mendoza, 2018).

Un disefio descriptivo es aquel que se utiliza para describir caracteristicas o
fendmenos de un grupo de estudio, sin manipular las variables o intervenir en el
ambiente natural en el que se desenvuelve el grupo (Herndndez-Sampieri &

Mendoza, 2018).

El objetivo principal de un disefio descriptivo es recopilar informacion
detallada y precisa sobre las caracteristicas del grupo de estudio, como sus
comportamientos, actitudes, opiniones, creencias, entre otras. Se enfoca en la
observacion y registro sistematico de los fenémenos, utilizando diferentes técnicas
y herramientas, como encuestas, entrevistas, observacion directa, registros
documentales, entre otras. Este tipo de disefio también puede incluir el analisis de

datos estadisticos y la presentacion de resultados en forma de gréaficos o tablas.
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3.3.  Poblacion y muestra

La poblacion y muestra estuvo conformada por 100 estudiantes del 2% ciclo
de enfermeria de la universidad Cesar Vallejo 2022. Al ser la poblacion igual que
la muestra, se considera un estudio censal. Por ejemplo, la poblacion de estudio
podria ser todos los estudiantes de una universidad, todos los pacientes con una
enfermedad determinada, o todas las empresas de un sector especifico. En cambio,
una muestra se refiere a una parte o subconjunto de la poblacion que es seleccionada
para ser estudiada y analizada. La muestra se utiliza para hacer inferencias y
generalizaciones acerca de la poblacion en su conjunto, a partir de la informacion
recopilada de la muestra.
3.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica usada para la recoleccion de datos sera la encuesta.

Se empleara una ficha de recoleccion de datos, donde se colocaran los datos
de cada persona encuestada. EI instrumento consistira en un cuestionario acerca de
la gestion estratégica y formacion integral, con cada una de sus dimensiones.

3.5.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Los instrumentos a utilizar han sido utilizados en diversas investigaciones
como la realizada por Mendivil (2022), donde el instrumento alcanzo un alpha de
Cronbach superior a 0.7, lo que indicaba que el instrumento era confiable para poder
medir las variables seleccionadas. Sin embargo, teniendo una muestra con
caracteristicas similares en nuestro estudio, se realiz la prueba de fiabilidad de una
prueba piloto de 15 encuestados, obteniendo un Alpha de Cronbach para la

Variables Formacion Integral, habiendo obtenido:
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Tabla 2
Prueba de fiabilidad “Alpha de Cronbach”, de la variable Formacion Integral

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
.836 42
Nota: Propia

Pudiendo demostrar que el instrumento es muy bueno para poder medir la
formacion integral de los estudiantes del segundo ciclo de enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo, 2022.

Del mismo modo, se realizd la prueba de fiabilidad de la variable Gestion
Estratégica, a la prueba piloto de 15 encuestados, obteniendo un Alpha de Cronbach
de 0.811, siendo un valor aceptable muy bueno para medir lo que se pretende medir,
respecto a Gestion Estratégica.

Tabla 3
Prueba de fiabilidad “Alpha de Cronbach”, de la variable Gestion Estratégica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
811 20
Nota: propia

Con el total de encuestados, se realizara la prueba de normalidad para poder
visualizar si los datos provenian de una distribucion normal o no, para
posteriormente realizar la prueba de Kolmogorov — Smirnoff, ya que se cuenta con
una poblacion superior a los 50 individuos.

Para el andlisis de datos se empleara los recursos propios de la estadistica

descriptiva e inferencial como el programa SPSS version 29, para las graficas de

53



los resultados descriptivos, para la prueba de normalidad y para las correlaciones
bivariados, se utilizara la correlacion de Spearman.

Tabla 4
Ficha técnica de recoleccién de datos de instrumento

FICHA TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS DE INSTRUMENTO

NOMBRE: Gestion Estratégica y Formacion Integral en los Estudiantes del 2do
Ciclo de Enfermeria de la Universidad Cesar Vallejo 2022.

AUTOR Y ADAPTACION: M.C. MILAGRITOS PILAR PERALES
ADMINISTRACION: Individual
DURACION: 15 minutos

SUJETOS DE APLICACION: Estudiantes del 2do Ciclo de Enfermeria de la
Universidad Cesar Vallejo 2022.

TECNICA: Encuesta
INSTRUMENTO: Cuestionario
VARIABLES:

e Gestion Estratégica
e Formacion Integral

Nota: Propia

En este trabajo se respetaron los hallazgos de investigacion y todo el grupo
utilizado para recolectar los datos. No se aplicaron a los datos recopilados ninguna
accion que pudiera haber cambiado la informacién. El investigador fue un mero
espectador ya que el andlisis correspondiente se realizd de acuerdo con las reglas
establecidas por el software estadistico SPSS version 29 una vez extraida la

informacion.
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Se utilizé el programa Turnitin para verificar el grado de similitud de
acuerdo con las normas exigidas por la Universidad José Carlos Mariategui,
respetando también todas las leyes aplicables y sin requerir que el investigador

cambie su enfoque para cumplir con los objetivos establecidos.

En la presente investigacion, se han tomado en cuenta diversos aspectos
éticos fundamentales para garantizar la integridad y el respeto hacia los
participantes. En primer lugar, se obtuvo el consentimiento informado de todos los
estudiantes involucrados, asegurando que comprendieran claramente el proposito
del estudio, los procedimientos, y los posibles riesgos y beneficios. Se garantizé la
confidencialidad de la informacion recopilada, manteniendo los datos personales y
las respuestas de los participantes en estricta reserva, utilizando cddigos para
anonimizar la informacion. Ademas, se asegur0 que la participacion fuera
completamente voluntaria, permitiendo a los estudiantes retirarse del estudio en
cualquier momento sin ninguna repercusion. Se adoptaron medidas para evitar
cualquier tipo de coercién o influencia indebida, y se comprometié a utilizar los
resultados de manera responsable y transparente, contribuyendo al avance del
conocimiento y la mejora de las practicas educativas sin causar dafio a los
participantes. Estos principios éticos son esenciales para mantener la credibilidad y

la responsabilidad en la investigacion académica.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El analisis de los resultados se realiz6 basado en datos primarios recolectado de los
alumnos de la Universidad César Vallejo, los cuales proporciond una vision
holistica de la gestion estratégica y la formacion integral en la Universidad,
destacando la importancia de una gestion eficiente de los recursos y una
planificacion educativa coherente para alcanzar los objetivos educativos y

formativos de la institucion.

4.1. Presentacion de Resultados por variables
4.1.1. Resultados respecto a la variable Gestion Estratégica
Inicialmente se realizo la validez del instrumento de la muestra materia de

investigacion para validar la consistencia interna del instrumento y asegurarse de
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que se quiere medir lo que se pretende medir. Por lo que, los resultados del
instrumento de la Gestion Estratégica obtuven un Alpha de Cronbach de 0.812,

siendo un resultado bueno.

Tabla 5
Prueba de fiabilidad del Instrumento Gestidn Estratégica

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.812 20
Nota: Elaboracién propia

Posteriormente, se realizo la prueba de normalidad, donde para interpretar
los resultados de dicha prueba para la gestion estratégica y al haber contado con
una muestra de 100 individuos, se considerd la prueba de Kolmogorov-Smirnov
para saber si los datos provenian de una distribucion normal y asi determinar la

estadistica mas adecuada para el presente estudio.
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Tabla 6

Prueba de Normalidad

Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
GEO001 .280 100 <.001 .785 100 <.001
GE002 .243 100 <.001 .802 100 <.001
GEO003 .243 100 <.001 .802 100 <.001
GEO004 .208 100 <.001 .826 100 <.001
GEO005 .256 100 <.001 .807 100 <.001
GEO006 .268 100 <.001 .800 100 <.001
GEO007 .268 100 <.001 .800 100 <.001
GEO008 291 100 <.001 .785 100 <.001
GEO009 .302 100 <.001 779 100 <.001
GEO010 .264 100 <.001 .823 100 <.001
GEO11 292 100 <.001 776 100 <.001
GEO012 237 100 <.001 .807 100 <.001
GEO013 .304 100 <.001 757 100 <.001
GEO014 274 100 <.001 .783 100 <.001
GEO015 .240 100 <.001 827 100 <.001
GEO016 .235 100 <.001 .832 100 <.001
GEO017 276 100 <.001 .798 100 <.001
GEO018 .252 100 <.001 794 100 <.001
GEO019 219 100 <.001 819 100 <.001
GE020 .240 100 <.001 .828 100 <.001

a.

Nota: Elaboracion propia

Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: La Tabla 6 presenta los resultados de las pruebas de normalidad

de Kolmogorov-Smirnov de los 20 items. Segun los valores de significancia (Sig.)

obtenidos de la prueba de Kolmogorov-Smirnov, todos los valores fueron menores

a 0.001, lo que indica que para cada variable la hipotesis nula de que los datos

siguen una distribucion normal debe ser rechazada. Esto sugiere que ninguna de las

variables analizadas sigue una distribucion normal, lo cual tiene importantes

implicaciones para el analisis estadistico subsecuente. En estudios donde se
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requiere la normalidad de los datos para aplicar métodos parametricos, estos
resultados indican gque seria mas adecuado considerar transformaciones de los datos
0 utilizar métodos no paramétricos.
4.1.2. Resultados de las dimensiones de la variable Gestion Estratégica

Dimensién: Planificacion del Programa de Estudios

Es importante mencionar que la baremacion realizada para la dimensién
planificacion del programa de estudios estuvo conformada por cinco items, los
cuales fueron respondidos en una escala de likert de cinco opciones de respuestas
(Nunca =1, Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los
resultados se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un
puntaje de entre 5 a 11, determinarian un nivel bajo, un puntaje de entre 12 a 18
determinarian un nivel moderado y un puntaje de entre 19 y 25, determinarian un
nivel alto de planificacion del programa de estudios.

Tabla 7

Estadisticos descriptivos de la dimension planificacion del programa de estudios

PLANIFICACION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

GEO001 GE002 GEO003 GEO004 GEO005
N % N % N % N % N %
Nunca 42 420% 35 350 35 350 30 300 38 380
% % % %
Casi nunca 2 2.0% 0 00% 0 00% 3 30% 1 1.0%
Algunas veces 11 11.0% 17 17.0 17 170 20 200 18 18.0
% % % %
Casi siempre 22 220% 20 200 20 200 19 190 19 19.0
% % % %
Siempre 23 230% 28 280 28 280 28 280 24 240
% % % %
MEDIA 14.96

Nota: Elaboracién propia
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Interpretacion: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimension
planificacion del programa de estudios, se obtuvo un resultado de 14.96,
encontrandose en un nivel moderado, lo que sugiere que la universidad esta
llevando a cabo un esfuerzo significativo en la gestion estratégica de su oferta
educativa, pero hay margen para optimizar procesos, innovar en métodos de
ensefianza y asegurar que todos los aspectos del programa estén alineados con los
estandares mas altos de calidad educativa. Esto implica una gestion estratégica que
es funcional pero que podria beneficiarse de una revision y mejora para alcanzar
niveles superiores de efectividad y eficiencia.
Dimension: Sostenibilidad

Es importante mencionar que la baremacion realizada para la dimensién
sostenibilidad estuvo conformada por tres items, los cuales fueron respondidos en
una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, Casi nunca = 2,
Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados se desarrollaron
de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de entre 3 a 6,
determinarian un nivel bajo, un puntaje de entre 7 a 11 determinarian un nivel
moderado y un puntaje de entre 12 y 15, determinarian un nivel alto sostenibilidad.

Tabla 8

Estadisticos descriptivos de la dimension sostenibilidad

SOSTENIBILIDAD

GEO006 GEO007 GEO008
N % N % N %
Nunca 41 41.0% 41 41.0% 41 41.0%
Casi nunca 4 4.0% 4 4.0% 4 4.0%
Algunas veces 14 14.0% 14 14.0% 14 14.0%
Casi siempre 19 19.0% 19 19.0% 19 19.0%
Siempre 22 22.0% 22 22.0% 22 22.0%
MEDIA 8.31

Nota: Elaboracién propia
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Interpretacion:

Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimension sostenibilidad, se
obtuvo un resultado de 8.31, encontrandose en un nivel moderado, lo que indica
que el programa de estudios tiene una base solida y puede operar efectivamente en
el corto y mediano plazo. Sin embargo, para asegurar su continuidad y éxito a largo
plazo, se necesitarian mejoras y optimizaciones en diversas areas para alcanzar una

mayor resiliencia y capacidad de respuesta a futuros desafios y oportunidades.

Dimension: Gestion del Perfil de Egreso

Es importante mencionar que la baremacion realizada para la dimensién
gestidn del perfil de egreso estuvo conformada por siete items, los cuales fueron
respondidos en una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1,
Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados
se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de
entre 7 a 16, determinarian un nivel bajo, un puntaje de entre 17 a 25 determinarian
un nivel moderado y un puntaje de entre 26 y 35, determinarian un nivel alto de

gestion del perfil de egreso.
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Tabla 9

Estadisticos descriptivos de la dimension gestion del perfil de egreso

GESTION DEL PERFIL DE EGRESO

GE009 GEO010 GEO011 GEO012 GEO013 GE014 GEO015

N % N % N % N % N % N % %

Nunca 46 46.0 41 410 45 450 35 350 47 47.0% 41 410 2
% % % % % 9.

0

%

Casinunca 2 20 5 50 4 40 2 20 4 40% 1 10 3
% % % % % 0.

0

%

Algunas 11 110 21 210 10 100 19 190 7 7.0% 15 150 3
veces % % % % % 9.
0

%

Casi 24 240 19 190 18 180 15 150 17 17.0% 15 15.0 1.
siempre % % % % % 0
%

Siempre 17 170 14 140 23 230 29 29.0 25 25.0% 28 28.0 1.
% % % % % 0

MEDIA

18.67

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimension
gestion del perfil de egreso, se obtuvo un resultado de 18.67, encontrandose en un
nivel moderado, lo que indica que la universidad esta haciendo un buen trabajo en
preparar a los estudiantes para su futura carrera en enfermeria, pero hay margen
para mejorar en términos de actualizacion, implementacion consistente, evaluacion

rigurosa y alineacion con las demandas del mercado laboral y las tendencias

educativas contemporaneas.
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Dimensién: Aseguramiento de la Calidad

Es importante mencionar que la baremacion realizada para la dimensién
aseguramiento de la calidad estuvo conformada por dos items, los cuales fueron
respondidos en una escala de Likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1,
Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados
se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de
entre 2 a 4, determinarian un nivel bajo, un puntaje de entre 5 a 7 determinarian un
nivel moderado y un puntaje de entre 8 y 10, determinarian un nivel alto de

aseguramiento de la calidad.

Tabla 10

Estadisticos descriptivos de la dimension aseguramiento de la calidad

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

GEO016 GEO017
N % N %
Nunca 35 35.0% 41 41.0%
Casi nunca 4 4.0% 1 1.0%
Algunas veces 19 19.0% 14 14.0%
Casi siempre 24 24.0% 26 26.0%
Siempre 18 18.0% 18 18.0%
MEDIA 5.65

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimension
aseguramiento de la calidad, se obtuvo un resultado de 5.65, encontrandose en un
nivel moderado, lo que indica que la universidad tiene en marcha mecanismos y
practicas que aseguran un nivel basico de calidad en la educacion y gestion del
programa de enfermeria. Sin embargo, hay areas que podrian beneficiarse de una
mayor atencion y recursos para alcanzar un nivel de excelencia. Esto incluye

mejorar la rigurosidad y sistematicidad de las evaluaciones, fomentar una cultura
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de mejora continua, y asegurar que todos los procesos y recursos estén alineados
con los mas altos estandares de calidad.
Dimensién: Planes de Mejora

Es importante mencionar que la baremacion realizada para la dimensién
planes de mejora estuvo conformada por tres items, los cuales fueron respondidos
en una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, Casi nunca = 2,
Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados se desarrollaron
de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de entre 3 a 6,
determinarian un nivel bajo, un puntaje de entre 7 a 11 determinarian un nivel
moderado y un puntaje de entre 12 y 15, determinarian un nivel alto de planes de
mejora.

Tabla 11
Estadisticos descriptivos de la dimension planes de mejora

PLANES DE MEJORA

GEO018 GEO019 GE020
N % N % N %
Nunca 37 37.0% 31 31.0% 35 35.0%
Casi nunca 2 2.0% 0 0.0% 0 0.0%
Algunas veces 13 13.0% 21 21.0% 24 24.0%
Casi siempre 20 20.0% 21 21.0% 22 22.0%
Siempre 28 28.0% 27 27.0% 19 19.0%
MEDIA 9.03

Nota: Elaboracion propia

Interpretacion: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimension
planes de mejora, se obtuvo un resultado de 9.03, encontrandose en un nivel
moderado, lo que indica que la universidad estd consciente de la necesidad de
mejoras y ha tomado medidas para abordar estas necesidades, pero hay margen para

optimizar estos esfuerzos. Esto incluye hacer mas exhaustiva la identificacion de
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areas de mejora, definir objetivos mas claros y especificos, asegurar una

planificacion y asignacion de recursos mas detallada, y mejorar los sistemas de

monitoreo y evaluacion para asegurar que las acciones de mejora sean efectivas y

sostenibles a largo plazo.

4.1.3. Resultados respecto a la variable Formacion Integral

Inicialmente se realizé la validez del instrumento de la muestra materia de

investigacion para validar la consistencia interna del instrumento y asegurarse de

que se quiere medir lo que se pretende medir. Por lo que los resultados del

instrumento de la Formacidn Integral Gestion obtuvieron un Alpha de Cronbach de

0.703, siendo un resultado bueno.

Tabla 12
Prueba de fiabilidad del Instrumento Formacion Integral

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.703 42

Nota: Elaboracion propia

4.2. Contrastacion de Resultados
4.2.1. Contrastacion con Spearman

Tabla 13

Correlacién de Spearman

Correlaciones

Formacion Gestion

Integral Estratégica

) Coeficiente de correlacion 1.000 997"

Formacion Sia. (bilateral T

: <.
iniegre! ng P 100 100
Rho de Spearman o > -

» Coeficiente de correlacion .997 1.000
Gestion . .

. . Sig. (bilateral) <.001 :

Estratégica
100 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia
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Interpretacion: Latabla de correlaciones de Spearman muestra una fuerte relacion
positiva entre la variable "Formacion Integral™ y la "Gestion Estratégica” en los
estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad César Vallejo. El
coeficiente de correlacion de Spearman es 0.997, lo que indica una correlacion casi
perfecta entre ambas variables. Este resultado es altamente significativo, con un
valor de significancia (p-valor) menor a 0.001. Esto implica que a medida que
mejora la gestion estratégica, también lo hace la formacion integral de los
estudiantes, sugiriendo una estrecha interdependencia entre estos dos aspectos clave
en el contexto educativo analizado. La alta correlacion destaca la importancia de
una gestion estratégica eficaz para potenciar la formacion integral de los estudiantes
de enfermeria.

4.3. Discusion de los Resultados

La presente investigacion ha revelado varios hallazgos significativos en
relacion con la gestion estratégica y la formacion integral de los estudiantes del
segundo ciclo de enfermeria en la Universidad César Vallejo en 2022. Los
resultados obtenidos proporcionan una vision detallada sobre como se implementan
y perciben estas practicas en la instituciéon, y su impacto en el rendimiento
académico y desarrollo profesional de los estudiantes.

Respecto a la gestion estratégica, los resultados de la prueba de fiabilidad
de Cronbach indican que los instrumentos utilizados para medir la gestion
estratégica son altamente consistentes, con un alfa de Cronbach de 0.812. Esto
sugiere que las dimensiones consideradas son adecuadas y reflejan de manera

precisa los aspectos evaluados. La prueba de Kolmogorov-Smirnov mostro que los
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datos no siguen una distribucién normal, lo cual es crucial para la seleccion de
métodos estadisticos apropiados en el analisis subsecuente.

Respecto a la primera dimension, los resultados muestran que la
planificacion del programa de estudios se encuentra en un nivel moderado, con una
media de 14.96. Esto indica que la universidad estd realizando esfuerzos
significativos en la gestion de su oferta educativa, pero aun hay margen para la
optimizacion y alineacion con los estandares mas altos de calidad educativa. La
revision y mejora continua en este aspecto son necesarias para alcanzar niveles
superiores de efectividad y eficiencia.

Seguidamente, la dimensidn de sostenibilidad también se ubica en un nivel
moderado, con una media de 8.31. Esto sugiere que, si bien el programa tiene una
base sélida, requiere mejoras y optimizaciones para asegurar su continuidad y éxito
a largo plazo. La resiliencia y la capacidad de respuesta a futuros desafios y
oportunidades son areas criticas que deben ser abordadas.

Con una media de 18.67, la gestion del perfil de egreso también se encuentra
en un nivel moderado. Esto indica que la universidad esta haciendo un buen trabajo
en preparar a los estudiantes para su futura carrera, pero hay oportunidades para
mejorar en términos de actualizacion, implementacion consistente, evaluacion
rigurosa y alineacion con las demandas del mercado laboral y las tendencias
educativas contemporaneas.

El aseguramiento de la calidad obtuvo una media de 5.65, situandose
igualmente en un nivel moderado. Esto implica que, aungue existen mecanismos y
practicas en marcha para asegurar un nivel basico de calidad, hay areas que

necesitan mayor atencion y recursos para alcanzar la excelencia. La promocion de
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una cultura de mejora continua y la alineacion con los mas altos estandares de
calidad son esenciales.

La dimensién de planes de mejora obtuvo una media de 9.03, también en un
nivel moderado. Esto refleja que la universidad reconoce la necesidad de mejoras y
ha tomado medidas para abordarlas, pero se necesita una optimizacion en estos
esfuerzos. Identificar areas de mejora de manera mas exhaustiva, definir objetivos
claros y especificos, y mejorar los sistemas de monitoreo y evaluacion son pasos
necesarios para asegurar que las acciones de mejora sean efectivas y sostenibles a
largo plazo.

La variable de formacion integral, medida a través de la consistencia interna
de los instrumentos, obtuvo un alfa de Cronbach de 0.703, lo cual es aceptable. Esto
indica que los instrumentos utilizados son adecuados para medir esta variable,
aunque existe la posibilidad de mejorar su precision y fiabilidad.

Los resultados respecto a la correlacion de Spearman muestran una fuerte
relacion positiva entre la variable "Formacion Integral” y la "Gestion Estratégica"
en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad César Vallejo. El
coeficiente de correlacion de Spearman es 0.997, lo que indica una correlacion casi
perfecta entre ambas variables. Este resultado es altamente significativo, con un
valor de significancia (p-valor) menor a 0.001. Esto implica que a medida que
mejora la gestion estratégica, también lo hace la formacion integral de los
estudiantes, sugiriendo una estrecha interdependencia entre estos dos aspectos clave
en el contexto educativo analizado. La alta correlacion destaca la importancia de
una gestion estratégica eficaz para potenciar la formacion integral de los estudiantes

de enfermeria.
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En general, los hallazgos de esta investigacion resaltan la importancia de
una gestion estratégica eficiente y una planificacion educativa coherente para
alcanzar los objetivos educativos y formativos de la institucién. Si bien se han
identificado areas sélidas y bien gestionadas, también se han destacado areas con
potencial de mejora. La universidad debe centrarse en optimizar sus procesos de
gestidn estratégica, mejorar la formacion integral de sus estudiantes y asegurar la
sostenibilidad y calidad a largo plazo de sus programas educativos. Estos esfuerzos
contribuiran a fortalecer el desarrollo académico y profesional de los estudiantes,
alinedndose con las demandas del mercado laboral y las tendencias educativas

contemporaneas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones:

Primera: Los resultados han demostrado una correlacion significativa entre ambas
variables, evidenciando que una gestidn estratégica bien implementada
puede contribuir positivamente al desarrollo de una formacion integral
en los estudiantes. Esto refuerza la necesidad de integrar practicas de
gestién estratégica para mejorar los procesos educativos y alcanzar

objetivos formativos de manera mas eficiente.

Segunda: Se encontré que la planificacion del programa de estudios en los
estudiantes del 2do ciclo de enfermeria se encuentra en un nivel
satisfactorio, por haber obtenido un nivel moderado. Los planes de

estudio estan bien estructurados y alineados con los objetivos educativos,
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Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

lo que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje y contribuye a la

formacion integral de los estudiantes.

El analisis revel6 que la sostenibilidad del programa de estudios es
robusta, con mecanismos adecuados para asegurar la continuidad y
efectividad de los proyectos educativos. Esto incluye una gestion
eficiente de los recursos y una planificacion a largo plazo que garantiza

la calidad educativa sostenida.

La gestion del perfil de egreso se ha identificado como coherente y bien
definida, con competencias claramente establecidas que los estudiantes
deben alcanzar al finalizar su formacién. Esto asegura que los egresados
estén preparados para enfrentar los desafios profesionales con las

habilidades y conocimientos necesarios.

Se constato que existen sistemas de aseguramiento de la calidad efectivos
que monitorean y evalUan continuamente el cumplimiento de los
estandares educativos. Esto incluye evaluaciones regulares y mejoras
contindas basadas en retroalimentacion, lo cual es fundamental para

mantener altos niveles de calidad educativa.

Los planes de mejora se encuentran bien definidos e implementados, con

criterios claros de priorizacion para su ejecucion. Estos planes son
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esenciales para identificar y abordar areas de oportunidad, asegurando

que los programas educativos evolucionen y mejoren continuamente.

5.2. Recomendaciones:

Primera:

Segunda:

Tercera:

Para fortalecer la relacion entre la gestion estratégica y la formacion
integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermeria de la Universidad
César Vallejo, se recomienda implementar estrategias que integren de
manera mas efectiva ambas areas. Esto incluye la capacitacion continua
del personal académico en précticas de gestion estratégica y la
actualizacion regular de los planes de estudio para mantenerlos alineados
con las necesidades del mercado laboral y los avances en el campo de la
enfermeria.

Para mejorar la planificacion del programa de estudios, se recomienda
realizar revisiones periddicas del curriculo para asegurarse de que se
mantenga relevante y actualizado, involucrando a expertos en enfermeria
y educacién en el proceso de disefio y revision del programa,
implementando mecanismos de retroalimentacion continua con los
estudiantes para identificar reas de mejora en tiempo real.

Para garantizar la sostenibilidad del programa de estudios, se sugiere
establecer alianzas con instituciones de salud y organizaciones
profesionales para asegurar recursos y oportunidades de aprendizaje
continuo, desarrollando un plan financiero a largo plazo que contemple
las necesidades futuras del programa y asegure la disponibilidad de
recursos, fomentando practicas ecoldgicas y sostenibles dentro del

campus Y en las actividades de ensefianza.
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Cuarta:

Quinta:

Sexta:

Para optimizar la gestion del perfil de egreso, se recomienda actualizar
regularmente el perfil de egreso basado en las tendencias y demandas del
mercado laboral en el campo de la enfermeria, realizando encuestas de
seguimiento a egresados para evaluar la efectividad del perfil de egreso
y hacer los ajustes necesarios y asegurando que el perfil de egreso incluya
competencias tanto técnicas como transversales, como habilidades de
comunicacion, trabajo en equipo y ética profesional.

Para fortalecer el aseguramiento de la calidad, se sugiere implementar un
sistema de gestion de calidad que incluya auditorias internas y externas
regulares, promoviendo una cultura de calidad entre estudiantes y
docentes, enfatizando la importancia de mantener altos estandares en
todos los aspectos del programa, utilizando indicadores de calidad claros
y objetivos para evaluar el desempefio del programa y realizar mejoras

continuas.

Para asegurar la efectividad de los planes de mejora, se recomienda
definir objetivos claros y alcanzables para cada plan de mejora, con
plazos especificos y responsables designados, implementando un sistema
de monitoreo y evaluacidn que permita rastrear el progreso de los planes
de mejora y ajustar estrategias segun sea necesario, fomentando la
participacion activa de todos los actores involucrados, incluyendo
estudiantes, docentes y personal administrativo, en el desarrollo y

ejecucion de los planes de mejora.

73



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ayala Rueda, C. I., & Dibut Toledo, L. S. (2020). La actualizacion curicular como
estrategia para la formacion integral de estudiantes. Conrado, 93-102.

Ayegba, J., & Lin, Z. (2020). A review on dynamic capacities in strategic
management. Entrepreneurship Review, 47-61.

Bajpai, N. (2011). Business Research Methods. Pearson Education India.

Bolivar, A., & Moreno, J. (2006). Between transaction and transformation: The role
of school principals as education leaders in Spain. Journal of Educational
Change, 19-31.

Bright, D., & Cortes, A. (2019). Principles of management. OpenStax.
https://openstax.org/details/books/principles-management.

Carnicero, I. (2022). Estratégias metodoldgicas para la toma de decisiones
sostenibles en entornos X.O. En la gestion universitaria de Ingenieria [tesis
doctoral]. Escuela internacional de Doctorado, Espafia.

Cheng, Y. (2002). The Changing Context of School Leadership: Implications for
Paradigm Shift. In: Leithwood, K., et al. Second International Handbook of
Educational Leadership and Administration. Springer International
Handbooks of Education, vol 8. Springer, Dordrecht. ht.

da Costa, A., & da Silva, G. (2020). Formacion Integral Mediada por la Pedagogia
de la Alternancia: La Experiencia Educativa De CFR/GURUPA/PA
[Formacéo Integral Mediada Pela Pedagogia da Alternéncia: A Experiéncia

Educativa da CFR/GURUPA/PA]. Humanidades & Inovacao.

74



de Souza, A., & Carvalho, C. (2021). Proposta de modelo de gestéo estratégica para
instituicGes de educacdo béasica confessionais. Educacéo Por Escrito, 12(1),
e35052. https://doi.org/10.15448/2179-8435.2021.1.35052.

Elera Gémez, R. (2010). Gestion institucional y su relacién con la calidad del
servicio en una institucion educativa publica de Callao.

Enriquez, J. (2022). Gestion Estratégica, Formacion Integral y su relacion con la
Calidad Educativa de los Institutos de Educacion Superior Tecnologico
Privados de la provincia del Cusco, Periodo 2019 [tesis doctoral].
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco, Perd.

Furst, E. (1981). Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives for the Cognitive
Domain: Philosophical and Educational Issues. Review of Educational
Research, 51(4), 441. doi:10.2307/1170361.

Garcia, X., & Puig, J. (2008). Las Siete Competencias Béasicas para Educar en
Valores. Barcelona: Grao.

GOmez Cerda, J. (2018). EI humanismo integral de Jacques Maritain El Ideal
Histdrico Concreto de una Nueva Cristiandad.

Haque, A. (2021). No One Wants to be a Host of Ghost Sessions: Techniques to
Improve Student Engagement and Active Participation, in: I. Fayed, J.
Cummings (Eds.), Teaching in the Post COVID-19 Era, Cham. Springer.

Hartley, D. (2007). THE EMERGENCE OF DISTRIBUTED LEADERSHIP IN
EDUCATION: WHY NOW? British Journal of Educational Studies, 55(2),
202-214. doi:10.1111/j.1467-8527.2007.00371.x.

Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018). Metodologia de la investigacion.

Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, Ciudad de México. México:

75



Editorial Mc Graw Hill Education, Afio de edicion: 2018, ISBN: 978-1-
4562-6096-5, 714 p.

Henry, F. (2021). Henry Fayol: Un Pionero de la Administracion Moderna.

Jiménez, V. (2019). Formacién permanente del docente centrado en la gestion
estratégica del conocimiento en instituciones universitarias.

Kothari, C. (2008). Research Methodology: Methods and Techniques. Bajpai, N.
(2011) “Business Research Methods” Pearson Education India New Age
International.

Lattore-Medina, M., & Blanco-Enomienda, F. (2013). Strategic Management as
Key to Improve the Quality of Education.

Lu, J., Ren, L., He, Y., Lin, W., & Streimikis, J. (2019). Linking Corporate Social
Responsibility with reputation and brand of the firm. . Amfiteatru Economic,
442-460.

Lujambio, A. (2010). Modelo de Gestion Educativa Estratégica. Gobierno Federal
SEP. https://cutt.ly/11zBviF.

Maciariello, J. (2018). Drucker, Peter: The Drucker Strategic Management System.
In: Augier, M., Teece, D.J. (eds) The Palgrave Encyclopedia of Strategic
Management. Palgrave Macmillan, London. https://doi.org/10.1057/978-1-
137-00772-8_629.

Maquera, A. (2020). Direccion estrategica escolar y la formacion integral de los
estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Particular Alexander Von Humboldt, Periodo 2017-2018 [tesis de

maestria]. Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, T.

76



Marzano, R. (2000). Transforming Classroom Grading. Association for
Supervision and Curriculum Development. Alexandria.

Mendivil, C. (2022). Gestion estratégica y formacion integral en el instituto de
educacion superior pedagogico pablico bilingie — Yarinacocha, 2019 [tesis
de grado]. Universidad Nacional de Ucayali, Perd.

Mercer, J., Barker, B., & Bird, R. (2010). Human Resource Management in
Education.

Milton-Smith, J. (1995). Ethics as excellence: A strategic management perspective.
J Bus Ethics, 14, 683-693 (1995). https://doi.org/10.1007/BF00871349.

Morelli, S. (2005). Curriculum, técnica y escolarizacion. Aliados de una travesia
educativa. La Trama de la Comunicacion, 10, 1-9.

Nava, M. (2012). Profesionalizacion, vocacion y ética de enfermeria. Revista
Enfermeria Neuroldgica, 11(2), 62.
http://www.mediagraphic.com/enfermerianeurologica.

Piloto Varona, A. (2020). Reflexiones sobre el pensamiento pedagdgico de José
Marti en la formacion de las nuevas generaciones. Revista Cubana de
Medicina Militar, 49(1), 214-226.
https://revmedmilitar.sld.cu/index.php/mil/article/view/423/450.

Pitt-Watson, D., & Quigley, E. (2019). Rankings for the 21st Century Authors.
https://www.cser.ac.uk/media/uploads/files/Jan_2019 Business_School R
ankings.pdf.

Porter, M. (1991). Towards a dynamic theory of strategy. Strat. Mgmt. J., 12: 95-

117. https://doi.org/10.1002/smj.4250121008.

77



Pozner, P. (2003). La gestion escolar. Secretaria de Educacion Publica (SEP).
Antologia de gestion escolar. México: SEP.

Rendén, J. (2009). Modelo de Gestion Educativa Estratégica. México, DF:
Secretaria de Educacion Publica (Original work published in Spanish).

Roberts, A., & O'Shea, G. (2022). The Integral Formation of Catholic School
Teachers. Religions, 13(12), 1230. https://doi.org/10.3390/rel13121230.

Romafia, R. (2017). Gestion estratégica y la formacién integral en el Instituto
Superior Tecnoldgico Publico “Pedro P. Diaz [tesis de grado]. Universidad
Cesar Vallejo, Peru.

Sibaja, L. (2020). Analisis y Propuesta a la Gestion Estratégica en los Planes
Institucionales de la Universidad de Cordoba, Colombia [tesis de maestria].
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia, Panama.

Stukalina, Y. (2014). Strategic Management of Higher Education Institutions.

Suarez, C. (2018). Evaluacion de la Formacion Integral del Socidlogo en la
Universidad Nacional de Cajamarca, segin el Modelo de Acreditacion
para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria — 2016
[tesis doctoral]. Universidad Nacional de Cajamarca, Per.

Sutkowski, £. S. (2019). Strategic Challenges of Mergers and Acquisitions in
Higher Education Sector. Entrepreneurial Business and Economics Review,
7(2), 199-215.

Tan, R., & Antonio, F. (2022). New insights on employee adaptive performance
during the COVID-19 pandemic: Empirical evidence from Indonesia .

Journal of Entrepreneurship, Management, and Innovation, 175-206.

78



Tommasino, H., Bianchi, D., & Gandolfo, A. (2020). La praxis de Paulo Freire:
algunas de sus contribuciones a la emergencia y consolidacion de la
Extension Critica en las Universidades Publicas de América Latina.

Véasquez-Torres, M., & Tavizon-Salazar, A. (2022). A Management Model of
University Social Responsibility from The Stakeholders Perspective. Polish
Journal of Management Studies, 24(1): 441-456. .

Yamoah, F., & Haque, A. (2022). Strategic Management Through Digital
Platforms for Remote Working inthe Higher Education Industry During and

After the COVID-19 Pandemic.

79



