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RESUMEN 

La investigación se centró en evaluar la relación entre la gestión estratégica y la 

formación integral de los estudiantes del segundo ciclo de enfermería de la 

Universidad César Vallejo en 2022. Este estudio buscó identificar cómo una gestión 

estratégica eficaz puede mejorar la calidad educativa y el desarrollo integral de los 

estudiantes, abordando aspectos clave como la planificación del programa de 

estudios, sostenibilidad, gestión del perfil de egreso, aseguramiento de la calidad y 

planes de mejora.  

Se utilizó un enfoque cuantitativo descriptivo-correlacional, aplicando encuestas a 

una muestra representativa de estudiantes del segundo ciclo de enfermería. Los 

instrumentos de medición fueron validados y mostraron alta consistencia interna, 

con un alfa de Cronbach de 0.812 para la gestión estratégica y 0.703 para la 

formación integral.  

Los resultados revelaron que la planificación del programa de estudios, la 

sostenibilidad, la gestión del perfil de egreso, el aseguramiento de la calidad y los 

planes de mejora se encuentran en un nivel moderado. Se identificaron 

correlaciones significativas entre la gestión estratégica y la formación integral, 

demostrando que una gestión adecuada puede influir positivamente en el desarrollo 

educativo y profesional de los estudiantes. La gestión estratégica en la Universidad 

César Vallejo impacta directamente en la formación integral de los estudiantes de 

enfermería.  

Palabras claves: Gestión estratégica, formación integral, planificación, 

sostenibilidad, gestión, aseguramiento de la calidad y planes de mejora. 
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ABSTRACT 

The research focused on evaluating the relationship between strategic management 

and the integral training of second-year nursing students at the Universidad César 

Vallejo in 2022. This study aimed to identify how effective strategic management 

can enhance educational quality and the holistic development of students by 

addressing key aspects such as curriculum planning, sustainability, management of 

graduate profiles, quality assurance, and improvement plans. 

A descriptive-correlational quantitative approach was used, applying surveys to a 

representative sample of second-year nursing students. The measurement 

instruments were validated and showed high internal consistency, with a 

Cronbach's alpha of 0.812 for strategic management and 0.703 for integral training. 

The results revealed that curriculum planning, sustainability, management of 

graduate profiles, quality assurance, and improvement plans are at a moderate level. 

Significant correlations were identified between strategic management and integral 

training, demonstrating that adequate management can positively influence the 

educational and professional development of students. Strategic management at the 

Universidad César Vallejo directly impacts the integral training of nursing students. 

Keywords: Strategic management, integral training, planning, sustainability, 

management, quality assurance, and improvement plans. 
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INTRODUCCIÓN 

La educación superior enfrenta desafíos y oportunidades significativas en el siglo 

XXI, donde la globalización, la tecnología y las demandas del mercado laboral 

están transformando rápidamente el panorama educativo. A nivel macro, las 

instituciones educativas deben adaptarse a un entorno cada vez más competitivo e 

interconectado, donde la calidad educativa y la capacidad de respuesta a las 

necesidades de la sociedad son esenciales. La gestión estratégica se ha convertido 

en una herramienta crucial para que las universidades puedan planificar, ejecutar y 

evaluar sus acciones a largo plazo, asegurando la sostenibilidad y la excelencia en 

su oferta académica. 

El contexto competitivo actual exige que las instituciones educativas desarrollen 

estrategias que aseguren la calidad, identidad, sostenibilidad y resiliencia. Diversos 

estudios han resaltado la importancia de una gestión eficaz para lograr estos 

objetivos, destacando la necesidad de alinear las estrategias institucionales con los 

cambios en el entorno y las tendencias del mercado.  

A nivel institucional, la Universidad César Vallejo ha desarrollado un enfoque 

estratégico para fortalecer su gestión y asegurar la formación integral de sus 

estudiantes. La gestión estratégica en esta universidad implica la formulación y 

ejecución de planes que no solo buscan mejorar la calidad educativa, sino también 

adaptar los programas de estudio a las necesidades cambiantes del mercado laboral 

y la sociedad. Esto incluye la integración de tecnologías digitales en la enseñanza, 

la promoción de la sostenibilidad y la resiliencia, y la mejora continua de los 

procesos académicos y administrativos.  
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción de la Realidad Problemática 

La gestión estratégica en el ámbito educativo es un desafío complejo y 

multifacético, especialmente cuando se trata de integrar dicha gestión con la 

formación integral de los estudiantes. En el contexto específico de los estudiantes 

del segundo ciclo de enfermería de la Universidad César Vallejo en 2022, esta 

problemática adquiere una relevancia crítica, ya que la formación integral no solo 

se refiere a la adquisición de conocimientos teóricos y habilidades prácticas, sino 

también al desarrollo de competencias transversales como el pensamiento crítico, 

la capacidad de resolución de problemas, la ética profesional y la empatía, todas 

esenciales para la práctica efectiva de la enfermería. 

Sin embargo, la realidad muestra que la implementación efectiva de la 

gestión estratégica en la educación superior enfrenta diversos obstáculos. Uno de 

los principales problemas es la alineación entre las estrategias institucionales y las 

necesidades reales de los estudiantes. Muchas veces, las estrategias formuladas a 
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nivel administrativo no se traducen adecuadamente en acciones concretas que 

beneficien directamente a los estudiantes. Esto puede deberse a la falta de 

comunicación y coordinación entre los diferentes niveles de la institución, así como 

a la resistencia al cambio por parte del personal académico y administrativo. 

La formación integral de los estudiantes de enfermería requiere un enfoque 

holístico que incluya no solo la enseñanza en el aula, sino también experiencias 

prácticas y clínicas que les permitan aplicar sus conocimientos en entornos reales. 

Sin embargo, la gestión de estas experiencias prácticas presenta desafíos 

significativos. La coordinación con instituciones de salud, la asignación de recursos 

adecuados y la supervisión efectiva de los estudiantes en prácticas con áreas que 

requieren una gestión estratégica eficaz para garantizar que los estudiantes reciban 

una formación de calidad. 

Otro aspecto problemático es la sostenibilidad de los programas educativos. 

La gestión estratégica debe asegurar no solo la implementación exitosa de las 

estrategias actuales, sino también su viabilidad a largo plazo. Esto implica una 

planificación financiera cuidadosa, la búsqueda de fuentes de financiamiento 

adicionales y la capacidad de adaptarse a cambios en el entorno educativo y de 

salud. En muchos casos, la falta de recursos adecuados y la dependencia de fuentes 

de financiamiento inestables pueden poner en riesgo la continuidad y calidad de los 

programas educativos. 

La calidad educativa y el aseguramiento de la misma es otro reto crucial. La 

evaluación continua y la mejora de los programas de estudio son esenciales para 

mantener altos estándares educativos. Sin embargo, la implementación de sistemas 

efectivos de aseguramiento de la calidad puede ser un proceso costoso y complejo, 
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que requiere no solo recursos financieros, sino también una cultura institucional 

que valore y promueva la calidad. La falta de formación y capacitación adecuada 

del personal académico y administrativo en técnicas de gestión de la calidad puede 

limitar la efectividad de estos sistemas. 

Por lo tanto, la gestión estratégica (GE) y la formación integral (FI) son dos 

conceptos estrechamente relacionados. La primera se refiere a la formulación y 

ejecución de estrategias a largo plazo. Por otro lado, la formación integral se refiere 

al proceso de capacitación y desarrollo de habilidades para mejorar desempeño y 

alcanzar los objetivos organizacionales. 

La gestión estratégica y la formación integral han adquirido relevancia por 

la imperiosa necesidad de lograr calidad, identidad, sostenibilidad y resiliencia 

dentro de un contexto competitivo en el que se han desenvuelto los integrantes del 

grupo de interés al que pertenecen, pudiendo ser docentes, estudiantes, 

administrativos o trabajadores, de acuerdo a la actividad en la cual se desarrollan. 

De acuerdo con la literatura académica sobre gestión estratégica, uno de los 

deberes esenciales de los directivos de las instituciones de hoy en día es diseñar un 

plan eficaz que demuestre el progreso organizativo incremental (Yamoah & Haque, 

2022). 

La noción clave de la formulación de estrategias es garantizar la alineación 

adecuada entre una organización y su entorno (que siempre está cambiando) para 

que las organizaciones logren sus objetivos estratégicos (Ayegba & Lin, 2020). Por 

lo tanto, el enfoque de la gestión estratégica permanece en la supervivencia y el 

desarrollo a largo plazo (Stukalina, 2014). 
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La GE es esencial para que las organizaciones puedan sobrevivir y crecer. 

Esto implica identificar y analizar los cambios en el entorno y las tendencias del 

mercado, y luego ajustar las estrategias para obtener el máximo provecho respecto 

a oportunidades y así enfrentar diversos desafíos que logren la mejora institucional 

de acuerdo a sus metas y objetivos trazados. La gestión estratégica también implica 

la asignación de recursos y la toma de decisiones para lograr los objetivos a largo 

plazo de la organización. 

La epidemia de COVID-19 y su respectivas medidas tomadas, como el 

confinamiento para evitar contagios las cuales fueron no solo propuestas a nivel 

nacional sino a nivel mundial, han resultado en una mayor dependencia de las 

plataformas y tecnologías digitales para el trabajo remoto en el ámbito educativo 

para cumplir con las exigencias educativas mediante una correcta gestión 

estratégica, que conlleva a una formación integral exigida para ser competitivos a 

nivel nacional e internacional (Tan & Antonio, 2022). Es un eufemismo decir que 

la pandemia de COVID-19 ha establecido lo que comúnmente se conoce como "la 

nueva normalidad" en muchas áreas de la economía global, incluida la educación 

superior. Si bien muchos sectores, como los viajes, el turismo y la hotelería, se han 

visto gravemente afectados, la industria de la educación superior ha tenido la suerte 

de encontrar un respiro en la aparición y el desarrollo de plataformas digitales como 

resultado de la gestión estratégica desarrollado por diversas autoridades mundiales 

para el bien educativo. 

Una intensa investigación ha demostrado que los modelos de gestión 

estratégica han mejorado la eficiencia del sector educativo (Lattore-Medina & 

Blanco-Enomienda, 2013; Sułkowski, 2019). Esto ha permitido a las instituciones 
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implementar procedimientos y prácticas para mejorar la efectividad de las 

operaciones.  

La gestión estratégica conduce a nuevos procesos de pensamiento y ofrece 

dimensiones prácticas para mejorar las operaciones en curso y futuras (Lattore-

Medina & Blanco-Enomienda, 2013). Sin embargo, todavía existe un debate sobre 

cuánto tiempo las prácticas de gestión estratégica siguen siendo sostenibles antes 

de que se vuelvan obsoletas. Además, el liderazgo pedagógico parece ser el núcleo 

del debate que podría mejorar aún más el espacio para cambios innovadores dentro 

de la Educación Superior (Bolivar & Moreno, 2006).  

Por otro lado, la formación integral es un componente crítico de la gestión 

estratégica. Los empleados son los principales activos de una organización y su 

desempeño y habilidades son sumamente importantes para el éxito de cualquier 

institución. La formación integral puede mejorar la productividad, la calidad del 

trabajo y la satisfacción laboral de los empleados, lo que a su vez mejora el 

rendimiento general de la organización. Los empleados capacitados pueden ser más 

innovadores y eficientes, lo que puede resultar en una mayor rentabilidad y 

crecimiento de la empresa. 

En la era moderna, existe una aceptación general de que las tareas deben ser 

reestructuradas porque las instituciones educativas intentan resolver la desconexión 

entre educadores y estudiantes debido a la estricta pedagogía (Lattore-Medina & 

Blanco-Enomienda, 2013). Se requieren reformas políticas y cambios estructurales 

debido a la dinámica y el ritmo del entorno. Tal dinamismo exige enfoques 

innovadores y creativos, y tales enfoques son parte de la gestión estratégica (Haque, 

2021). El trabajo de Pozner (2003) reveló que la razón por la cual las instituciones 
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son exitosas es que reconocen la transformación que resulta de integrar la gestión 

estratégica. Además, se argumenta que la gestión estratégica no siempre es capaz 

de traer resultados de calidad, porque solo los cambios profundos en el entorno 

educativo del lugar de trabajo producen resultados óptimos (Lattore-Medina & 

Blanco-Enomienda, 2013).  

En el contexto latinoamericano, y particularmente en el Perú, las 

universidades han enfrentado desafíos únicos relacionados con la calidad educativa, 

la equidad en el acceso y la pertinencia de los programas ofrecidos. La región ha 

visto un crecimiento significativo en la matriculación universitaria, pero este 

crecimiento ha venido acompañado de una necesidad urgente de mejorar los 

estándares académicos y asegurar que los egresados estén adecuadamente 

preparados para contribuir al desarrollo económico y social. La Universidad César 

Vallejo, como una de las instituciones líderes en el país, no es ajena a estos desafíos 

y ha implementado diversas estrategias para mejorar la calidad de su educación y 

la formación integral de sus estudiantes. 

En el ámbito regional, específicamente en el contexto de la ciudad de Lima, 

la Universidad César Vallejo se enfrenta a un entorno educativo altamente 

competitivo. Las expectativas de los estudiantes y sus familias, así como las 

demandas del sector salud, requieren una formación de alta calidad que prepare a 

los futuros profesionales para enfrentar los desafíos de un mercado laboral 

dinámico y exigente. La formación integral de los estudiantes de enfermería es 

particularmente crítica, dado el papel esencial que juegan estos profesionales en la 

salud pública y la atención médica. 
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En la actualidad, la alineación de las prácticas laborales educativas con los 

objetivos estratégicos, está resultando un desafío, especialmente encajar el todo en 

uno. No obstante, numerosos aspectos del sistema educativo son abarcados por la 

gestión estratégica. Rendón (2009) encontró que la gestión estratégica tiene varios 

elementos que ayudan a mejorar las perspectivas del sistema educativo y le 

permiten prosperar en la dirección correcta. 

La GE y la FI son procesos íntimamente relacionados aislados. La 

formación integral puede ayudar a los empleados a comprender mejor las 

estrategias planteadas a nivel organizacional y así poder llegar a cumplir sus 

objetivos, alineando esfuerzos con los grupos de intereses que les rodean. Por otro 

lado, la gestión estratégica puede ayudar a determinar  habilidades y conocimientos 

que sean cruciales para alcanzar el éxito y así poder dirigir la formación integral.  

 

Es importante destacar que la formación integral no solo se trata de 

proporcionar habilidades técnicas a los empleados y estudiantes y/o trabajadores en 

caso de instituciones, sino también de fomentar habilidades blandas como la 

comunicación, la ayuda grupal y el alcance de soluciones para resolver problemas. 

Estas habilidades son cada vez más importantes en el lugar de trabajo y pueden 

marcar la diferencia en el éxito de una organización. 

La presente investigación se centra en evaluar la relación entre la gestión 

estratégica y la formación integral de los estudiantes del segundo ciclo de 

enfermería de la Universidad César Vallejo en 2022. La gestión estratégica se 

refiere a la formulación y ejecución de estrategias a largo plazo que buscan mejorar 

la calidad educativa y el desarrollo integral de los estudiantes. La formación 
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integral, por otro lado, implica la capacitación y desarrollo de habilidades que 

permiten a los estudiantes alcanzar un desempeño óptimo y cumplir con los 

objetivos organizacionales. 

1.2. Definición del problema 

Las universidades no solo se dedican a la impartición de conocimientos 

académicos, sino que también asumen un compromiso fundamental en la formación 

integral de sus estudiantes. Este compromiso implica desarrollar en ellos un 

profundo sentido de responsabilidad hacia su país y la comunidad global. Las 

instituciones educativas superiores tienen la misión de cultivar no solo habilidades 

técnicas y profesionales, sino también valores éticos y cívicos que transformen a 

los estudiantes en ciudadanos críticos y conscientes. Estos ciudadanos deben estar 

preparados para enfrentar los desafíos contemporáneos, participar activamente en 

la sociedad y contribuir al bienestar colectivo. En este sentido, las universidades 

desempeñan un papel crucial en la construcción de una sociedad más justa, 

equitativa y sostenible, promoviendo la reflexión, la empatía y el compromiso 

social en sus estudiantes. Al formar individuos con una visión holística del mundo, 

las universidades ayudan a crear líderes capaces de tomar decisiones informadas y 

responsables que beneficien tanto a sus comunidades locales como al entorno 

global, y esto depende mucho de la gestión estratégica a través de una formación 

integral. 

Lamentablemente, el mundo actual se caracteriza por las injusticias, las 

desigualdades y las exclusiones, y en especial, nuestro continente demanda de una 

educación superior de calidad, y esto se debería de realizar de acuerdo a una buena 

gestión estratégica en las instituciones, tratando de integrar las operaciones que 
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conlleven a unas mejores operaciones para todos los grupos de interés mediante 

diferentes acciones que puedan dar un significado más humano a las personas, 

preocupándose del sentido común de las personas (Vásquez-Torres & Tavizón-

Salazar, 2022).  

A pesar de los continuos cambios de entorno que evolucionan de manera 

constante y rápida, y sobre todo en los procesos tecnológicos, y más importante, 

problemas en las agendas de los organismos encargados, los cuales dependen 

mucho de las diversas gestiones institucionales, en tanto que los países 

desarrollados las iniciativas son generalizadas y valoradas, mientras que en los 

países menos desarrollados es fundamental promoverlas (Lu, Ren, He, Lin, & 

Streimikis, 2019). 

Las evaluaciones muestran que los planes de estudio de negocios están lejos 

de cubrir los temas de interés del Pacto Mundial de la ONU, como la sostenibilidad, 

los ODS o las necesidades de una economía inclusiva. Es necesario tomar 

conciencia de estas cuestiones sobre lo que se enseña (Pitt-Watson y Quigley, 

2019), señalando que se requiere un nuevo perfil del egresado universitario, 

considerando las estrategias que las instituciones han considerado para la mejora 

educativa. 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre la gestión estratégica y la formación integral en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 

Problemas específicos 

P.E.01. ¿En qué nivel se encuentra la planificación del programa de estudios en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 
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P.E.02. ¿En qué nivel se da la sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 

P.E.03. ¿Cómo se da la gestión del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo 

de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 

P.E.04. ¿Cómo se encuentra el aseguramiento de la calidad en los estudiantes del 

2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 

P.E.05. ¿Cómo se encuentran los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo 

de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022? 

1.3. Objetivos de la Investigación 

Objetivo general 

Determinar la relación entre la gestión estratégica y la formación integral en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

Objetivos específicos 

O.E.01. Describir el nivel de planificación del programa de estudios en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

O.E.02. Inferir el nivel de sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

O.E.03. Determinar la gestión del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo 

de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

O.E.04. Detallar el aseguramiento de la calidad en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

O.E.05. Describir los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022. 
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1.4. Justificación e importancia de la investigación 

La presente tesis de investigación se justifica a nivel teórico porque a 

interesado en estudiar temas a fines, sirviendo tanto como antecedente nacional o 

local y comparando los resultados con los futuros estudios. 

A nivel metodológico, la presente investigación cumple con los preceptos de 

una investigación cuantitativa, por hacer uso de datos cuantificables para poder 

hallar la relación entre la GE y la FI, y así compararlos y medirlos con otros estudios 

de investigación, viendo cuales, con los principales antecedentes, y mediante 

softwares estadísticos ver la significancia y relevancia de los datos obtenidos para 

cumplir con los objetivos planteados. La justificación social y legal del presente 

estudio se da porque las instituciones manejan diferente gestión estratégica en sus 

alumnos para la enseñanza aprendizaje que conllevará a excelente toma de 

decisiones en la FI de los estudiantes y alumnos, que será determinada mediante 

resultados individuales, y con ello, analizar los resultados con otras instituciones 

mediante ranking y otras métricas. Por todo lo anterior mencionado, es fundamental 

determinar la importancia del presente estudio, ya que ayuda a diversas 

organizaciones en cómo se relaciona la GE y la FI materia de investigación.  

 

1.5. Variables. Operacionalización 

Variable independiente 

Gestión estratégica 

Variable dependiente 

Formación integr
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Tabla 1 

Operacionalización de variables 

VARIABLE 
DEFINICIONES 

CONCEPTUALES 

DEFINICIONES 

OPERACIONALES 
DIMENSIONES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 
BAREMACIÓN 

Gestión 

Estratégica 

La GE se refiere a los procesos 

esenciales para administrar los 

recursos humanos y lograr los 

objetivos y metas institucionales. 

Estos procesos deben ser 

considerados en los planes 

estratégicos con el fin de poder 

cumplir con lo esperado por los 

estudiantes, padres de familia, la 

comunidad y el público en 

general (Elera Gómez, 2010). 

Los objetivos se encuentran 

especificados en el plan 

educativo de las instituciones y 

están disponibles a los 

interesados a través del portal 

web de la organización, los 

diferentes tipos de programas de 

estudio y otros materiales 

institucionales que puedan 

existir. Se brinda acceso y 

difusión de manera amplia y 

accesible a fin de garantizar que 

los objetivos sean conocidos y 

comprendidos por todos los 

interesados. 

 Planificación 

del programa de 

estudios 

Ordinal 

Nivel bajo 

5-11 

Nivel moderado 

12-18 

Nivel alto 

19-25 

 Sostenibilidad 

Nivel bajo 

3-6 

Nivel moderado 

7-11 

Nivel alto 

12-15 

 Gestión del 

perfil de egreso 

Nivel bajo 

7-16 

Nivel moderado 

17-25 

Nivel alto 

26-35 

 Aseguramiento 

de la calidad 

Nivel bajo 

2-4 

Nivel moderado 

5-7 

Nivel alto 

8-10 

 Planes de 

mejora 

Nivel bajo 

3-6 

Nivel moderado 

7-11 
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Nivel alto 

12-15 

Formación 

Integral 

La FI implica el cumplimiento de 

diferentes actitudes y 

competencias profesionales que 

se convierten en un punto de 

referencia estratégico para la 

institución, promoviendo 

alcanzar el desarrollo de la 

institución. El objetivo es poner 

en prácticas las estrategias 

educativas llevadas a cabo en las 

instituciones con el propósito de 

transformar las perspectivas y 

aspiraciones de los grupos de 

interés, fomentando una visión de 

superación personal (Nava, 

2012). 

Los módulos didácticos son 

claros y dinámicos, y son 

congruentes con la evolución y 

desarrollo de las competencias 

planteadas en el plan de estudio 

de la institución para la mejora 

constante que muestre 

diferencias significativas con 

otras instituciones. 

 Proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 

Ordinal 

 

 Gestión de los 

docentes 

 

 Seguimiento a 

estudiantes 

 

 Investigación 

aplicada, 

desarrollo 

tecnológico 

 

 Responsabilidad 

social 

 



 

 

24 

 

1.6. Hipótesis de investigación 

Hipótesis general 

Ha. Existe una relación positiva y significativa entre la gestión estratégica y la 

formación integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad 

Cesar Vallejo, 2022. 

Ho. No existe una relación positiva y significativa entre la gestión estratégica y la 

formación integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad 

Cesar Vallejo, 2022. 

Hipótesis específicas 

H.E.01. El nivel de planificación del programa de estudios en los estudiantes del 

2do ciclo de enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es adecuado. 

H.E.02. El nivel de sostenibilidad en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de 

la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es positivo. 

H.E.03. La gestión del perfil de egreso en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es aceptable. 

H.E.04. El aseguramiento de la calidad en los estudiantes del 2do ciclo de 

enfermería de la Universidad Cesar Vallejo, 2022 es continuo. 

H.E.05. Los planes de mejora en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la 

Universidad Cesar Vallejo, 2022 son adecuados. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

En la investigación realizada por Yamoah y Haque (2022) intitulado “Gestión 

Estratégica a través de Plataformas Digitales para el Trabajo Remoto en la Industria 

de la Educación Superior Durante y Después de la Pandemia del COVID-19” 

desarrollado en Inglaterra y Canadá, abarcando diversos países. Es importante 

mencionar que todas las empresas reconocen el valor de la gestión estratégica, pero 

el desastre de la COVID-19 ha hecho que la necesidad de flexibilidad y gestión 

estratégica sea aún más crítica en el sector de la educación superior. El objetivo de 

este artículo cualitativo es investigar las perspectivas y dificultades que han 

encontrado estudiantes e instructores. La estrategia de creación de redes se utilizó 

en el proceso de estudio, que implicó realizar 80 conversaciones con 38 alumnos y 

42 maestros de diferentes partes del globo terráqueo. La selección de la muestra se 
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realizó mediante una estrategia gatekeeper combinada con un muestreo por 

conveniencia, mientras que el punto de saturación se utilizó como punto de 

referencia para alcanzar un tamaño de muestra representativo. Los hallazgos 

mostraron que las plataformas y herramientas digitales facilitan los métodos de 

enseñanza interactivos, y que mejoran las capacidades de aprendizaje de los 

estudiantes. Los hallazgos enfatizan el hecho de que las películas previas a la clase, 

las áreas de descanso y los ejercicios de aprendizaje creativo fomentan niveles más 

altos de participación y puntualidad de los estudiantes. Además, los hallazgos 

demuestran que, a pesar de los avances significativos en las tecnologías digitales y 

de la información y la comunicación (TIC), tanto los instructores como los 

estudiantes siguen favoreciendo la instrucción presencial convencional porque 

proporciona una mayor conectividad emocional. Los principales problemas 

identificados incluyen la falta de participación emocional, mala conexión, una 

mayor prevalencia de la melancolía y sentimientos de autoaislamiento. La sección 

final de este documento contiene recomendaciones para futuras investigaciones que 

hagan posible mejorar lo realizado en el presente estudio, como puntos que no se 

consideraron y así explorar de una mejor manera la temática seleccionada. 

Por otra parte, en el estudio de Souza y Carvalho (2021) intitulado “Propuesta 

de modelo de gestão estratégica para instituições de educação básica 

confessionais”, estudio cualitativo con una propuesta educativa basada en la FI del 

individuo, sin preocuparse por la competencia. Los instrumentos de investigación 

utilizados fueron la recolección de datos en la sede de la Red, entrevistas 

semiestructuradas a directivos y cuestionarios a directores de escuelas. Los 

resultados muestran la implementación de una cultura de gestión estratégica en la 
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Red y la actualización de su modelo de gestión estratégica, basado en el Cuadro de 

Mando Integral (BSC). Este artículo contribuyó a la discusión del tema de la gestión 

estratégica en las escuelas confesionales, posibilitando la integración de elementos 

de gestión y confesionalidad. 

Mientras que en el estudio de Sibaja (2020) intitulado “Análisis y Propuesta 

a la Gestión Estratégica en los Planes Institucionales de la Universidad de Córdoba, 

Colombia” donde en primer lugar, se establecieron los fundamentos conceptuales 

de la dirección y planificación estratégica, que sirven de base a los componentes 

teóricos pertinentes, para la investigación sobre el análisis de la dirección 

estratégica en los planes institucionales. El objetivo fue analizar los Planes 

Institucionales de la Universidad de Córdoba, Colombia, y su correspondencia con 

la Gestión Estratégica donde se realizó un diagnóstico institucional analizando la 

información recabada y determinando los temas clave que enfrenta actualmente la 

gestión. Matriz de investigación de documentos institucionales, entre otras 

herramientas realizadas al personal de la institución, los cuales fueron los 

principales instrumentos de análisis cualitativos utilizados a lo largo de la fase de 

diagnóstico. Luego se elaboró una propuesta de intervención gerencial a partir del 

análisis de los hallazgos, enfatizando en el diseño de instrumentos y ejecución de 

procedimientos de planificación, seguimiento y evaluación por parte del equipo 

gerencial en los componentes de los procesos de gestión estratégica, horizonte 

institucional y gestión estratégica. 

En el estudio de Ayala Rueda y Dibut Toledo (2020), intitulado “La 

Actualización Curricular como Estrategia para la Formación Integral de los 

Estudiantes”, realizado en Colombia el cual tuvo por objetivo diseñar un plan 
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institucional que rinda homenaje a la FI de los alumnos de una carrera profesional 

de una universidad de la Costa, localizada en la ciudad de Barranquilla. Esta 

actividad comenzó con una revisión literaria de la problemática vigente en el plan 

de estudio actual, donde se había planteado un cambio curricular para la posible 

mejora de los procesos en la enseñanza aprendizaje. Se analizaron diversas 

dimensiones de la gestión estratégica de dicha institución, para poder visualizar lo 

bueno y lo malo mediante resultados esperados de los estudiantes, mediante el 

apoyo de lluvias de ideas realizadas por los grupos de interés. 

En el estudio de da Costa y da Silva (2020), titulado “Formación Integral 

Mediada por la Pedagogía de la Alternancia: La Experiencia Educativa De 

CFR/GURUPA/PA”, realizado en Brasil, tuvo por objetivo Tratar la experiencia 

educativa de una organización mediada por Pedagogía Alterna. En el presente 

estudio se analiza el potencial y los límites de esta experiencia desde la perspectiva 

de la formación integral. El marco teórico-metodológico de la perspectiva histórico-

dialéctica orienta el estudio, la investigación de campo con entrevistas 

semiestructuradas y documentales. Los resultados muestran que esta experiencia se 

fundamenta en una perspectiva de formación humana integral guiada por los pilares 

formativos de la Pedagogía de la Alternancia, considerando el tiempo escolar y el 

tiempo comunitario, en una integración entre los saberes de la escuela, la familia y 

la comunidad. Concluye que se trata de una experiencia educativa en el contexto 

del capital, que limita la formación integral en una perspectiva esencialmente 

unilateral. Sin embargo, no se puede negar que esta experiencia tiene posibilidades 

de brindar formación a los hombres rurales "en", "por" y "para" el trabajo. 
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En el estudio de Jiménez (2019), intitulado “Formación permanente del 

docente centrado en la gestión estratégica del conocimiento en instituciones 

universitarias” realizado en Venezuela, El cual tuvo por objetivo analizar la 

formación permanente del docente centrado en la gestión estratégica del 

conocimiento en Instituciones Universitarias. Estudio mixto, donde se determinó 

que las perspectivas dialógicas individual-colectiva de los docentes universitarios 

conducían a niveles muy bajos de reflexión crítica, bajos niveles de trabajo 

colaborativo y bajos niveles de indicadores de aprendizaje dialógico, todo lo cual 

mostraba que los docentes necesitaban hacer más para mejorar la reflexión. Se 

discutieron los mecanismos de formación permanente de docentes en las 

instituciones académicas.  Los elementos clave de la gestión estratégica del 

conocimiento que practican los docentes de las instituciones académicas reveló que 

el sistema de recompensas presentaba un comportamiento muy insuficiente, 

mientras que la cultura orientada al conocimiento y la infraestructura tecnológica 

del conocimiento eran insuficientes. Esto reveló las luchas de los docentes para 

apoyar el desarrollo de un sistema de recompensas que refleje la naturaleza 

cambiante del trabajo, lo que dificulta que los docentes apoyen el desarrollo de un 

sistema de recompensas que refleje la naturaleza cambiante del trabajo. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

 

En el estudio de Enriquez (2022), intitulado “Gestión Estratégica, Formación 

Integral y su relación con la Calidad Educativa de los Institutos de Educación 

Superior Tecnológico Privados de la provincia del Cusco, Período 2019”, el cual 

tuvo por objetivo conocer cómo se relacionan los procesos de GE y FI con la calidad 

educativa de estas instituciones en 2019. El enfoque de investigación transversal, 
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descriptivo, correlacional, no experimental en este estudio empleó el método 

deductivo conjetural. Para las variables gestión estratégica y formación integral se 

trabajó con dos muestras: muestra “A”, que incluyó a 289 docentes, coordinadores 

y jefes de unidades de análisis; y la muestra “B”, que incluyó a 289 estudiantes 

egresados de instituciones de educación superior tecnológica entre Cusco y 2018 

para la variable calidad educativa. Se estableció la viabilidad de la hipótesis 

postulada; existe una conexión entre la gestión estratégica y los procedimientos de 

formación integral y el estándar educativo de las instituciones de educación 

superior tecnológica privada de la provincia del Cusco, 2019. La gestión estratégica 

y la calidad educativa tienen una relación directa con una correlación de Spearman 

del 77,4%; asimismo, la formación integral y la calidad educativa de las 

instituciones de educación superior tecnológica privada tienen una relación directa 

y significativa con una correlación de Spearman del 18,6%. Por ello, se determinó 

que la gestión estratégica y la formación integral dependían de la calidad de la 

educación. 

En el estudio de (Maquera (2020), estudio de carácter no experimental y 

longitudinal. La población del nivel secundario de una institución pedagógica 

privada Alexander Von Humboldt, o los 52, se utilizó en el presente estudio como 

muestra censal. El cuestionario sirvió como herramienta. De acuerdo con los 

hallazgos, se ha demostrado que el 63,5% de las escuelas desarrollan con frecuencia 

su dirección estratégica escolar (variable independiente), siendo la categoría más 

alta de esta dimensión un mayor grado de dirección de gestión de la información. 

normales en el 69,5%.  



 

 

31 

 

En el estudio de Suarez (2018), cuyo objetivo fue evaluar la formación 

integral de los sociólogos de una Universidad Nacional en el departamento de 

Cajamarca de acuerdo con los estándares del Modelo de Acreditación de Programas 

de Estudios Superiores de la Universidad. Los componentes del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, la gestión docente, el seguimiento de los estudiantes, la 

investigación, el avance técnico y la innovación, la responsabilidad social 

universitaria y la verificación del perfil de egreso conforman la variable de 

formación integral del Modelo de Acreditación SINEACE. Para ello se realizó un 

examen documental del Plan de Estudios de Sociología de la EAP; Mediante el uso 

de un cuestionario con las siguientes dimensiones: planificación docente y otras 

dimensiones de interés para el presente estudio. Como resultado se muestra que la 

gestión docente es mediocre y algo significativa; el seguimiento de los estudiantes 

tiene un promedio positivo, pero no es significativo; La investigación, el avance 

técnico y la innovación no son importantes; tampoco lo es la responsabilidad social 

universitaria. A pesar de tener un buen promedio, la verificación del perfil de egreso 

no es importante. Destacamos como conclusión clave el hecho de que un poco pero 

considerable cumplimiento determina los resultados de la evaluación de la 

Formación Integral del Sociólogo. Las dimensiones de las encuestas, por otro lado, 

indican un promedio positivo entre estudiantes y egresados, pero estos datos son 

insuficientes para alcanzar un nivel ideal. 

En el estudio de Romaña (2017), el cual tuvo por objetivo determinar la 

relación entre la dirección estratégica (DE) y la FI, considerando que la DE está 

relacionada a los procesos que son cruciales en la función de gestión de los recursos 

humanos y está disponible para alcanzar las metas y logros institucionales. 
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Población a cargo de 100 docentes de las nueve profesiones del Instituto 

Tecnológico materia de investigación. La población se consideró una muestra no 

probabilística, y el enfoque utilizado fue la encuesta con su instrumento 

cuestionario. Los resultados de la gestión estratégica, medidos por sus dimensiones 

de planificación del programa de estudios, gestión del perfil de egreso y 

aseguramiento de la calidad, se encuentran en niveles de no alcanzado, es decir, hay 

poca o ninguna evidencia de desarrollo relacionado con los estándares (71% de el 

total); la formación integral y sus dimensiones incluyen el proceso de enseñanza-

aprendizaje, la gestión docente, el seguimiento de los estudiantes, la investigación 

relacionada con el desarrollo tecnológico y la innovación. Se establece que la 

formación integral tiene un impacto sustancial en la gestión estratégica. El 

coeficiente de correlación de Rho Spearman es 0,707, que está presente. 

 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Gestión estratégica 

Antes de mencionar a la GE, desarrollaremos el amplio concepto de gestión, 

donde se hace mención que este término es ampliamente utilizado en el ámbito 

empresarial y organizacional, y tiene múltiples definiciones y enfoques, según 

diversos autores y corrientes de pensamiento. A continuación, se presentan algunas 

definiciones de gestión según diversos autores.  

Por un lado, se hace mención que la GE es hacer las cosas bien o de manera 

correcta, término utilizado por Peter Drucker. Al aplicar su metodología a la 

empresa, su énfasis estaba en brindar valor al cliente y adaptarse al cambio a través 

de la innovación. Estableció la filosofía de gestión por objetivos para implementar 



 

 

33 

 

la estrategia como eje fundamental del negocio. El trabajo de Drucker sobre 

estrategia se beneficia al estar organizado como una configuración de partes 

interrelacionadas (Maciariello, 2018). 

 Por otro lado, Henry Fayol menciona que la GE se encarga o tiene la 

responsabilidad de prevenir, organizar, tomar acciones de control para el 

mejoramiento organizacional. Sus teorías de gestión, en su mayoría desarrolladas y 

publicadas a principios del siglo XX, tuvieron una gran influencia en el desarrollo 

de la práctica de la gestión industrial a lo largo del siglo XX (Bright & Cortes, 

2019). 

Sin embargo, el aclamado Michael Porter menciona que la GE es un 

marañado de acciones y decisiones que determinaran el rendimiento a un plazo 

amplio de las empresas para alcanzar el logro esperado, incluyendo la formulación 

y ejecución de estrategias. Porter revisa el progreso del campo de la estrategia hacia 

el desarrollo de una teoría de la estrategia verdaderamente dinámica. Separa la 

teoría de la estrategia en las causas del desempeño superior en un período 

determinado (denominado problema transversal) y el proceso dinámico mediante 

el cual se crean posiciones competitivas (denominado problema longitudinal). El 

problema transversal es lógicamente anterior a una consideración de la dinámica y 

se comprende mejor. Se describe una categoría importante de estos orígenes: el 

entorno local en el que se basa una empresa o institución (Porter, 1991). 

En el estudio de Enriquez (2022), menciona el concepto de Stephen Covey, 

indicando que “La gestión es eficacia en las cosas, el liderazgo es eficacia en las 

personas", mientras que la teoría de Edwards Deming hace énfasis en que “La 

gestión es optimizar los recursos para lograr la máxima calidad y productividad, y 
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así satisfacer las necesidades de los clientes". En resumen, la gestión puede 

entenderse como un conjunto de decisiones, acciones y procesos que tienen como 

objetivo optimizar los recursos y lograr los objetivos de una organización de manera  

 

eficiente y efectiva. La gestión también puede estar enfocada en el 

liderazgo, la eficacia en las personas, la estrategia o la satisfacción de las 

necesidades de los clientes, según el enfoque y la perspectiva del autor (Enriquez, 

2022). 

La GE se inicia desde diferentes puntos de vista filosóficos concebidos por 

diversas ideas, sobre todo las sugeridas por Joseph Shumpeter, quien se ha 

consolidado como un clásico de la literatura en diferentes disciplinas que incluyen 

la gestión en su desarrollo, cuyas tendencias empiezan a surgir en las décadas de 

los 80 y 90, a saber, el concepto de organización del conocimiento (Enriquez, 2022). 

Según Peter Drucker, las universidades que investigan y generan 

información para la formación de futuros encargados de instituciones son los pilares 

de conocimiento clave para producir expertos en gestión, lo que lleva a la 

conclusión de que la gestión requiere un título universitario. Además del constante 

crecimiento profesional de los directivos; Drucker concluye con que la GE es una 

actividad o práctica, no una ciencia, aunque incorpora diversos componentes de 

ambas. El objetivo de esta técnica administrativa es que las cabezas de las empresas 

o tomadores de decisiones (tanto a nivel estratégico), no solo para la resolución de 

problemas del momento y los predecibles, sino también para desarrollar metas con 

diversas actividades que puedan predecir un mejor funcionamiento institucional 

(Maciariello, 2018). 
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El método sistémico de educación holística es un sistema de elementos que 

se separan y conectan continuamente en un entorno multidimensionalmente 

complejo, cuya consecuencia es todo. Ante esta circunstancia, se exploran los 

elementos que impactan en la institución educativa. La realidad educativa y el 

modelo de gestión estratégica basado en el pensamiento logístico representan una  

mirada integradora, orientada hacia una sociedad mundial del conocimiento 

(Lujambio, 2010). 

El fin de la gestión estratégica es lograr los objetivos a largo plazo de una 

organización a través de la formulación y ejecución de estrategias efectivas. Esto 

implica analizar el entorno interno y externo de la organización, identificar 

oportunidades y amenazas, evaluar los recursos y capacidades de la organización, 

y desarrollar planes y acciones para alcanzar los objetivos estratégicos (Lujambio, 

2010). 

La gestión estratégica también implica monitorear y ajustar constantemente 

las estrategias en respuesta a cambios en el entorno interno y externo de la 

organización. Esto puede ayudar a la organización a adaptarse a las condiciones 

cambiantes del mercado y aprovechar nuevas oportunidades, mientras se enfrenta a 

desafíos y amenazas. 

En la misma línea, afirmamos que la gestión estratégica en las instituciones 

superiores son un sistema que involucra el diseño del programa de estudios, en el 

que intervienen otros aspectos, como la compatibilidad con la misión educativa de 

la institución, así como otros instrumentos de gestión articulados. Todos estos 

factores, desde las metas del proyecto educativo de la institución hasta su viabilidad 
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a largo plazo, están indisolublemente ligados a un solo objetivo: el desarrollo de 

profesionales técnicos competentes capaces de resolver los desafíos de su entorno. 

Por lo mencionado anteriormente, podemos decir que el objetivo final de la 

gestión estratégica es lograr una ventaja competitiva sostenible para la 

organización, lo que le permitirá competir de manera efectiva en su mercado y 

lograr un crecimiento sostenible a largo plazo. Al tener una estrategia clara y 

efectiva, una organización puede dirigir sus recursos y esfuerzos hacia metas 

específicas y alinear a sus empleados y otros actores internos en el mismo sentido. 

2.2.2. Formación integral 

La educación es un método sistemático de reflexión que aborda los fines y 

fenómenos, los cuales muestran una relación tanto en sus cualidades como en sus 

características, donde el rendimiento es superior a los que integran la calidad 

(García & Puig, 2008). De igual forma, los autores sostienen que el enfoque 

sistémico y la técnica deductiva son compatibles. Además, consideran cuatro 

características que los distinguen como enfoque de sistemas: 

- La estructura de sus elementos tiene interrelaciones con todos sus 

componentes. 

- El sistema consta de todos sus componentes. 

- Las funciones se convierten en acciones realizadas y crean un sistema de 

subordinación vertical y coordinación horizontal. 

- La integración es un mecanismo que asegura la estabilidad del sistema, está 

respaldada por la cibernética y la gestión al evaluar los controles que 

permiten la retroalimentación, y es facilitada por la cibernética y la gestión 

al evaluar los controles que permiten la retroalimentación. 
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El fin de la formación integral en instituciones es desarrollar habilidades, 

conocimientos y actitudes en los estudiantes, que les permitan no solo 

desempeñarse de manera efectiva en el mercado laboral, sino también como 

ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad. 

De igual forma, García y Puig (2008), demostraron que la variable de 

formación integral es un subsistema más en la educación superior, con sus aspectos 

componentes como la responsabilidad social, la investigación aplicada y el proceso 

de enseñanza-aprendizaje, todos ellos esenciales para la formación. Técnico con 

preocupación por la sociedad y el medio ambiente, socialmente responsable y con 

un comportamiento ético basado en valores. 

La formación integral se enfoca en brindar a los estudiantes una educación 

más allá de la adquisición de habilidades técnicas o conocimientos específicos de 

su área de estudio. Esto incluye la promoción de habilidades blandas, como la 

comunicación efectiva, el pensamiento crítico, la creatividad, el trabajo en equipo 

y la resolución de problemas. También se enfoca en desarrollar valores como la 

ética, la responsabilidad social y el compromiso con la sostenibilidad. 

Los mismos autores mencionan que el fin último de la formación integral es 

preparar a los estudiantes para enfrentar los desafíos del mundo actual, en el que 

los cambios tecnológicos, sociales y económicos están transformando 

constantemente el mercado laboral y la sociedad en general. La formación integral 

busca preparar a los estudiantes para adaptarse a estos cambios, para innovar y para 

liderar en el futuro. 

Además, la formación integral busca formar ciudadanos críticos y 

responsables, capaces de contribuir al bienestar de la sociedad en su conjunto. La 
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formación integral fomenta el compromiso social y el trabajo en equipo, alentando 

a los estudiantes a participar en proyectos y actividades que aborden problemas 

sociales y medioambientales. 

La formación integral es un término que se utiliza para describir un tipo de 

educación que va más allá del aprendizaje de habilidades y conocimientos 

específicos de una disciplina o campo de estudio. Se enfoca en desarrollar a los 

estudiantes como personas completas, fomentando el desarrollo de habilidades y 

valores que les permitan desempeñarse en diversos ámbitos de la vida. A 

continuación, se presentan algunas definiciones de formación integral según 

diversos autores: 

Desde la perspectiva de José Martí, la formación integral es aquella que 

busca formar hombres y mujeres capaces de sentir, pensar y actuar en armonía con 

la naturaleza y la sociedad, en un ambiente de libertad, justicia y solidaridad. La 

perspectiva de José Martí sobre la formación integral se basaba en la idea de que la 

educación no solo debía proporcionar conocimientos académicos, sino también 

cultivar virtudes morales y éticas, promover la participación activa en la sociedad 

y fomentar el amor a la patria. Su enfoque holístico de la educación sigue siendo 

una influencia importante en la pedagogía y la filosofía educativa en América 

Latina y más allá. (Piloto Varona, 2020). 

Según John Dewey, la formación integral es el desarrollo de todo el 

potencial humano, incluyendo el desarrollo de habilidades intelectuales, 

emocionales, sociales y físicas. La perspectiva de John Dewey sobre la formación 

integral se centraba en la educación como una experiencia activa y significativa que 

promovía el aprendizaje experiencial, el desarrollo de la inteligencia práctica, la 
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participación democrática y la interacción social. Su influencia en la pedagogía y 

la filosofía educativa ha perdurado a lo largo del tiempo y sigue siendo relevante 

en la actualidad, especialmente en enfoques pedagógicos que enfatizan el 

aprendizaje activo y la participación del estudiante (Roberts & O'Shea, 2022). 

La formación integral según Paulo Freire es el proceso de desarrollo 

humano que permite a los individuos tomar conciencia de su realidad social, política 

y cultural, y actuar para transformarla. La perspectiva de Paulo Freire sobre la 

formación integral se basaba en la educación como una herramienta de liberación, 

la promoción de la conciencia crítica, el diálogo, la participación activa, la 

contextualización y la lucha por la justicia social. Su enfoque ha tenido un impacto 

duradero en la pedagogía crítica y en la manera en que se abordan las cuestiones de 

justicia social en la educación (Tommasino, Bianchi, & Gandolfo, 2020). 

Jacques Maritain hace mención que la formación integral es la educación, 

la cual se preocupa por formar a la persona como un todo, no solo a nivel intelectual, 

sino también emocional, moral, estético y religioso. Jacques Maritain abogaba por 

una formación integral que abarcara todas las dimensiones de la persona, 

incluyendo la intelectual, moral, espiritual y emocional. Su perspectiva se basaba 

en el humanismo cristiano, la ética y la búsqueda de la verdad, y promovía la 

educación como un medio para el desarrollo individual y la contribución al bien 

común y la justicia social. Su influencia en la filosofía de la educación y la ética 

continúa siendo relevante en la discusión contemporánea sobre la formación 

integral (Gómez Cerda, 2018). 

Por otra parte, Edgar Morin menciona que la formación integral es el 

proceso de desarrollo de una persona como ser humano completo, capaz de 
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comprender y actuar en un mundo cada vez más complejo y diverso. La perspectiva 

de Edgar Morin sobre la formación integral se basa en la comprensión de la 

complejidad de la vida humana y la necesidad de una educación que refleje esta 

complejidad. Su enfoque multidisciplinario, holístico y ético aboga por una 

educación que promueva el pensamiento crítico, la conciencia de la interconexión 

global y el desarrollo integral de la persona a lo largo de toda la vida (Mendivil, 

2022). 

En resumen, la formación integral busca desarrollar a los estudiantes como 

personas completas, capaces de comprender y actuar en diversos ámbitos de la vida. 

La formación integral se enfoca en el desarrollo de habilidades intelectuales, 

emocionales, sociales y físicas, así como en la promoción de valores y actitudes que 

les permitan actuar en armonía con la sociedad y el medio ambiente. 

La formación integral se desarrolla en diversas dimensiones: 

 Planificación del programa de estudio: La planificación del programa 

de estudio se refiere al proceso de diseño y organización de un currículo 

o plan de estudios que define los objetivos educativos, los contenidos, 

las metodologías de enseñanza, la evaluación y otros aspectos 

relacionados con la enseñanza y el aprendizaje. Esta planificación tiene 

como objetivo principal proporcionar una guía estructurada para el 

desarrollo de un programa educativo coherente y efectivo. Se 

desarrollan conceptos de acuerdo a diversos autores: 

Tyler en 1949, propuso un enfoque basado en la evaluación de los resultados 

educativos. Según su modelo, la planificación del programa de estudio debe 

comenzar identificando los objetivos educativos, luego seleccionando los 
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contenidos, las experiencias de aprendizaje y los métodos de evaluación que sean 

apropiados para lograr esos objetivos (Morelli, 2005). 

Taba en 1962, propuso un enfoque centrado en el estudiante y en el proceso 

de aprendizaje. Su modelo de planificación del programa de estudio se basa en un 

enfoque inductivo, en el que se parte de las necesidades e intereses de los 

estudiantes para desarrollar los objetivos, los contenidos y las actividades de 

aprendizaje (Morelli, 2005). 

En 1960, Jerome Bruner, introdujo el concepto de "currículo en espiral". 

Según su enfoque, la planificación del programa de estudio debe organizar los 

contenidos de manera que se presenten de forma gradual y se vayan profundizando 

a lo largo del tiempo, siguiendo una secuencia de desarrollo cognitivo y 

adaptándose a las capacidades y necesidades de los estudiantes (Morelli, 2005). 

Estos son solo algunos ejemplos de enfoques y autores relevantes en el 

campo de la planificación del programa de estudio. A lo largo del tiempo, han 

surgido y evolucionado diferentes modelos y teorías que han enriquecido esta área 

de estudio. 

 Gestión de los docentes: La gestión de docentes se refiere a las acciones 

y procesos llevados a cabo por los directivos y líderes educativos para 

reclutar, seleccionar, desarrollar, motivar y evaluar a los docentes, con 

el fin de mejorar la calidad de la enseñanza y el aprendizaje en las 

instituciones educativas. Esta área de estudio ha evolucionado a lo largo 

del tiempo y ha sido abordada por diversos autores (Mendivil, 2022). 
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A continuación, se presentan diversas descripciones de la gestión de 

docentes según algunos autores, junto con aproximaciones a las fechas de creación 

del concepto: 

Anderson en 1982, desarrolló el concepto de "gestión de recursos humanos 

en la educación", en el que se incluye la gestión de docentes. Este enfoque resalta 

la importancia de aplicar estrategias de gestión de personal, como el reclutamiento 

efectivo, la capacitación y el desarrollo profesional, la evaluación del desempeño y 

la retención del talento docente. Analiza la relación entre el liderazgo, el aula y los 

resultados, y utiliza estudios de casos para explorar en qué medida el desempeño 

mejora mediante el liderazgo distribuido y se ve limitado por los contextos sociales, 

políticos y económicos (Mercer, Barker, & Bird, 2010). 

Por otro lado, Hopkins propuso un modelo de liderazgo educativo, que 

incluye la gestión de docentes como una función clave, donde destaca la necesidad 

de líderes educativos efectivos para gestionar y motivar al personal docente, brindar 

apoyo profesional, establecer una cultura de aprendizaje colaborativo y fomentar la 

mejora continua. La perspectiva del modelo de liderazgo educativo de David 

Hopkins se basa en principios de colaboración, aprendizaje continuo, toma de 

decisiones basada en evidencia y un enfoque en la mejora constante. Promueve un 

liderazgo distribuido y una cultura de colaboración que busca el beneficio de los 

estudiantes y la calidad de la educación en su conjunto (Cheng, 2002). 

Del mismo modo, Peter Gronn ha estudiado la lideranza distribuida en las 

escuelas, donde la gestión de docentes es vista como una responsabilidad 

compartida entre directivos y docentes. Este enfoque se basa en la creación de una 

cultura escolar participativa y colaborativa, donde los docentes tienen voz y 
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autonomía para tomar decisiones relacionadas con la enseñanza y el aprendizaje. 

La perspectiva de liderazgo distribuido según Peter Gronn destaca la idea de que el 

liderazgo no es una responsabilidad exclusiva de una persona, sino que puede surgir 

de manera distribuida en una organización educativa. Promueve la colaboración, la 

interdependencia y la adaptabilidad como elementos clave para el éxito del 

liderazgo y la mejora del aprendizaje de los estudiantes (Hartley, 2007), 

mencionando: 

 Seguimientos a estudiantes: El seguimiento a estudiantes se refiere al 

proceso de recopilación, análisis y uso de datos sobre el rendimiento 

académico, el desarrollo personal y otros aspectos relevantes de los 

estudiantes, con el objetivo de tomar decisiones informadas para mejorar 

su aprendizaje y bienestar.  

Diversos autores hacen mención al seguimiento de estudiantes desde una 

perspectiva de formación integral como se menciona a continuación: 

Por otro lado, Bloom en 1968, propuso la taxonomía de objetivos 

educativos, que incluye diferentes niveles de aprendizaje, desde el conocimiento 

factual hasta la aplicación y la evaluación. Su enfoque destacó la importancia de 

evaluar el aprendizaje de los estudiantes en función de estos niveles y utilizar los 

resultados para adaptar la enseñanza. La taxonomía de Bloom proporciona un 

marco valioso para diseñar objetivos de aprendizaje y actividades de enseñanza que 

aborden diferentes niveles de pensamiento y complejidad. Los educadores pueden 

utilizar esta perspectiva para establecer expectativas claras y medibles para el 

aprendizaje de los estudiantes y para adaptar sus métodos de enseñanza y 

evaluación en consecuencia. También es una herramienta útil para desarrollar 
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evaluaciones alineadas con los objetivos de aprendizaje y medir el progreso de los 

estudiantes en función de los niveles de la taxonomía (Furst, 1981). 

Del mismo modo, Marzano (2000) enfatizó la importancia del seguimiento 

formativo, que implica recopilar y utilizar datos en tiempo real para proporcionar 

retroalimentación y guía a los estudiantes. Su enfoque se basa en la idea de que el 

seguimiento constante y específico permite a los docentes ajustar su instrucción y 

apoyar el progreso de los estudiantes. La perspectiva del seguimiento formativo 

propuesto por Robert J. Marzano se centra en la recopilación de datos, la 

retroalimentación constante, la adaptación de la enseñanza y el aprendizaje basado 

en objetivos claros. Busca mejorar la calidad de la enseñanza y el aprendizaje a 

través de la evaluación continua y la mejora basada en evidencia, tanto para 

estudiantes como para educadores. Este enfoque contribuye a la creación de un 

ambiente de aprendizaje efectivo y centrado en el crecimiento (Marzano, 2000). 

La discusión teórica en torno al seguimiento a estudiantes se centra en cómo 

recopilar y analizar datos de manera efectiva, cómo utilizar esos datos para informar 

la enseñanza y cómo involucrar a los estudiantes en el proceso. Se destaca la 

importancia de un enfoque formativo y orientado al crecimiento, donde el 

seguimiento se utiliza como una herramienta para identificar fortalezas y áreas de 

mejora, así como para promover el autocontrol y la autorregulación del aprendizaje 

por parte de los estudiantes (Mendivil, 2022). 

 Investigación aplicada: La investigación aplicada tiene como objetivo 

encontrar una solución para un problema inmediato que enfrenta una 

sociedad, o una organización industrial/comercial  
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 (Kothari, 2008). Se considera que la investigación aplicada es una 

indagación no sistemática y, por lo general, la inicia una empresa, una 

agencia o un individuo para abordar un problema específico. La 

investigación aplicada se puede dividir en las siguientes tres categorías: 

o Investigación de evaluación. Este tipo de investigación se centra 

en la revisión y análisis exhaustivo de la información existente 

sobre un fenómeno específico, con el propósito de generar 

resultados de investigación objetivos y fundamentados. Al 

examinar detenidamente los datos y estudios previos, este 

enfoque metodológico busca identificar patrones, relaciones y 

conclusiones que sean relevantes y aplicables a la problemática 

estudiada. Un ejemplo concreto de este tipo de investigación de 

evaluación podría ser un estudio detallado sobre las estrategias 

más eficaces para reducir los costos en la cadena de suministro. 

Este tipo de análisis no solo evalúa las prácticas actuales y su 

impacto financiero, sino que también propone recomendaciones 

basadas en evidencia para optimizar la eficiencia operativa y 

lograr ahorros significativos. De este modo, la investigación de 

evaluación se convierte en una herramienta crucial para la toma 

de decisiones informadas y la implementación de mejoras 

continuas en diversos contextos organizacionales y 

empresariales. 

o Investigación y Desarrollo. Es un tipo de investigación aplicada 

que se enfoca en el desarrollo de nuevos productos y servicios 
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para satisfacer las necesidades y deseos del segmento de clientes 

objetivo. Este tipo de investigación aplicada es el menos 

relevante para una tesis de negocios. 

o Investigación acción. Este tipo de estudio tiene como objetivo 

abordar problemas empresariales específicos. Por ejemplo, una 

investigación sobre las formas de restaurar la imagen de marca 

de Starbucks en el Reino Unido después del escándalo fiscal 

puede clasificarse como una investigación de acción (Bajpai, 

2011). 

 Responsabilidad social: La responsabilidad social en el entorno 

académico se refiere a la capacidad y el compromiso de las instituciones 

educativas, los docentes y los estudiantes para contribuir de manera 

positiva y ética en la sociedad. Implica que las instituciones y los 

individuos asuman la responsabilidad de generar un impacto 

socialmente responsable a través de sus acciones y decisiones.  

Se presenta una descripción general de la responsabilidad social en el 

entorno académico según algunos autores” 

Según Bowen (1953), quien fue uno de los primeros académicos en abordar 

el tema de la responsabilidad social de las instituciones educativas. En su libro 

"Social Responsibilities of the Businessman", planteó la idea de que las 

universidades y las instituciones educativas tienen una responsabilidad más amplia 

que la enseñanza y la investigación, y que deben contribuir al bienestar de la 

sociedad en general. 
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Por otro lado, Carroll en 1979, desarrolló un modelo de responsabilidad 

social conocido como "pirámide de responsabilidad social". Este modelo incluía 

cuatro niveles: responsabilidad económica (generar beneficios), responsabilidad 

legal (cumplir con las leyes y regulaciones), responsabilidad ética (hacer lo 

correcto) y responsabilidad filantrópica (contribuir a la comunidad y al bienestar 

social). 

Del mismo modo, Gutmann (1999) abordó la responsabilidad social desde 

la perspectiva de las universidades y su función en la sociedad democrática, 

argumentando que las instituciones académicas tienen la responsabilidad de 

promover el pensamiento crítico, la tolerancia, la diversidad y la participación 

cívica entre sus estudiantes. 

Sin embargo, Reed (2013) propuso el concepto de "universidad 

responsable" y enfatizó la importancia de que las instituciones académicas sean 

agentes de cambio social positivo, argumentando que las universidades deben 

integrar la sostenibilidad y la responsabilidad social en su estructura, operaciones y 

programas de estudio. 

La discusión teórica en torno a la responsabilidad social en el entorno 

académico se centra en cómo las instituciones educativas pueden integrar prácticas 

y valores socialmente responsables en su funcionamiento diario, su relación con la 

comunidad y su impacto en la sociedad en general. También se discute cómo los 

docentes y los estudiantes pueden participar en actividades y proyectos que aborden 

problemas sociales y promuevan el bienestar colectivo (Carnicero, 2022). 
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2.3. Marco Conceptual 

Gestión estratégica. - La gestión estratégica implica monitorear y ajustar 

constantemente las estrategias en respuesta a cambios en el entorno interno y 

externo de la organización. Esto puede ayudar a la organización a adaptarse a las 

condiciones cambiantes del mercado y aprovechar nuevas oportunidades, mientras 

se enfrenta a desafíos y amenazas (Enriquez, 2022). 

Formación integral. El significado de formación integral es incluir múltiples 

currículos separados donde cada uno comprende diferentes clases, para la mejora 

institucional (García & Puig, 2008). 

Planificación del programa de estudio: Proceso de diseño y organización de un 

currículo o plan de estudios que define los objetivos educativos, los contenidos, las 

metodologías de enseñanza, la evaluación y otros aspectos relacionados con la 

enseñanza y el aprendizaje (Morelli, 2005). 

Gestión de docentes: Se refiere a las acciones y procesos llevados a cabo por los 

directivos y líderes educativos para reclutar, seleccionar, desarrollar, motivar y 

evaluar a los docentes, con el fin de mejorar la calidad de la enseñanza y el 

aprendizaje en las instituciones educativas (Mendivil, 2022). 

Seguimiento a estudiantes: Se refiere al proceso de recopilación, análisis y uso de 

datos sobre el rendimiento académico, el desarrollo personal y otros aspectos 

relevantes de los estudiantes, con el objetivo de tomar decisiones informadas para 

mejorar su aprendizaje y bienestar (Mendivil, 2022). 

Investigación aplicada: Se refiere a una solución para un problema inmediato que 

enfrenta una sociedad, o una organización industrial/comercial. Se considera que la 

investigación aplicada es una indagación no sistemática (Kothari, 2008). 
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Responsabilidad social: La responsabilidad social en el entorno académico se 

refiere a la capacidad y el compromiso de las instituciones educativas, los docentes 

y los estudiantes para contribuir de manera positiva y ética en la sociedad. Implica 

que las instituciones y los individuos asuman la responsabilidad de generar un 

impacto socialmente responsable a través de sus acciones y decisiones (Carnicero, 

2022). 

Planificación del programa de estudio: Se refiere al proceso de diseño y 

organización de un currículo o plan de estudios que define los objetivos educativos, 

los contenidos, las metodologías de enseñanza, la evaluación y otros aspectos 

relacionados con la enseñanza y el aprendizaje (Mendivil, 2022). 

Gestión del perfil de Egreso: Se refiere al proceso de definición, desarrollo y 

seguimiento de las competencias, habilidades y conocimientos que los estudiantes 

deben adquirir al finalizar su educación en esa institución. Es el conjunto de 

características y atributos que se espera que los estudiantes posean al graduarse 

(Morelli, 2005). 

Aseguramiento de la calidad: Se refiere al conjunto de procesos, políticas y 

prácticas implementadas para garantizar y mejorar la calidad de la educación que 

se brinda. Implica la adopción de medidas para evaluar y monitorear continuamente 

el cumplimiento de estándares y criterios de calidad establecidos, así como para 

implementar acciones correctivas y de mejora (García & Puig, 2008). 
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CAPÍTULO III 

MÉTODO 

3.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación es cuantitativa, ya que se centra en la recopilación 

y análisis de datos numéricos y estadísticos para responder a preguntas de 

investigación y probar hipótesis. Según Este tipo de investigación se basa en el uso 

de métodos y técnicas cuantitativas, como encuestas, cuestionarios, experimentos, 

análisis estadísticos y modelización matemática. Según Hernández-Sampieri y 

Mendoza (2018), la investigación cuantitativa se enfoca en el análisis objetivo y 

sistemático de los datos, buscando establecer patrones, correlaciones y relaciones 

entre variables. Los resultados se expresan en términos numéricos y estadísticos, lo 

que permite realizar generalizaciones y predicciones. 
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3.2. Diseño de investigación 

Según las características del estudio se trata de un diseño descriptivo, 

correlacional y transversal porque la encuesta a utilizar solo se aplicará en un 

momento determinado y se analizará los datos de las variables recopiladas, 

analítico, prospectivo y se utilizará el método cuantitativo para determinar la 

relación existente entre la gestión estratégica y la formación integral en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la universidad Cesar Vallejo 2022. Se 

recolectarán las muestras y se procesará la información hallada para obtener 

resultados de acuerdo a los objetivos de investigación planteados (Hernández-

Sampieri & Mendoza, 2018). 

Un diseño descriptivo es aquel que se utiliza para describir características o 

fenómenos de un grupo de estudio, sin manipular las variables o intervenir en el 

ambiente natural en el que se desenvuelve el grupo (Hernández-Sampieri & 

Mendoza, 2018).  

El objetivo principal de un diseño descriptivo es recopilar información 

detallada y precisa sobre las características del grupo de estudio, como sus 

comportamientos, actitudes, opiniones, creencias, entre otras. Se enfoca en la 

observación y registro sistemático de los fenómenos, utilizando diferentes técnicas 

y herramientas, como encuestas, entrevistas, observación directa, registros 

documentales, entre otras. Este tipo de diseño también puede incluir el análisis de 

datos estadísticos y la presentación de resultados en forma de gráficos o tablas. 
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3.3. Población y muestra 

La población y muestra estuvo conformada por 100 estudiantes del 2do ciclo 

de enfermería de la universidad Cesar Vallejo 2022. Al ser la población igual que 

la muestra, se considera un estudio censal. Por ejemplo, la población de estudio 

podría ser todos los estudiantes de una universidad, todos los pacientes con una 

enfermedad determinada, o todas las empresas de un sector específico. En cambio, 

una muestra se refiere a una parte o subconjunto de la población que es seleccionada 

para ser estudiada y analizada. La muestra se utiliza para hacer inferencias y 

generalizaciones acerca de la población en su conjunto, a partir de la información 

recopilada de la muestra. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica usada para la recolección de datos será la encuesta. 

Se empleará una ficha de recolección de datos, donde se colocarán los datos 

de cada persona encuestada. El instrumento consistirá en un cuestionario acerca de 

la gestión estratégica y formación integral, con cada una de sus dimensiones. 

3.5. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Los instrumentos a utilizar han sido utilizados en diversas investigaciones 

como la realizada por Mendivil (2022), donde el instrumento alcanzo un alpha de 

Cronbach superior a 0.7, lo que indicaba que el instrumento era confiable para poder 

medir las variables seleccionadas. Sin embargo, teniendo una muestra con 

características similares en nuestro estudio, se realizó la prueba de fiabilidad de una 

prueba piloto de 15 encuestados, obteniendo un Alpha de Cronbach para la 

Variables Formación Integral, habiendo obtenido: 
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Tabla 2 

Prueba de fiabilidad “Alpha de Cronbach”, de la variable Formación Integral 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 
N de elementos 

.836 42 

Nota: Propia 

Pudiendo demostrar que el instrumento es muy bueno para poder medir la 

formación integral de los estudiantes del segundo ciclo de enfermería de la 

Universidad Cesar Vallejo, 2022. 

Del mismo modo, se realizó la prueba de fiabilidad de la variable Gestión 

Estratégica, a la prueba piloto de 15 encuestados, obteniendo un Alpha de Cronbach 

de 0.811, siendo un valor aceptable muy bueno para medir lo que se pretende medir, 

respecto a Gestión Estratégica. 

Tabla 3 

Prueba de fiabilidad “Alpha de Cronbach”, de la variable Gestión Estratégica 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 
N de elementos 

.811 20 

Nota: propia 

Con el total de encuestados, se realizará la prueba de normalidad para poder 

visualizar si los datos provenían de una distribución normal o no, para 

posteriormente realizar la prueba de Kolmogorov – Smirnoff, ya que se cuenta con 

una población superior a los 50 individuos. 

Para el análisis de datos se empleará los recursos propios de la estadística 

descriptiva e inferencial como el programa SPSS versión 29, para las gráficas de 
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los resultados descriptivos, para la prueba de normalidad y para las correlaciones 

bivariados, se utilizará la correlación de Spearman. 

Tabla 4 

Ficha técnica de recolección de datos de instrumento 

FICHA TÉCNICA DE RECOLECCIÓN DE DATOS DE INSTRUMENTO 

 

NOMBRE: Gestión Estratégica y Formación Integral en los Estudiantes del 2do 

Ciclo de Enfermería de la Universidad Cesar Vallejo 2022. 

AUTOR Y ADAPTACIÓN: M.C. MILAGRITOS PILAR PERALES 

ADMINISTRACIÓN: Individual 

DURACIÓN: 15 minutos 

SUJETOS DE APLICACIÓN: Estudiantes del 2do Ciclo de Enfermería de la 

Universidad Cesar Vallejo 2022. 

TÉCNICA: Encuesta 

INSTRUMENTO: Cuestionario 

VARIABLES:  

 Gestión Estratégica 

 Formación Integral 

Nota: Propia 

En este trabajo se respetaron los hallazgos de investigación y todo el grupo 

utilizado para recolectar los datos. No se aplicaron a los datos recopilados ninguna 

acción que pudiera haber cambiado la información. El investigador fue un mero 

espectador ya que el análisis correspondiente se realizó de acuerdo con las reglas 

establecidas por el software estadístico SPSS versión 29 una vez extraída la 

información.  
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Se utilizó el programa Turnitin para verificar el grado de similitud de 

acuerdo con las normas exigidas por la Universidad José Carlos Mariátegui, 

respetando también todas las leyes aplicables y sin requerir que el investigador 

cambie su enfoque para cumplir con los objetivos establecidos. 

En la presente investigación, se han tomado en cuenta diversos aspectos 

éticos fundamentales para garantizar la integridad y el respeto hacia los 

participantes. En primer lugar, se obtuvo el consentimiento informado de todos los 

estudiantes involucrados, asegurando que comprendieran claramente el propósito 

del estudio, los procedimientos, y los posibles riesgos y beneficios. Se garantizó la 

confidencialidad de la información recopilada, manteniendo los datos personales y 

las respuestas de los participantes en estricta reserva, utilizando códigos para 

anonimizar la información. Además, se aseguró que la participación fuera 

completamente voluntaria, permitiendo a los estudiantes retirarse del estudio en 

cualquier momento sin ninguna repercusión. Se adoptaron medidas para evitar 

cualquier tipo de coerción o influencia indebida, y se comprometió a utilizar los 

resultados de manera responsable y transparente, contribuyendo al avance del 

conocimiento y la mejora de las prácticas educativas sin causar daño a los 

participantes. Estos principios éticos son esenciales para mantener la credibilidad y 

la responsabilidad en la investigación académica. 

 

 



 

 

56 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

El análisis de los resultados se realizó basado en datos primarios recolectado de los 

alumnos de la Universidad César Vallejo, los cuales proporcionó una visión 

holística de la gestión estratégica y la formación integral en la Universidad, 

destacando la importancia de una gestión eficiente de los recursos y una 

planificación educativa coherente para alcanzar los objetivos educativos y 

formativos de la institución. 

 

4.1. Presentación de Resultados por variables 

4.1.1. Resultados respecto a la variable Gestión Estratégica 

Inicialmente se realizó la validez del instrumento de la muestra materia de 

investigación para validar la consistencia interna del instrumento y asegurarse de 
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que se quiere medir lo que se pretende medir. Por lo que, los resultados del 

instrumento de la Gestión Estratégica obtuven un Alpha de Cronbach de 0.812, 

siendo un resultado bueno. 

 

Tabla 5 

Prueba de fiabilidad del Instrumento Gestión Estratégica 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.812 20 
Nota: Elaboración propia 

 

Posteriormente, se realizó la prueba de normalidad, donde para interpretar 

los resultados de dicha prueba para la gestión estratégica y al haber contado con 

una muestra de 100 individuos, se consideró la prueba de Kolmogorov-Smirnov 

para saber si los datos provenían de una distribución normal y así determinar la 

estadística más adecuada para el presente estudio. 
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Tabla 6 

Prueba de Normalidad 

Interpretación: La Tabla 6 presenta los resultados de las pruebas de normalidad 

de Kolmogorov-Smirnov de los 20 ítems. Según los valores de significancia (Sig.) 

obtenidos de la prueba de Kolmogorov-Smirnov, todos los valores fueron menores 

a 0.001, lo que indica que para cada variable la hipótesis nula de que los datos 

siguen una distribución normal debe ser rechazada. Esto sugiere que ninguna de las 

variables analizadas sigue una distribución normal, lo cual tiene importantes 

implicaciones para el análisis estadístico subsecuente. En estudios donde se 

Pruebas de Normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

GE001 .280 100 <.001 .785 100 <.001 

GE002 .243 100 <.001 .802 100 <.001 

GE003 .243 100 <.001 .802 100 <.001 

GE004 .208 100 <.001 .826 100 <.001 

GE005 .256 100 <.001 .807 100 <.001 

GE006 .268 100 <.001 .800 100 <.001 

GE007 .268 100 <.001 .800 100 <.001 

GE008 .291 100 <.001 .785 100 <.001 

GE009 .302 100 <.001 .779 100 <.001 

GE010 .264 100 <.001 .823 100 <.001 

GE011 .292 100 <.001 .776 100 <.001 

GE012 .237 100 <.001 .807 100 <.001 

GE013 .304 100 <.001 .757 100 <.001 

GE014 .274 100 <.001 .783 100 <.001 

GE015 .240 100 <.001 .827 100 <.001 

GE016 .235 100 <.001 .832 100 <.001 

GE017 .276 100 <.001 .798 100 <.001 

GE018 .252 100 <.001 .794 100 <.001 

GE019 .219 100 <.001 .819 100 <.001 

GE020 .240 100 <.001 .828 100 <.001 
a. Corrección de significación de Lilliefors 

Nota: Elaboración propia 
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requiere la normalidad de los datos para aplicar métodos paramétricos, estos 

resultados indican que sería más adecuado considerar transformaciones de los datos 

o utilizar métodos no paramétricos. 

4.1.2. Resultados de las dimensiones de la variable Gestión Estratégica 

Dimensión: Planificación del Programa de Estudios 

Es importante mencionar que la baremación realizada para la dimensión 

planificación del programa de estudios estuvo conformada por cinco ítems, los 

cuales fueron respondidos en una escala de likert de cinco opciones de respuestas 

(Nunca = 1, Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los 

resultados se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un 

puntaje de entre 5 a 11, determinarían un nivel bajo, un puntaje de entre 12 a 18 

determinarían un nivel moderado y un puntaje de entre 19 y 25, determinarían un 

nivel alto de planificación del programa de estudios. 

Tabla 7 

Estadísticos descriptivos de la dimensión planificación del programa de estudios 

PLANIFICACIÓN DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS 

 GE001 GE002 GE003 GE004 GE005 

 N % N % N % N % N % 

Nunca 42 42.0% 35 35.0

% 

35 35.0

% 

30 30.0

% 

38 38.0

% 

Casi nunca 2 2.0% 0 0.0% 0 0.0% 3 3.0% 1 1.0% 

Algunas veces 11 11.0% 17 17.0

% 

17 17.0

% 

20 20.0

% 

18 18.0

% 

Casi siempre 22 22.0% 20 20.0

% 

20 20.0

% 

19 19.0

% 

19 19.0

% 

Siempre 23 23.0% 28 28.0

% 

28 28.0

% 

28 28.0

% 

24 24.0

% 

MEDIA 14.96 

Nota: Elaboración propia 
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Interpretación: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimensión 

planificación del programa de estudios, se obtuvo un resultado de 14.96, 

encontrándose en un nivel moderado, lo que sugiere que la universidad está 

llevando a cabo un esfuerzo significativo en la gestión estratégica de su oferta 

educativa, pero hay margen para optimizar procesos, innovar en métodos de 

enseñanza y asegurar que todos los aspectos del programa estén alineados con los 

estándares más altos de calidad educativa. Esto implica una gestión estratégica que 

es funcional pero que podría beneficiarse de una revisión y mejora para alcanzar 

niveles superiores de efectividad y eficiencia. 

Dimensión: Sostenibilidad 

Es importante mencionar que la baremación realizada para la dimensión 

sostenibilidad estuvo conformada por tres ítems, los cuales fueron respondidos en 

una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, Casi nunca = 2, 

Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados se desarrollaron 

de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de entre 3 a 6, 

determinarían un nivel bajo, un puntaje de entre 7 a 11 determinarían un nivel 

moderado y un puntaje de entre 12 y 15, determinarían un nivel alto sostenibilidad. 

Tabla 8 

Estadísticos descriptivos de la dimensión sostenibilidad 

SOSTENIBILIDAD 

 GE006 GE007 GE008 

 N % N % N % 

Nunca 41 41.0% 41 41.0% 41 41.0% 

Casi nunca 4 4.0% 4 4.0% 4 4.0% 

Algunas veces 14 14.0% 14 14.0% 14 14.0% 

Casi siempre 19 19.0% 19 19.0% 19 19.0% 

Siempre 22 22.0% 22 22.0% 22 22.0% 

MEDIA 8.31 
Nota: Elaboración propia 
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Interpretación:  

Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimensión sostenibilidad, se 

obtuvo un resultado de 8.31, encontrándose en un nivel moderado, lo que indica 

que el programa de estudios tiene una base sólida y puede operar efectivamente en 

el corto y mediano plazo. Sin embargo, para asegurar su continuidad y éxito a largo 

plazo, se necesitarían mejoras y optimizaciones en diversas áreas para alcanzar una 

mayor resiliencia y capacidad de respuesta a futuros desafíos y oportunidades. 

 

Dimensión: Gestión del Perfil de Egreso 

Es importante mencionar que la baremación realizada para la dimensión 

gestión del perfil de egreso estuvo conformada por siete ítems, los cuales fueron 

respondidos en una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, 

Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados 

se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de 

entre 7 a 16, determinarían un nivel bajo, un puntaje de entre 17 a 25 determinarían 

un nivel moderado y un puntaje de entre 26 y 35, determinarían un nivel alto de 

gestión del perfil de egreso. 
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Tabla 9 

Estadísticos descriptivos de la dimensión gestión del perfil de egreso 

GESTIÓN DEL PERFIL DE EGRESO 

 GE009 GE010 GE011 GE012 GE013 GE014 GE015 

 N % N % N % N % N % N % N % 

Nunca 46 46.0

% 

41 41.0

% 

45 45.0

% 

35 35.0

% 

47 47.0% 41 41.0

% 

2

9 

2

9.

0

% 

Casi nunca 2 2.0

% 

5 5.0

% 

4 4.0

% 

2 2.0

% 

4 4.0% 1 1.0

% 

3

0 

3

0.

0

% 

Algunas 

veces 

11 11.0

% 

21 21.0

% 

10 10.0

% 

19 19.0

% 

7 7.0% 15 15.0

% 

3

9 

3

9.

0

% 

Casi 

siempre 

24 24.0

% 

19 19.0

% 

18 18.0

% 

15 15.0

% 

17 17.0% 15 15.0

% 

1 1.

0

% 

Siempre 17 17.0

% 

14 14.0

% 

23 23.0

% 

29 29.0

% 

25 25.0% 28 28.0

% 

1 1.

0

% 

MEDIA 18.67 

Nota: Elaboración propia 

 

Interpretación: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimensión 

gestión del perfil de egreso, se obtuvo un resultado de 18.67, encontrándose en un 

nivel moderado, lo que indica que la universidad está haciendo un buen trabajo en 

preparar a los estudiantes para su futura carrera en enfermería, pero hay margen 

para mejorar en términos de actualización, implementación consistente, evaluación 

rigurosa y alineación con las demandas del mercado laboral y las tendencias 

educativas contemporáneas. 
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Dimensión: Aseguramiento de la Calidad 

Es importante mencionar que la baremación realizada para la dimensión 

aseguramiento de la calidad estuvo conformada por dos ítems, los cuales fueron 

respondidos en una escala de Likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, 

Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados 

se desarrollaron de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de 

entre 2 a 4, determinarían un nivel bajo, un puntaje de entre 5 a 7 determinarían un 

nivel moderado y un puntaje de entre 8 y 10, determinarían un nivel alto de 

aseguramiento de la calidad. 

 

Tabla 10 

Estadísticos descriptivos de la dimensión aseguramiento de la calidad 

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 

 GE016 GE017 

 N % N % 

Nunca 35 35.0% 41 41.0% 

Casi nunca 4 4.0% 1 1.0% 

Algunas veces 19 19.0% 14 14.0% 

Casi siempre 24 24.0% 26 26.0% 

Siempre 18 18.0% 18 18.0% 

MEDIA 5.65 
Nota: Elaboración propia 

Interpretación: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimensión 

aseguramiento de la calidad, se obtuvo un resultado de 5.65, encontrándose en un 

nivel moderado, lo que indica que la universidad tiene en marcha mecanismos y 

prácticas que aseguran un nivel básico de calidad en la educación y gestión del 

programa de enfermería. Sin embargo, hay áreas que podrían beneficiarse de una 

mayor atención y recursos para alcanzar un nivel de excelencia. Esto incluye 

mejorar la rigurosidad y sistematicidad de las evaluaciones, fomentar una cultura 
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de mejora continua, y asegurar que todos los procesos y recursos estén alineados 

con los más altos estándares de calidad. 

Dimensión: Planes de Mejora 

Es importante mencionar que la baremación realizada para la dimensión 

planes de mejora estuvo conformada por tres ítems, los cuales fueron respondidos 

en una escala de likert de cinco opciones de respuestas (Nunca = 1, Casi nunca = 2, 

Algunas veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5); los resultados se desarrollaron 

de la siguiente forma: los estudiantes que obtuvieron un puntaje de entre 3 a 6, 

determinarían un nivel bajo, un puntaje de entre 7 a 11 determinarían un nivel 

moderado y un puntaje de entre 12 y 15, determinarían un nivel alto de planes de 

mejora. 

Tabla 11 

Estadísticos descriptivos de la dimensión planes de mejora 

PLANES DE MEJORA 

 GE018 GE019 GE020 

 N % N % N % 

Nunca 37 37.0% 31 31.0% 35 35.0% 

Casi nunca 2 2.0% 0 0.0% 0 0.0% 

Algunas veces 13 13.0% 21 21.0% 24 24.0% 

Casi siempre 20 20.0% 21 21.0% 22 22.0% 

Siempre 28 28.0% 27 27.0% 19 19.0% 

MEDIA 9.03 
Nota: Elaboración propia 

 

Interpretación: Respecto a la media obtenida de los resultados de la dimensión 

planes de mejora, se obtuvo un resultado de 9.03, encontrándose en un nivel 

moderado, lo que indica que la universidad está consciente de la necesidad de 

mejoras y ha tomado medidas para abordar estas necesidades, pero hay margen para 

optimizar estos esfuerzos. Esto incluye hacer más exhaustiva la identificación de 
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áreas de mejora, definir objetivos más claros y específicos, asegurar una 

planificación y asignación de recursos más detallada, y mejorar los sistemas de 

monitoreo y evaluación para asegurar que las acciones de mejora sean efectivas y 

sostenibles a largo plazo. 

4.1.3. Resultados respecto a la variable Formación Integral 

Inicialmente se realizó la validez del instrumento de la muestra materia de 

investigación para validar la consistencia interna del instrumento y asegurarse de 

que se quiere medir lo que se pretende medir. Por lo que los resultados del 

instrumento de la Formación Integral Gestión obtuvieron un Alpha de Cronbach de 

0.703, siendo un resultado bueno. 

Tabla 12 

Prueba de fiabilidad del Instrumento Formación Integral 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.703 42 
Nota: Elaboración propia 

4.2. Contrastación de Resultados 

4.2.1. Contrastación con Spearman 

Tabla 13 

Correlación de Spearman 

Correlaciones 

 

Formación 

Integral 

Gestión 

Estratégica 

Rho de Spearman 

Formación 

Integral 

Coeficiente de correlación 1.000 .997** 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 100 100 

Gestión 

Estratégica 

Coeficiente de correlación .997** 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Elaboración propia 
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Interpretación: La tabla de correlaciones de Spearman muestra una fuerte relación 

positiva entre la variable "Formación Integral" y la "Gestión Estratégica" en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad César Vallejo. El 

coeficiente de correlación de Spearman es 0.997, lo que indica una correlación casi 

perfecta entre ambas variables. Este resultado es altamente significativo, con un 

valor de significancia (p-valor) menor a 0.001. Esto implica que a medida que 

mejora la gestión estratégica, también lo hace la formación integral de los 

estudiantes, sugiriendo una estrecha interdependencia entre estos dos aspectos clave 

en el contexto educativo analizado. La alta correlación destaca la importancia de 

una gestión estratégica eficaz para potenciar la formación integral de los estudiantes 

de enfermería. 

4.3. Discusión de los Resultados 

La presente investigación ha revelado varios hallazgos significativos en 

relación con la gestión estratégica y la formación integral de los estudiantes del 

segundo ciclo de enfermería en la Universidad César Vallejo en 2022. Los 

resultados obtenidos proporcionan una visión detallada sobre cómo se implementan 

y perciben estas prácticas en la institución, y su impacto en el rendimiento 

académico y desarrollo profesional de los estudiantes. 

Respecto a la gestión estratégica, los resultados de la prueba de fiabilidad 

de Cronbach indican que los instrumentos utilizados para medir la gestión 

estratégica son altamente consistentes, con un alfa de Cronbach de 0.812. Esto 

sugiere que las dimensiones consideradas son adecuadas y reflejan de manera 

precisa los aspectos evaluados. La prueba de Kolmogorov-Smirnov mostró que los 
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datos no siguen una distribución normal, lo cual es crucial para la selección de 

métodos estadísticos apropiados en el análisis subsecuente. 

Respecto a la primera dimensión, los resultados muestran que la 

planificación del programa de estudios se encuentra en un nivel moderado, con una 

media de 14.96. Esto indica que la universidad está realizando esfuerzos 

significativos en la gestión de su oferta educativa, pero aún hay margen para la 

optimización y alineación con los estándares más altos de calidad educativa. La 

revisión y mejora continua en este aspecto son necesarias para alcanzar niveles 

superiores de efectividad y eficiencia. 

Seguidamente, la dimensión de sostenibilidad también se ubica en un nivel 

moderado, con una media de 8.31. Esto sugiere que, si bien el programa tiene una 

base sólida, requiere mejoras y optimizaciones para asegurar su continuidad y éxito 

a largo plazo. La resiliencia y la capacidad de respuesta a futuros desafíos y 

oportunidades son áreas críticas que deben ser abordadas. 

Con una media de 18.67, la gestión del perfil de egreso también se encuentra 

en un nivel moderado. Esto indica que la universidad está haciendo un buen trabajo 

en preparar a los estudiantes para su futura carrera, pero hay oportunidades para 

mejorar en términos de actualización, implementación consistente, evaluación 

rigurosa y alineación con las demandas del mercado laboral y las tendencias 

educativas contemporáneas. 

El aseguramiento de la calidad obtuvo una media de 5.65, situándose 

igualmente en un nivel moderado. Esto implica que, aunque existen mecanismos y 

prácticas en marcha para asegurar un nivel básico de calidad, hay áreas que 

necesitan mayor atención y recursos para alcanzar la excelencia. La promoción de 
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una cultura de mejora continua y la alineación con los más altos estándares de 

calidad son esenciales. 

La dimensión de planes de mejora obtuvo una media de 9.03, también en un 

nivel moderado. Esto refleja que la universidad reconoce la necesidad de mejoras y 

ha tomado medidas para abordarlas, pero se necesita una optimización en estos 

esfuerzos. Identificar áreas de mejora de manera más exhaustiva, definir objetivos 

claros y específicos, y mejorar los sistemas de monitoreo y evaluación son pasos 

necesarios para asegurar que las acciones de mejora sean efectivas y sostenibles a 

largo plazo. 

La variable de formación integral, medida a través de la consistencia interna 

de los instrumentos, obtuvo un alfa de Cronbach de 0.703, lo cual es aceptable. Esto 

indica que los instrumentos utilizados son adecuados para medir esta variable, 

aunque existe la posibilidad de mejorar su precisión y fiabilidad. 

Los resultados respecto a la correlación de Spearman muestran una fuerte 

relación positiva entre la variable "Formación Integral" y la "Gestión Estratégica" 

en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad César Vallejo. El 

coeficiente de correlación de Spearman es 0.997, lo que indica una correlación casi 

perfecta entre ambas variables. Este resultado es altamente significativo, con un 

valor de significancia (p-valor) menor a 0.001. Esto implica que a medida que 

mejora la gestión estratégica, también lo hace la formación integral de los 

estudiantes, sugiriendo una estrecha interdependencia entre estos dos aspectos clave 

en el contexto educativo analizado. La alta correlación destaca la importancia de 

una gestión estratégica eficaz para potenciar la formación integral de los estudiantes 

de enfermería. 
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En general, los hallazgos de esta investigación resaltan la importancia de 

una gestión estratégica eficiente y una planificación educativa coherente para 

alcanzar los objetivos educativos y formativos de la institución. Si bien se han 

identificado áreas sólidas y bien gestionadas, también se han destacado áreas con 

potencial de mejora. La universidad debe centrarse en optimizar sus procesos de 

gestión estratégica, mejorar la formación integral de sus estudiantes y asegurar la 

sostenibilidad y calidad a largo plazo de sus programas educativos. Estos esfuerzos 

contribuirán a fortalecer el desarrollo académico y profesional de los estudiantes, 

alineándose con las demandas del mercado laboral y las tendencias educativas 

contemporáneas. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

70 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones: 

Primera: Los resultados han demostrado una correlación significativa entre ambas 

variables, evidenciando que una gestión estratégica bien implementada 

puede contribuir positivamente al desarrollo de una formación integral 

en los estudiantes. Esto refuerza la necesidad de integrar prácticas de 

gestión estratégica para mejorar los procesos educativos y alcanzar 

objetivos formativos de manera más eficiente. 

 

Segunda: Se encontró que la planificación del programa de estudios en los 

estudiantes del 2do ciclo de enfermería se encuentra en un nivel 

satisfactorio, por haber obtenido un nivel moderado. Los planes de 

estudio están bien estructurados y alineados con los objetivos educativos, 



 

 

71 

 

lo que facilita el proceso de enseñanza-aprendizaje y contribuye a la 

formación integral de los estudiantes. 

 

Tercera: El análisis reveló que la sostenibilidad del programa de estudios es 

robusta, con mecanismos adecuados para asegurar la continuidad y 

efectividad de los proyectos educativos. Esto incluye una gestión 

eficiente de los recursos y una planificación a largo plazo que garantiza 

la calidad educativa sostenida. 

 

Cuarta:  La gestión del perfil de egreso se ha identificado como coherente y bien 

definida, con competencias claramente establecidas que los estudiantes 

deben alcanzar al finalizar su formación. Esto asegura que los egresados 

estén preparados para enfrentar los desafíos profesionales con las 

habilidades y conocimientos necesarios. 

 

Quinta:  Se constató que existen sistemas de aseguramiento de la calidad efectivos 

que monitorean y evalúan continuamente el cumplimiento de los 

estándares educativos. Esto incluye evaluaciones regulares y mejoras 

continúas basadas en retroalimentación, lo cual es fundamental para 

mantener altos niveles de calidad educativa. 

 

Sexta: Los planes de mejora se encuentran bien definidos e implementados, con 

criterios claros de priorización para su ejecución. Estos planes son 



 

 

72 

 

esenciales para identificar y abordar áreas de oportunidad, asegurando 

que los programas educativos evolucionen y mejoren continuamente. 

5.2. Recomendaciones: 

Primera: Para fortalecer la relación entre la gestión estratégica y la formación 

integral en los estudiantes del 2do ciclo de enfermería de la Universidad 

César Vallejo, se recomienda implementar estrategias que integren de 

manera más efectiva ambas áreas. Esto incluye la capacitación continua 

del personal académico en prácticas de gestión estratégica y la 

actualización regular de los planes de estudio para mantenerlos alineados 

con las necesidades del mercado laboral y los avances en el campo de la 

enfermería. 

Segunda: Para mejorar la planificación del programa de estudios, se recomienda 

realizar revisiones periódicas del currículo para asegurarse de que se 

mantenga relevante y actualizado, involucrando a expertos en enfermería 

y educación en el proceso de diseño y revisión del programa, 

implementando mecanismos de retroalimentación continua con los 

estudiantes para identificar áreas de mejora en tiempo real. 

Tercera: Para garantizar la sostenibilidad del programa de estudios, se sugiere 

establecer alianzas con instituciones de salud y organizaciones 

profesionales para asegurar recursos y oportunidades de aprendizaje 

continuo, desarrollando un plan financiero a largo plazo que contemple 

las necesidades futuras del programa y asegure la disponibilidad de 

recursos, fomentando prácticas ecológicas y sostenibles dentro del 

campus y en las actividades de enseñanza. 
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Cuarta: Para optimizar la gestión del perfil de egreso, se recomienda actualizar 

regularmente el perfil de egreso basado en las tendencias y demandas del 

mercado laboral en el campo de la enfermería, realizando encuestas de 

seguimiento a egresados para evaluar la efectividad del perfil de egreso 

y hacer los ajustes necesarios y asegurando que el perfil de egreso incluya 

competencias tanto técnicas como transversales, como habilidades de 

comunicación, trabajo en equipo y ética profesional. 

Quinta: Para fortalecer el aseguramiento de la calidad, se sugiere implementar un 

sistema de gestión de calidad que incluya auditorías internas y externas 

regulares, promoviendo una cultura de calidad entre estudiantes y 

docentes, enfatizando la importancia de mantener altos estándares en 

todos los aspectos del programa, utilizando indicadores de calidad claros 

y objetivos para evaluar el desempeño del programa y realizar mejoras 

continuas. 

 

Sexta: Para asegurar la efectividad de los planes de mejora, se recomienda 

definir objetivos claros y alcanzables para cada plan de mejora, con 

plazos específicos y responsables designados, implementando un sistema 

de monitoreo y evaluación que permita rastrear el progreso de los planes 

de mejora y ajustar estrategias según sea necesario, fomentando la 

participación activa de todos los actores involucrados, incluyendo 

estudiantes, docentes y personal administrativo, en el desarrollo y 

ejecución de los planes de mejora. 
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