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RESUMEN 

Salas y Escurra (2014), mencionan que la adicción a redes se trata de una serie 

de comportamientos repetitivos que proporcionan un placer temporal, pero que también 

suelen generar ansiedad en el individuo debido a la necesidad de realizar dicha 

actividad. Esta ansiedad disminuye cuando la acción es llevada a cabo. 

El objetivo principal del presente estudio fue analizar el nivel de adicción a 

redes sociales y rendimiento académico en los estudiantes de tercero de secundaria de 

la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, distrito Samegua, Moquegua, 2024. Donde el 

instrumento seleccionado para medir la primera variable fue el cuestionario de 

Adicción a Redes Sociales y para la segunda variable fue mediante la revisión 

documental de las boletas de notas. 

La metodología utilizada fue no experimental, correlacional, cuantitativo. La 

muestra incluyo a 54 estudiantes con edades comprendidas entre los 12 y 16 años.  

El presente estudio aborda la relación entre la adicción a redes sociales y el 

rendimiento académico en estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista 

Scarsi Valdivia, distrito de Samegua, Moquegua. A través de un enfoque cuantitativo, 

se analizó la asociación entre ambas variables, encontrando que un 63% de los 

estudiantes presenta un nivel bajo de adicción, mientras que un 33.4% tiene un nivel 

medio y un 3.8% un nivel alto. En cuanto al rendimiento académico, el 64.9% obtuvo 

la calificación A y el 33.4% la calificación B, sin registros de calificaciones bajas (C). 

Los resultados muestran una correlación significativa entre los niveles de adicción a 

redes sociales y el desempeño académico, indicando que un mayor uso de estas 

plataformas está asociado con una disminución en el rendimiento escolar.  

Este hallazgo resalta la necesidad de implementar estrategias educativas y 

psicológicas que promuevan el uso responsable de las redes sociales y potencien el 

desarrollo académico. 

Palabras claves: Adicción a redes, rendimiento académico y redes sociales. 
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ABSTRACT 

Salas and Escurra (2014) mention that addiction to social networks is a series 

of repetitive behaviors that provide temporary pleasure, but that also tend to generate 

anxiety in the individual due to the need to carry out said activity. This anxiety 

decreases when the action is carried out. 

The main objective of the present study was to analyze the level of addiction to 

social networks and academic performance in third-year high school students of the 

I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Samegua district, Moquegua, 2024. Where the 

instrument selected to measure the first variable was the Social Network Addiction 

questionnaire and for the second variable it was through the documentary review of the 

report cards. 

The methodology used was non-experimental, correlational, quantitative. The 

sample included 54 students between the ages of 12 and 16. 

The present study addresses the relationship between addiction to social 

networks and academic performance in third-year high school students of the I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, Samegua district, Moquegua. Using a quantitative approach, 

the association between both variables was analyzed, finding that 63% of students have 

a low level of addiction, while 33.4% have a medium level and 3.8% a high level. 

Regarding academic performance, 64.9% obtained grade A and 33.4% grade B, with 

no records of low grades (C). The results show a significant correlation between levels 

of addiction to social networks and academic performance, indicating that greater use 

of these platforms is associated with a decrease in academic performance. 

This finding highlights the need to implement educational and psychological 

strategies that promote responsible use of social networks and enhance academic 

development. 

Keywords: Social media addiction, academic performance and social networks. 
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INTRODUCCIÓN 

La adicción a redes sociales, caracterizada por un uso compulsivo e 

incontrolable, puede generar consecuencias importantes en el ámbito educativo. Según 

Griffiths (2005), este fenómeno puede reducir el tiempo y la calidad del aprendizaje, 

afectando las habilidades de concentración y priorización de los estudiantes. Por su 

parte, Junco (2012) destaca que el tiempo excesivo dedicado a estas plataformas suele 

estar asociado con un menor desempeño académico, debido a la interferencia que 

generan en las actividades de estudio.  

El presente estudio se centra en analizar la relación entre la adicción a redes 

sociales y el rendimiento académico en estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. 

Juan Bautista Scarsi Valdivia, durante el año 2024. Este análisis surge de la necesidad 

de comprender cómo las dinámicas digitales actuales afectan la vida escolar y qué 

factores podrían contribuir al equilibrio entre el uso de tecnología y las 

responsabilidades académicas. 

La adicción a las redes sociales es un problema creciente en los adolescentes de 

Perú. Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), el 91.3% de las 

personas mayores de 6 años usa internet, lo que representa un aumento de 1.6 puntos 

porcentuales en comparación con el mismo trimestre del año 2022, cuando el 

porcentaje era del 89.7% (INEI, 2023). 

La justificación metodológica, se dará mediante una herramienta cuantitativa 

como lo es el instrumento Adicción a redes sociales (ARS), lo que permitirá medir y 

describir la magnitud del problema, identificando patrones y tendencias en la población 

adolescente.  

 

El nivel práctico se dará mediante la aplicación del diseño de programas 

educativos y de intervención para ayudar a los adolescentes a equilibrar su uso de redes 

sociales fomentando un desarrollo saludable y reduciendo las consecuencias negativas 

de esta adicción en su vida diaria, así como es su desempeño académico. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción de la realidad problemática  

En la actualidad las redes sociales, además de su función principal de conectar 

personas, se han convertido en espacios donde podemos crear relaciones, compartir 

opiniones y aprendemos sobre el entorno. Sin embargo, a veces no somos conscientes 

de los riesgos que ello implica, dado que estas plataformas son cada vez más usadas 

por adolescentes en una etapa clave para su desarrollo emocional y psicosocial 

(Armaza, 2022). 

 

La adicción a las redes sociales se ha convertido en un fenómeno global que 

afecta a diversas poblaciones, especialmente a los adolescentes y jóvenes 

universitarios. Según el informe de We Are Social y Hootsuite (2023), el número de 

usuarios de redes sociales en el mundo alcanzó los 4.88 mil millones, lo que representa 

aproximadamente el 60.6% de la población mundial. Se estima que los usuarios pasan 

un promedio de 2 horas y 31 minutos al día en plataformas como Facebook, Instagram, 

TikTok y Twitter (DataReportal, 2023). 

 

Desde el punto de vista del rendimiento académico, un informe de la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE, 2019), basado 

en los resultados del Programa para la Evaluación Internacional de Estudiantes (PISA), 

señaló que los estudiantes que pasan más tiempo en redes sociales obtienen 

calificaciones más bajas en matemáticas, ciencias y lectura. En particular, se observó 
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que aquellos que usaban redes sociales por más de tres horas diarias tenían un 

desempeño inferior en comparación con sus pares con un uso más moderado. 

 

De acuerdo a Yamamoto (2024), estamos en una era digital donde las redes 

sociales han cambiado la forma en que nos comunicamos, pero también han generado 

problemas, especialmente en los adolescentes, donde la adicción a redes sociales es un 

problema que crece cada día afectando no solamente el desarrollo social sino también 

la salud mental. Teniendo en cuenta que la última etapa de maduración del cerebro 

ocurre entre los 10 y 16 años, en esta etapa los adolescentes deberían estar en el 

aprendizaje sobre el desarrollo de relaciones interpersonales y la resolución de 

conflictos, pero vemos que el uso excesivo de redes sociales interfiere en este proceso. 

 

Además, la adicción a las redes sociales puede afectar el bienestar emocional 

de los adolescentes. La constante comparación con otros, el ciberacoso y la presión 

social pueden llevar a problemas de ansiedad y depresión, que a su vez impactan 

negativamente el rendimiento académico. Los estudiantes que sufren de estas 

condiciones emocionales tienden a tener menos motivación y energía para involucrarse 

en sus estudios, lo que contribuye a un ciclo de bajo rendimiento (Andreassen, 2015). 

 

La adicción a las redes sociales es un problema creciente en los adolescentes de 

Perú. Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), el 91.3% de las 

personas mayores de 6 años usa internet, lo que representa un aumento de 1.6 puntos 

porcentuales en comparación con el mismo trimestre del año 2022, cuando el 

porcentaje era del 89.7% (INEI, 2023). De acuerdo a Statista (2024), las redes sociales 

se han convertido en parte de nuestra vida cotidiana, Perú se ubica entre los 10 países 

con mayor uso de redes sociales, de acuerdo a la encuesta realizada, el 80% de peruanos 

usa las redes diariamente, mientras, que el 13% lo utilizaba varias veces a la semana. 

Siendo WhatsApp y Facebook Messenger las redes más visitadas. 
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En Perú, la adicción a redes sociales aún no ha sido prioridad, pero afecta a toda 

la sociedad. Un estudio académico realizado por UNIFE (2021), revelo que el 46% de 

los adolescentes de tercero y cuarto de secundaria en Lima y Arequipa presentaron 

niveles altos de adicción a redes sociales. Ni la OMS ni el DSM-5 clasifican la adicción 

a redes sociales como un trastorno mental, aunque reconocen su gravedad. Un estudio 

internacional de Cheng y Li (2014) estimó que el 6% de la población mundial es adicta 

a internet. Según el psicólogo Sánchez, la adicción se caracteriza por la incapacidad de 

controlar el uso, obsesión, y la persistencia en la actividad a pesar de sus consecuencias 

negativas, que van desde el deterioro del sueño hasta el abandono de responsabilidades 

académicas y laborales. 

 

Según el informe PISA (2022), Perú tiene el doble de estudiantes de bajo 

rendimiento en matemáticas, lectura y ciencias que el promedio de la OCDE. El 66 % 

de los estudiantes peruanos son de bajo rendimiento en matemáticas, el 50 % en lectura 

y el 53 % en ciencias. Aunque la trayectoria de desempeño es positiva a largo plazo, 

los resultados de 2022 fueron peores que en 2018 en matemáticas y similares en lectura 

y ciencias. En matemáticas, solo el 34 % alcanzó al menos el nivel 2 de competencia, 

comparado con el 69 % de la OCDE. En lectura, solo el 1 % obtuvo un alto rendimiento. 

En cuanto al bienestar, el 23 % de los estudiantes peruanos no estaba satisfecho con su 

vida, un aumento respecto al 14 % en 2018. Además, el 25 % de los niños reportó haber 

sufrido acoso escolar. El 29 % de los alumnos evaluados pertenecen a la escala 

socioeconómica más baja y su rendimiento es inferior al de países con el mismo nivel 

socioeconómico. 

 

En Moquegua, la situación refleja las tendencias nacionales, pero con desafíos 

adicionales, de acuerdo a Calizaya (2023) en su investigación en la región da a conocer 

que los estudiantes de primer y segundo grado de secundaria presentaban un nivel 

intermedio de adicción a internet con el 54.5%, asimismo Barriales (2022) en su 

investigación dio a conocer que los estudiantes entre tercero y quinto de secundaria 
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más del 50% representaba un nivel bajo y 47% se encontraba en un nivel alto de 

adicción a redes sociales. 

 

Según el Instituto Peruano de Economía (IPE), la región de Moquegua presenta 

un desempeño superior al promedio nacional en áreas como comprensión lectora y 

resolución de problemas matemáticos. Mientras que a nivel nacional los índices de 

logro en estas competencias alcanzan apenas el 11.1 % en primaria y el 7.6 % en 

secundaria, en Moquegua estos porcentajes son significativamente mayores. Sin 

embargo, a pesar de este rendimiento destacado, solo dos de cada diez estudiantes 

logran un nivel de aprendizaje satisfactorio (IPE, 2023). 

 

La adicción a las redes sociales en adolescentes representa una problemática 

creciente que impacta tanto su bienestar emocional como su rendimiento académico, 

afectando su capacidad de concentración. Según Prensa Regional (2023), la institución 

educativa mencionada fue declarada de alto riesgo e inhabitable, lo que obligó a su 

traslado a nuevas instalaciones. Ante esta situación, los docentes también manifestaron 

su preocupación por el uso excesivo del celular entre los adolescentes, señalando que 

muchos estudiantes permanecían distraídos durante las clases, lo que afectaba su nivel 

de atención y rendimiento académico. En respuesta a esta problemática, la institución 

tomó medidas restrictivas, prohibiendo el uso de dispositivos móviles durante el 

horario de clases con el objetivo de mejorar la concentración. 

 

En Moquegua, la intensidad de esta dependencia refleja un cambio profundo en 

la manera en que los jóvenes interactúan y gestionan su tiempo, afectando su desarrollo 

social. Este fenómeno pone de relieve la magnitud del desafío que enfrentan las 

familias y comunidades en un entorno digitalizado, donde el uso de las redes sociales 

se convierte en un factor determinante del comportamiento y las relaciones personales. 

En este contexto, surge la necesidad de llevar a cabo una investigación con el objetivo 

determinar el nivel de adicción a redes que presentan los adolescentes actualmente. 
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1.2. Definición del problema  

¿Cuál es la relación entre adicción a redes sociales y rendimiento académico en 

los estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, distrito 

Samegua, Moquegua, 2024? 

 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Analizar el nivel de adicción a redes sociales y rendimiento académico en los 

estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, distrito 

Samegua, Moquegua, 2024. 

 

1.3.2. Objetivos específicos 

Determinar los niveles de adicción a redes sociales en los estudiantes de tercero 

de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Distrito Samegua, Moquegua, 

2024. 

 

Determinar el rendimiento académico en los estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Distrito Samegua, Moquegua, 2024. 

 

Determinar si la adicción a redes sociales y rendimiento académico en los 

estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Distrito 

Samegua, Moquegua, 2024, están asociadas. 

 

1.4. Justificación e Importancia de la Investigación 

Esta investigación es innovadora al abordar la adicción a redes sociales en 

adolescentes y rendimiento académico, un fenómeno en crecimiento que aún no ha sido 

suficientemente explorado en la región de Moquegua. La investigación examina sus 
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efectos en el bienestar emocional, mental y académico de los estudiantes, un tema con 

escasa literatura en este contexto local.  

 

La justificación teórica de la investigación aportará a los estudios sobre 

adicciones comportamentales al explorar cómo el uso excesivo de redes sociales afecta 

a los adolescentes. Se basará en teorías de psicología del desarrollo y neurociencia del 

comportamiento para examinar cómo las redes sociales influyen en la interacción 

social, la identidad emocional, la regulación del estrés, la autoestima y, en última 

instancia, su rendimiento en el ámbito educativo. 

  

1.5. Variables 

Tabla 1 

Variables 

Variable Dimensiones Indicadores 

Valor 

esperado 

Unid. 

Medida/ 

categoría 

Escala 

Adicción a 

redes 

sociales 

Uso excesivo 

de redes 

sociales 

Dificultad para 

controlar el uso de 

las redes sociales. 

Ítems 1, 8, 9, 10, 

16, 17, 18, 21 Variable 

categórica 

Ordinal 

 

Falta de 

control 

personal en 

el uso de las 

Regulación pobre 

o mal manejo del 

uso de las redes 

sociales. 
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redes 

sociales  

Ítems 4, 11, 12, 

14, 20, 24 

Obsesión por 

las redes 

sociales 

Desesperación 

por permanecer 

conectado a las 

redes sociales. 

Ítems 2, 3, 5, 6, 7, 

13, 15, 19, 22, 23 

Rendimiento 

Académico 

 

Aprobado  

AD  

A  

B  

Variable 

categórica 

Ordinal 

 Desaprobado C  

Nota. Elaboración Propia 

 

1.6. Hipótesis de la Investigación 

Ho: No existe relación entre la adicción a redes sociales y rendimiento 

académico en los estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi 

Valdivia, Distrito Samegua, Moquegua, 2024. 

 

H1: Existe relación entre la adicción a redes sociales y rendimiento académico 

en los estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, Moquegua, 2024. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes de la Investigación 

2.1.1. Internacionales 

Frutos y Andrade (2024) llevaron a cabo su investigación en la ciudad de Quito, 

Ecuador. Donde tuvieron como objetivo poder determinar la correlación que existe 

entre la adicción a redes y la sintomatología ansiosa. Su muestra estuvo constituida por 

estudiantes entre 15 y 16 años con un total de 96 participantes. Los instrumentos que 

utilizaron para la recolección de datos fue la Escala de adicción a las redes sociales 

(ARS) y el Inventario de ansiedad de Beck. Tras su examinación de datos, concluyeron 

que la correlación de las variables tiene una relación positiva baja pero significativa, 

este vínculo se entiende debido a que la ansiedad es uno de los síntomas que acompaña 

a la adicción, especialmente en momentos de abstinencia cuando el acceso a redes 

sociales se limita. La intensificación de la relación sugiere que tienden a buscar 

estímulos de mayor intensidad, lo que los lleva a necesitar más tiempo en las redes.  

 

Collantes (2023) llevó a cabo un estudio en Ecuador, con el objetivo de 

establecer una relación entre la adicción a las redes sociales y la autoestima estudiantes 

universitarios de los primeros dos ciclos. En el estudio participaron 280 estudiantes de 

entre 17 y 20 años, a quienes se aplicaron el Cuestionario de Adicción a Redes Sociales 

(ARS), la Escala de Ansiedad Manifiesta en Adultos (AMAS-A) y la Escala de 

Autoestima de Rosenberg. Los resultados mostraron una asociación negativa entre los 
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niveles de dependencia a las redes sociales y diversos aspectos, como la ocupación (rho 

= -0.281), la alteración del estado de ánimo (rho = -0.402), la recaída (rho = -0.310) y 

el conflicto (rho = -0.386), en relación con los niveles de autoestima. Asimismo, no se 

encontraron diferencias significativas en los niveles de adicción a las redes sociales 

entre géneros (p > 0.05). Finalmente, se concluyó que una mayor tendencia a la 

adicción a las redes sociales se relaciona directamente con una disminución en los 

niveles de autoestima en los estudiantes universitarios (-0.212; p = 0.000). 

 

Mora (2022) en su investigación en la ciudad de Ambato, Ecuador. Tuvieron 

como principal objetivo poder identificar la relación entre el riesgo de adicción a las 

redes sociales con el nivel de preocupación por la imagen corporal. Su población estuvo 

conformada por 476 estudiantes, pero se obtuvo una muestra no probabilística de 92 

estudiantes entre las edades de 15 a 18 años. Aplicaron los instrumentos psicológicos 

como la Escala de riesgo de adicción adolescente a redes sociales e internet (ERA-RSI) 

y Cuestionario de la forma corporal (BSQ). Los resultados concluyeron que no existe 

una relación entre las variables, de acuerdo a la escala de adicción el 93.5% no tiene 

riesgo a adicción, mientras que la preocupación por la imagen corporal refiere que no 

hay preocupación por el 51.1%, pero se evidencia que el 41.4% presenta insatisfacción 

corporal. 

 

Lombardo (2022) realizo su investigación en Berazategui en Argentina, su 

objetivo principal fue investigar la relación entre la adicción a las redes sociales y la 

procrastinación académica en estudiantes del área metropolitana de Buenos aires, su 

muestra estuvo compuesta por 110 participantes entre las edades de 18 a 50 años. Se 

aplicaron cuestionarios sociodemográficos, el Cuestionario de Adicción a Redes 

Sociales (ARS) y la Escala de Procrastinación Académica adaptada por Blas (2010). 

Los resultados revelaron una correlación positiva pero baja (0.255) entre ambas 

variables, indicando que, a mayor adicción a las redes sociales, mayor es la tendencia 

a procrastinar académicamente, aunque la relación no es fuerte. La mayoría de los 

participantes presentaron un nivel medio de adicción a las redes y alta tendencia a 
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postergar tareas. Además, se encontró una relación directa entre la adicción a las redes 

sociales y la procrastinación, pero no con la autorregulación de actividades. 

 

2.1.2. Nacionales 

Rojas (2021) realizo su investigación en Ayacucho, teniendo como principal 

objetivo establecer cómo el clima social familiar se vincula con la adicción a las redes 

sociales en alumnos de VII ciclo del colegio Jean Piaget. Donde su población estuvo 

conformada por 167 estudiantes, utilizaron la Escala del Clima Social Familiar (FES) 

y el Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS). La conclusión de la 

investigación fue no existe una relación positiva y significativa entre ambas variables, 

en su primera variable se encuentran en un nivel medio con el 70.1%, referente a la 

segunda variable se encuentran en una categoría baja con el 49.1% y categoría 

moderada con el 42.5%. 

 

Silva (2022) llevo a cabo una investigación en Cajamarca, donde su objetivo 

fue determinar la relación entre la adicción a las redes sociales y el rendimiento 

académico en los adolescentes, su muestra estuvo conformada por 75 estudiantes 

teniendo en cuenta que fue realizado por una técnica no probabilística intencional. 

Aplico el Cuestionario de Adicción a las Redes Sociales (ARS) y las notas bimestrales 

de los estudiantes. Teniendo como conclusión que no existe una correlación inversa 

entre la obsesión a las redes sociales y el rendimiento académico, se podría inferir que, 

aunque los estudiantes pueden exhibir ciertos rasgos obsesivos en relación con las redes 

sociales, esta característica no se puede atribuir completamente al rendimiento 

académico. 

 

Mita, B.y Ramos, S. (2024) en su investigación desarrollada en Juliaca, Puno. 

Tuvo el principal propósito de: Determinar la relación entre la adicción a redes sociales 

y procrastinación en estudiantes del nivel secundario de la I.E.P. Andean Ligth School. 

Su población estuvo conformada por 200 estudiantes, por lo que su muestra 

probabilística fue de 132 estudiantes. Para su recolección de datos utilizaron el 
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instrumento de Adicción de redes sociales (ARS) y la Escala de Procrastinación en 

adolescentes (EPA). Teniendo como principal conclusión una relación 

estadísticamente significativa dado que los niveles más altos de adicción tienden a 

mostrar mayores índices de procrastinación académica, por lo que el 55.3% de 

estudiantes presentan un nivel moderado de adicción a redes y el 46.2% presenta un 

nivel medio. 

 

Pantoja (2024) en su investigación desarrollada en la ciudad de Lima tuvo el 

propósito de determinar cómo la adicción a las redes sociales se relaciona con el 

rendimiento académico de los estudiantes de una institución educativa privada en 

Lima, donde su población está conformada por 89 estudiantes, su muestra fue obtenida 

por el método probabilístico quedando la cantidad de 73 estudiantes. Para su 

recolección de datos utilizaron el instrumento Adicción a las redes sociales y el 

cuestionario sobre rendimiento académico. Teniendo como conclusión que ambas 

variables se asocian negativamente, por lo que la adicción a redes tiene un efecto 

significativo en el rendimiento académico. 

 

2.1.3. Regionales 

Barriales (2022) en su investigación realizada en Moquegua, tuvo como 

propósito: Determinar si existe relación entre la funcionalidad familiar y la adicción a 

redes sociales en estudiantes de tercero a quinto de secundaria de la institución 

educativa técnica pública, donde su población estuvo conformada por 495 estudiantes 

de cuarto a quinto de secundaria, mediante una muestra no probabilista se selección a 

142 participantes. Su acopio de datos se desarrolló por la Escala de evaluación de 

cohesión y adaptabilidad familiar (Fase IV) y Cuestionario de adicción a las redes 

sociales (MEYVA). Teniendo como resultados una relación estadísticamente 

significativa e inversa entre funcionalidad familiar y adicción a redes sociales, entre se 

dé una mayor funcionalidad familiar será menor la adicción a redes sociales. Referente 

a la primera variable el 94.16% tiene una funcionalidad regular y la segunda variable 

que más del 50% se encuentra en un nivel bajo e adicción a redes. 
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Calizaya (2023) realizo su investigación en la Región de Moquegua, teniendo 

como principal objetivo poder determinar el nivel de adicción a internet en alumnos de 

primero y segundo de secundario de la I.E. Modelo San Antonio, donde su población 

estuvo conformada por 242 alumnos de los grados de primero y segundo de secundaria, 

pero su muestra estuvo constituida por 191 alumnos. Su acopio de resultados se dio 

mediante el Test de adicción a Internet (TAI). Donde su conclusión general fue que el 

nivel de adicción que presentan es un nivel medio, asimismo dentro de la comparación 

del nivel de adicción según grado, se aprecia que existe una diferencia significativa. 

 

Rodríguez y López (2024) en su investigación realizada en la provincia de Ilo, 

región de Moquegua, tuvo como principal objetivo: Determinar la relación entre la 

adicción a las redes sociales y la autoestima en los estudiantes del nivel secundaria de 

la I.E.P. William Prescott, donde su población y muestra estuvo conformada por 191 

estudiantes menores a 17 años. Su recolección de datos se dio mediante el Cuestionario 

de adicción a redes sociales (ARS) e Inventario de autoestima Coopersmith. Teniendo 

como resultado una relación significativa entre ambas variables con un p valor de 0.013 

y un grado de correlación negativa baja de -0.179; asimismo, una autoestima baja del 

12% mostraron un nivel alto de adición. 

 

Laureano (2024) en su estudio realizado en la región de Moquegua, tuvo como 

principal objetivo Determinar la relación que existe entre la dependencia a las redes 

sociales y la autoestima en estudiantes de quinto grado de secundaria de la I.E.E. Simón 

Bolívar, donde su población tuvo conformada por 30 estudiantes por sección de quinto 

grado de secundaria por lo que su muestra estuvo constituida por 210 estudiantes. Su 

acopio de resultados se dio mediante la técnica psicométrica, cuestionario de 

dependencia de redes sociales y escala de autoestima. Teniendo como resultado que 

hay una relación significativa entre ambas variables con un P valor de 0.010, por lo que 

a medida que aumente la dependencia a redes también incrementa la autoestima en 

adolescentes. 
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2.2. Bases Teóricas 

2.2.1. Adicción  

De acuerdo a la Real Academia Española (RAE, 2014), la adicción es una 

dependencia a sustancia y actividades nocivas para el equilibrio psíquico. 

 

La Sociedad Americana de Medicina de la Adicción define a la adicción como 

una enfermedad crónica que afecta los sistemas de motivación, memoria y otros 

circuitos cerebrales. Esta disfunción provoca manifestaciones en los ámbitos biológico, 

psicológico, social y espiritual, lo que lleva a la persona a buscar compulsivamente la 

recompensa o el alivio a través del uso de sustancias o comportamientos, como el 

alcohol, las drogas u otras conductas que generan dependencia patológica (ASAM, 

2011). 

 

Para la Clínica Universidad de Navarra, la adición, drogodependencia o 

dependencia de sustancias psicoactivas se refiere a una necesidad tanto fisiológica 

como psicológica de una sustancia química, que provoca la pérdida de control sobre su 

consumo. Esta dependencia se manifiesta a través de síntomas de tolerancia, como la 

preocupación constante por obtener y usar la sustancia, el consumo continuo a pesar de 

las posibles consecuencias negativas, y repetidos intentos fallidos de dejarla. También 

se presentan síntomas de abstinencia cuando se interrumpe su consumo. 

 

2.2.1.1. Adicción a redes sociales. De acuerdo a la Red de Universidades 

Anáhuac (2023), la adicción a las redes sociales es un trastorno del comportamiento 

que se manifiesta en una necesidad incontrolable y compulsiva de mantenerse 

conectado a estas plataformas, lo que provoca una pérdida de control y afecta de 

manera significativa la vida diaria. Este tipo de adicción genera síntomas como 

ansiedad, estrés, irritabilidad y dificultades para concentrarse cuando la persona no 

tiene acceso a las redes. 
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Reyero (2022), la adicción a las redes sociales se refiere al uso excesivo e 

incontrolable de plataformas digitales como Instagram, Twitter o Facebook. Una 

persona se considera adicta cuando pierde la capacidad de regular su uso, afectando su 

vida cotidiana. El individuo experimenta una sensación de euforia al interactuar en 

estas redes, ignorando los posibles efectos negativos a largo plazo. 

 

Salas y Escurra (2014), mencionan que la adicción a redes se trata de una serie 

de comportamientos repetitivos que proporcionan un placer temporal, pero que también 

suelen generar ansiedad en el individuo debido a la necesidad de realizar dicha 

actividad. Esta ansiedad disminuye cuando la acción es llevada a cabo. 

 

2.2.1.2. Modelos teóricos de la adicción a redes sociales. 

2.2.1.2.1. Modelo de adicción a internet. El modelo de adicción a Internet 

propuesto por Young (1998), se basa en la definición de la adicción como un uso 

problemático y descontrolado de Internet que interfiere significativamente con la vida 

diaria de los individuos. Este modelo identifica características similares a otras 

adicciones, como la dependencia, la tolerancia, el síndrome de abstinencia y las 

recaídas. Además, Young clasifica la adicción a Internet en diferentes subtipos, como 

la adicción a las redes sociales, los juegos en línea y el cibersexo. 

Características principales: 

Dependencia, uso compulsivo que provoca una interferencia en las actividades 

diarias. 

Tolerancia, incremento en el tiempo dedicado a Internet para lograr la misma 

satisfacción. 

Abstinencia, síntomas emocionales y físicos al intentar reducir el uso de 

Internet. 
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2.2.1.2.2. Modelo teórico biopsicosocial de Griffiths. Griffiths (2005) 

desarrolló un modelo biopsicosocial que describe la adicción a comportamientos, 

incluyendo la adicción a Internet y redes sociales, como resultado de la interacción de 

factores biológicos, psicológicos y sociales. Este modelo enfatiza que las adicciones 

conductuales, como la adicción a las redes sociales, comparten características similares 

a las adicciones químicas, como la dependencia, el refuerzo positivo y negativo, la 

pérdida de control y las repercusiones negativas. 

Componentes del modelo: 

Biológicos, factores neuroquímicos que explican la búsqueda de gratificación 

instantánea y el placer en la interacción virtual. 

Psicológicos, elementos como baja autoestima, ansiedad y búsqueda de escapismo 

que predisponen al uso excesivo. 

Sociales, influencia del entorno, incluyendo normas culturales, presión social y 

facilidad de acceso a dispositivos conectados. 

 

2.2.1.2.3. Modelo teórico de adicción a redes sociales. El modelo teórico 

de adicción a redes sociales se basa en principios de adicciones conductuales y plantea 

que el uso excesivo y compulsivo de estas plataformas está impulsado por la necesidad 

de gratificación social, validación y conexión interpersonal. Según Kuss y Griffiths 

(2011), este modelo subraya el impacto de los mecanismos psicológicos y sociales que 

alimentan el comportamiento adictivo. Factores como el refuerzo positivo (me gusta, 

comentarios) y el refuerzo negativo (evitación del aburrimiento o la ansiedad) 

desempeñan un papel central en la adicción. 

 



28 
 

Aspectos clave: 

Recompensas instantáneas, la interacción constante con notificaciones y 

validaciones sociales fortalece el uso compulsivo. 

Evitar emociones negativas, uso de redes sociales como escape de problemas 

personales o emocionales. 

Construcción de la identidad, búsqueda de aceptación y autoimagen a través de las 

redes sociales. 

2.2.1.3. Tipos de adicción. Fernández (2003) menciona cinco tipos de 

adicciones en su libro sobre el tema:  

 

2.2.1.3.1. Adicción a sustancias. Ocurre cuando una persona depende de 

productos químicos, tanto legales como ilegales, para obtener alivio o placer. Estos 

compuestos alteran el funcionamiento cerebral al viajar por el torrente sanguíneo.  

 

2.2.1.3.2. Adicciones comportamentales. Estas adicciones no involucran 

el consumo de sustancias, sino que se desarrollan a partir de acciones que generan 

felicidad. Si no se controlan, estas actividades se convierten en la única fuente de 

alegría, lo que puede llevar a comportamientos compulsivos y pérdida de autonomía 

en la vida. 

 

2.2.1.3.3. Ludopatía. Es una enfermedad crónica y progresiva que se 

caracteriza por impulsos incontrolables de jugar y apostar. No todos los jugadores 

desarrollan adicción, al igual que no todos los bebedores se vuelven alcohólicos, pero 

la incapacidad de resistir las tentaciones del juego puede llevar a consecuencias graves. 

 

2.2.1.3.4. Adicciones tecnológicas. Incluyen la dependencia de 

dispositivos electrónicos, internet, teléfonos móviles, tabletas y redes sociales. Aunque 
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la tecnología ofrece muchos beneficios, su uso excesivo puede afectar el rendimiento 

académico o laboral y poner en riesgo la vida personal. 

 

2.2.1.3.5. Adicciones emocionales. Se refieren a la dependencia de otras 

personas a nivel emocional y de pensamiento. Esta dependencia provoca una constante 

necesidad de atención, lo que lleva a la pérdida de control personal y afecta 

negativamente las relaciones familiares, sociales y laborales. 

 

2.2.1.4. Características de la adicción. Según Fernández (2013), las 

principales características de la adicción a las redes sociales incluyen: 

 

Saliencia, esta característica se manifiesta cuando una persona comienza a 

otorgar una importancia desmedida a una actividad específica, como el uso de redes 

sociales, hasta el punto de que esta actividad domina completamente sus pensamientos 

y sentimientos, influyendo en sus actitudes y comportamientos diarios. 

 

Cambios de humor, se observa cuando el uso intensivo de las redes sociales 

afecta el estado emocional del individuo, alterando su equilibrio emocional y 

provocando variaciones en su estado de ánimo. 

 

Síndrome de abstinencia, aparece cuando el individuo interrumpe el uso 

frecuente de las redes sociales y empieza a experimentar síntomas de ansiedad y 

malestar, reflejando una necesidad compulsiva de reanudar su actividad en estas 

plataformas. 

 

Conflicto, surge cuando la persona enfrenta problemas con su entorno social o 

personal debido a su uso de redes sociales, pero no logra resolver estos conflictos de 

manera efectiva. 
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Recaída, ocurre cuando el individuo no acepta las consecuencias derivadas de 

sus acciones, lo que aumenta la probabilidad de regresar a los mismos patrones de 

conducta anteriores. 

 

Todavía no hay criterios de diagnóstico específicos, García del Castillo (2013) 

pronuncia que: 

El abuso de las novedosas tecnologías inevitablemente utilizará Internet 

como primer motor, lo que dará como resultado suposiciones claras en 

dos direcciones: primero, considerar la posibilidad de disfrutar de 

Internet y, segundo, el uso de Internet. Puede provocar otras adicciones 

psicológicas: sexo, compras, redes sociales, etc. (p. 120). 

 

Young (1998) identifico señales que evidencias la diferencia entre el uso 

habitual y el abuso de redes sociales: 

Tiempo prolongado de conexión: La persona pasa mucho tiempo en línea, lo 

que afecta negativamente su sueño, responsabilidades y otras obligaciones. 

Sustitución de actividades importantes: El uso excesivo de redes sociales 

reemplaza otras actividades significativas, como el contacto familiar y las relaciones 

con amigos. 

Obsesión con la conexión: El individuo muestra una preocupación constante 

por estar conectado. 

Críticas por uso inapropiado: La persona es reprendida por el uso excesivo 

de Internet y puede llegar a mentir sobre el tiempo que pasa en línea. 

Intentos de reducir el tiempo en línea: La persona trata de disminuir su 

tiempo de conexión para evitar problemas relacionados con su uso. 

Disminución en el rendimiento: Se observa una reducción en el rendimiento 

en el trabajo y en el ámbito académico. 
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Sentimiento de satisfacción al navegar: La persona experimenta una 

sensación de felicidad o satisfacción durante su actividad en Internet. 

 

2.2.1.5. Neurología de la adicción. Chivato y Piñas (2020) argumentan que la 

base biológica de las adicciones se encuentra en los circuitos cerebrales responsables 

del refuerzo, la recompensa, la memoria y la motivación. Estos circuitos están 

interconectados con otros relacionados. Además, los centros de placer del cerebro 

juegan un papel crucial en el refuerzo positivo de los comportamientos orientados a la 

búsqueda y obtención de recompensas, proporcionando sensaciones placenteras que 

refuerzan estas conductas naturales. 

 

Por su parte, el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Occidente 

(2015) señala que el sistema de recompensa del cerebro está compuesto por varias 

estructuras: el área tegmental ventral, que contiene neuronas dopaminérgicas; el núcleo 

accumbens, con neuronas gabaérgicas o espinosas medianas; la corteza prefrontal, la 

amígdala y el hipocampo, que están predominantemente formados por neuronas 

glutamatérgicas. 

 

2.2.1.6. Tipos de redes sociales. De acuerdo a Hootsuite (2023) proporciona un 

desglose de las principales categorías de redes sociales: 

 

2.2.1.6.1. Redes sociales tradicionales. Facebook, es una de las redes 

sociales más amplias y versátiles, permitiendo a los usuarios conectarse con amigos y 

familiares, compartir actualizaciones, fotos, videos, y participar en grupos y eventos. 

Se destaca por su algoritmo de noticias personalizado y su plataforma de publicidad. 

Creada en 2004 por Mark Zuckerberg, Eduardo Saverin, Andrew Mc Collum, Dustin 

Moskovitz y Hughes. 

 

LinkedIn, es la principal red social profesional, enfocada en la creación de redes 

de contactos laborales, búsqueda de empleo y desarrollo de carrera. Permite a los 
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usuarios crear perfiles profesionales, compartir contenido relacionado con el trabajo, y 

participar en grupos especializados. Creado en 2003 por Reid Hoffman, Allen Blue, 

Konstantin Guericke, Eric Ly, y Jean-Luc Vaillant. 

 

2.2.1.6.2. Redes sociales de microblogging. Twitter, es una plataforma de 

microblogging que permite a los usuarios publicar mensajes cortos conocidos como 

tweets. Es conocida por su capacidad para generar discusiones rápidas y 

actualizaciones en tiempo real sobre eventos globales. Creada en 2006 por Jack Dorsey, 

Noah Glass, Biz Stone, y Evan Williams. 

 

2.2.1.6.3. Redes sociales de imágenes y videos. Instagram, se centra en 

la compartición de fotos y videos. Ofrece herramientas de edición y filtros para mejorar 

el contenido visual y ha introducido funciones como Stories y Reels para contenido 

efímero y breve. Creada en 2010 por Kevin Systrom y Mike Krieger. 

 

Pinterest, es una plataforma para compartir y descubrir ideas a través de 

imágenes, enlaces y colecciones de tableros temáticos. Es popular entre usuarios que 

buscan inspiración para proyectos creativos y estilo de vida. Creada en 2010 por Ben 

Silbermann, Paul Sciarra, y Evan Sharp. 

 

Tik Tok, es una plataforma de redes sociales que permite a los usuarios crear y 

compartir videos cortos con música, efectos especiales y filtros. Creada en 2016 por la 

empresa china ByteDance. 

 

2.2.1.6.4. Redes sociales de contenidos multimedia y streaming. 

YouTube, es la plataforma de video más grande del mundo, permitiendo a los usuarios 

subir, compartir y ver videos de una amplia variedad de temas. Es un lugar clave para 

creadores de contenido, educadores y marcas. Creada en 2005 por Steve Chen, Chad 

Hurley, y Jawed Karim. 
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Twitch se especializa en la transmisión en vivo, principalmente para 

videojuegos, pero también para eventos en vivo y contenidos diversos. Es conocida por 

su comunidad activa y su enfoque en el streaming interactivo. Creada en 2011 por 

Justin Kan y Emmett Shear. 

2.2.1.6.5. Redes sociales de mensajería instantánea. WhatsApp, es una 

aplicación de mensajería instantánea que permite a los usuarios enviar mensajes de 

texto, hacer llamadas de voz y video, y compartir archivos multimedia. Es conocida 

por su cifrado de extremo a extremo. Creada en 2009 por Jan Koum y Brian Acton. 

 

Telegram, es una aplicación de mensajería que ofrece funciones avanzadas 

como chats en grupos grandes, canales para difusión de mensajes y un fuerte enfoque 

en la privacidad y seguridad. Creada en 2013 por Nikolai y Pavel Durov. 

 

2.2.1.7. Ventajas y desventajas de las redes sociales 

De acuerdo a Gallardo (2016) da a conocer lo siguiente: 

2.2.1.7.1. Ventajas de redes sociales. Las redes sociales permiten a los 

usuarios conocer y hacer nuevos amigos, además de compartir fotos de eventos como 

fiestas y conciertos, incluso desde dispositivos móviles. También son utilizadas para 

ofrecer objetos y productos en venta, así como para mantener conversaciones y ocupar 

el tiempo libre. Los usuarios pueden difundir información y expresar opiniones, 

publicar pensamientos y puntos de vista, y buscar empleo o examinar perfiles de 

empleados o candidatos, incluyendo aspectos como sus hábitos y posibles adicciones. 

Las redes sociales pueden convertir a clientes satisfechos en promotores de productos 

o servicios y facilitar el contacto con personas que, en la vida real, serían difíciles de 

alcanzar, como artistas, políticos o celebridades. Además, fomentan la relación con 

individuos de diferentes sectores y países. Las empresas pueden crear grupos para 

cumplir funciones similares a las de las antiguas intranets, mientras que las escuelas 

pueden establecer grupos académicos para comunicar fechas, eventos y suspensiones. 

Las redes también permiten a los usuarios explorar redes de contactos propias y de 
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amigos, agregando solo a conocidos o a quienes compartan afinidades, y establecer 

conexiones con personas de intereses, preocupaciones y necesidades similares, 

manteniendo estos contactos actualizados. 

 

2.2.1.7.2. Desventajas de redes sociales. Las redes sociales presentan 

varios riesgos, entre los que destaca la vulneración de la privacidad, al exponer detalles 

personales como la ubicación de tu casa, el tipo de automóvil y fotos de familiares. 

También existe la posibilidad de recibir comentarios negativos, que pueden perjudicar 

la reputación de un negocio, o ser víctima de robo de identidad. Además, se corre el 

riesgo de recibir amenazas, ser objeto de difamación o calumnias, y que menores de 

edad compartan información inapropiada debido a su falta de madurez. Los clientes 

insatisfechos pueden participar en campañas de desacreditación, y hay dificultades para 

controlar contenidos y proteger la propiedad intelectual. El uso excesivo de las redes 

sociales puede resultar en un consumo indiscriminado de tiempo, afectando las 

habilidades para la interacción física y contribuyendo a una invasión de la privacidad. 

Estos factores también pueden provocar una disminución de la productividad y el 

riesgo de desarrollar comportamientos adictivos. Además, los usuarios pueden estar 

expuestos a contenidos inapropiados, como pornografía infantil, y existe el riesgo de 

que los datos personales sean vendidos a empresas de publicidad. Finalmente, las redes 

sociales pueden fomentar un comportamiento compulsivo, impulsivo y extremo. 

 

2.2.1.8. Factores de riesgo. Schou (2015) explica los factores de adición a redes 

sociales de la siguiente manera:  

 

2.2.1.8.1. Factores disposicionales. Neurobiología, aunque no hay 

suficiente investigación sobre la adicción a redes sociales, se cree que, al igual que 

otras adicciones, puede estar vinculada a una predisposición biológica para 

comportamientos compulsivos. 

Personalidad, los estudios muestran que rasgos como el neuroticismo 

(emociones negativas) y la extroversión (sociabilidad) están asociados positivamente 
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con la adicción a las redes sociales. En contraste, la baja escrupulosidad (falta de 

autodisciplina) también está vinculada. Otros rasgos como impulsividad y narcisismo 

también contribuyen. 

 

Necesidades Psicológicas, La adicción puede relacionarse con la insatisfacción 

de necesidades básicas como la competencia, autonomía y relación, llevando a un uso 

excesivo para llenar esos vacíos. 

 

Cogniciones, Creencias negativas sobre uno mismo y baja autoestima pueden 

fomentar la adicción, al buscar validación a través de las redes sociales. 

 

2.2.1.8.2. Factores socioculturales. Dinámicas familiares y modelos a 

seguir, la presión familiar y la observación del comportamiento adictivo en figuras 

cercanas pueden influir en la adicción. 

 

Cultura y comparación social, la valorización de habilidades sociales, estatus y 

fama en la cultura puede contribuir a la adicción. La comparación social y la gestión 

de la imagen también son factores importantes. 

 

2.2.1.8.3. Factores de reforzamiento conductual. La adicción se puede 

explicar por el refuerzo positivo (entretenimiento, popularidad) y la evitación de 

consecuencias negativas (aburrimiento, exclusión). Las características de las redes 

sociales, como los "me gusta" y la retroalimentación instantánea, refuerzan el 

comportamiento adictivo. 

 

2.2.1.9. Dimensiones de la adicción a las redes sociales. De acuerdo a Escurra 

(2014) las dimensiones de la adicción a las redes sociales pueden ser descritas de la 

siguiente manera: 

 

2.2.1.9.1. Uso excesivo de redes sociales. Esta dimensión evalúa el tiempo 

que una persona invierte en las redes sociales en relación con otras actividades 
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cotidianas. Se considera uso excesivo cuando hay una alta frecuencia y prolongada 

duración de las sesiones en redes sociales, lo que impacta negativamente en aspectos 

como el trabajo, el estudio o las relaciones personales. 

 

2.2.1.9.2. Falta de control personal. Esta dimensión se refiere a la 

dificultad que tiene el usuario para controlar y limitar el tiempo y la manera en que usa 

las redes sociales. Evalúa la incapacidad para fijar restricciones en el uso de estas 

plataformas, a pesar de los esfuerzos por disminuir el tiempo dedicado a ellas. 

 

2.2.1.9.3. Obsesión por las redes sociales. Esta dimensión indica hasta 

qué punto el uso de redes sociales se vuelve una preocupación central en la vida del 

individuo. La obsesión se evidencia en pensamientos persistentes sobre las redes 

sociales, una necesidad intensa de estar constantemente conectado y una preocupación 

excesiva por la actividad en estas plataformas. 

 

2.2.1.10. Consecuencias de las redes sociales. Schou (2015) explica las 

consecuencias de la adición a redes sociales de la siguiente manera: 

 

2.2.1.10.1. Problemas emocionales. Aunque las redes sociales ofrecen 

gratificación instantánea, su uso excesivo a largo plazo tiende a ser perjudicial. Donde 

pueden usar las redes como una forma de escapar de emociones negativas, pero 

terminan sintiéndose controlados por ellas. Esto puede llevar a ansiedad, depresión y 

una disminución en la autoestima, con la vida real sintiéndose insatisfactoria en 

comparación con la vida virtual. 

2.2.1.10.2. Problemas relacionales. La adicción a las redes sociales afecta 

negativamente las relaciones personales. Las personas pueden dedicarse tanto a las 

redes que descuidan a amigos y familiares, y pueden experimentar conflictos en el 

hogar y problemas en el trabajo o la escuela debido a la distracción y el aislamiento 

social. Esto también puede generar celos y vigilancia en las relaciones de pareja. 
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2.2.1.10.3. Problemas de salud. El uso excesivo de redes sociales está 

vinculado a problemas de sueño y una menor calidad del descanso. La falta de sueño y 

el sedentarismo asociado con el uso prolongado de redes sociales pueden deteriorar la 

salud física y psicológica a largo plazo. 

2.2.1.10.4. Problemas de rendimiento. La dedicación excesiva a las redes 

sociales puede reducir el rendimiento en el trabajo y en el ámbito académico, debido a 

distracciones y falta de concentración. Esto ha llevado incluso a la pérdida de empleos 

en algunos casos. Los estudios muestran que el uso personal de redes sociales durante 

el trabajo y el estudio afecta negativamente el rendimiento y las calificaciones. 

La Red de Universidades Anáhuac (2023) da a conocer las repercusiones de las 

redes sociales, tanto directas como indirectas:  

2.2.1.10.5. Aumento de la adicción en la infancia temprana. Cada vez más 

niños están comenzando a usar dispositivos electrónicos a una edad temprana, lo que 

contribuye a una mayor adicción a las redes sociales desde pequeños. El uso 

prolongado puede afectar negativamente su desarrollo, disminuyendo su capacidad 

para socializar en el mundo real, su concentración y la calidad de su sueño. Además, 

los niños sin supervisión adecuada pueden estar expuestos a contenido inapropiado. 

Por lo que los padres deben estar atentos e informados sobre los riesgos asociados con 

el uso temprano de redes sociales. 

 

2.2.1.10.6. Cambio de hábitos y estilo de vida.  La adicción a las redes 

sociales puede transformar nuestros hábitos y estilo de vida, afectando negativamente 

nuestra rutina diaria. La sobrecarga de información y medios puede reducir la 

productividad y la calidad de vida, ya que muchas personas se distraen con redes 

sociales en lugar de cumplir sus objetivos.  

 

2.2.1.10.7. Disminución de habilidades sociales. El uso excesivo de redes 

sociales está llevando a una reducción en las interacciones físicas. Los adolescentes, al 

preferir comunicarse en línea, a menudo se sienten inseguros y tienen dificultades para 
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relacionarse en situaciones cara a cara. Esta falta de habilidades blandas puede afectar 

negativamente la confianza en sí mismos y la autoestima, influenciando las relaciones 

interpersonales y la salud emocional.  

 

2.2.1.10.8. Desconexión del mundo real. A pesar de conectar a las personas 

digitalmente, las redes sociales pueden desconectarnos de quienes están cerca de 

nosotros. Aunque nos informan sobre eventos globales, nos alejan de la realidad de 

nuestras interacciones diarias, afectando nuestra conexión con el mundo real. 

 

2.2.1.10.9. Pasividad y activismo virtual. La adicción a las redes sociales 

ha llevado a una mayor pasividad, donde la gente prefiere expresar sus opiniones en 

línea en lugar de tomar acciones reales. Esta tendencia fomenta el activismo virtual sin 

impacto real, haciendo que las personas se conviertan en espectadores en lugar de 

protagonistas activos de sus vidas. 

 

2.2.2. Rendimiento académico 

Los autores Pintrich y Schunk (2002) definen el rendimiento académico como 

"la efectividad con la que un estudiante alcanza sus metas educativas, que se puede 

evaluar a través de su rendimiento en tareas y exámenes" (p. 72). 

Marzano (2006) sostiene que "el rendimiento académico está determinado no 

solo por la inteligencia del estudiante, sino también por su motivación, actitudes hacia 

el aprendizaje y las estrategias de estudio que emplea" (p. 118). 

Según el MINEDU (2016), el rendimiento académico se define como "el nivel 

de logro de los aprendizajes esperados por los estudiantes en relación con los criterios 

de evaluación establecidos en los programas de estudio" (p. 10). 

2.2.2.1. Modelos teóricos del rendimiento académico. El rendimiento 

académico es un concepto complejo que ha sido analizado desde diversas perspectivas 

teóricas. Quiroz (2001) señala que existen múltiples interpretaciones sobre este 
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fenómeno, las cuales pueden agruparse en tres enfoques principales que explican su 

origen y desarrollo. 

 

2.2.2.1.1. Rendimiento académico basado en la voluntad. Desde este 

punto de vista, el desempeño académico se atribuye principalmente a la disposición y 

esfuerzo del estudiante. En un enfoque tradicional, se consideraba que alcanzar buenos 

resultados en la escuela dependía exclusivamente del compromiso personal y la 

dedicación del alumno, mientras que un bajo rendimiento se relacionaba con la falta de 

motivación o el escaso interés por el aprendizaje. 

 

Sin embargo, Kaczynska (1963) argumenta que esta perspectiva, aunque 

ampliamente aceptada en el pasado, deja de lado otros factores que también influyen 

en el desempeño escolar. Elementos como la situación socioeconómica del estudiante, 

el ambiente familiar y las condiciones educativas pueden incidir significativamente en 

su aprendizaje. Además, los aspectos emocionales juegan un papel fundamental, ya que 

pueden potenciar o dificultar el proceso de adquisición del conocimiento. Por lo tanto, 

si bien la motivación y la disciplina son componentes clave del éxito académico, no 

son los únicos aspectos determinantes. 

 

2.2.2.1.2. Rendimiento académico basado en la capacidad. Este modelo 

teórico sostiene que el rendimiento académico está influenciado no solo por la voluntad 

del estudiante, sino también por sus capacidades intelectuales y cognitivas. En este 

sentido, se reconoce que factores como la inteligencia, la memoria, la capacidad de 

razonamiento crítico y el uso de estrategias de aprendizaje efectivas tienen un impacto 

directo en el éxito escolar. 

 

De acuerdo con Marcos (1987), cada persona cuenta con un conjunto de 

habilidades innatas o adquiridas que condicionan su proceso de aprendizaje. 

Investigaciones más recientes refuerzan esta idea al destacar la importancia de las 
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funciones ejecutivas, como la planificación, la organización y la autorregulación, en la 

consecución del rendimiento académico (Zelazo y Carlson, 2012). 

 

Además, los avances en neurociencia han demostrado que el cerebro tiene una 

capacidad de adaptación y cambio conocida como plasticidad neuronal, lo que significa 

que, a través de la práctica y la estimulación adecuada, los estudiantes pueden 

desarrollar y mejorar sus habilidades cognitivas con el tiempo (Meltzoff, Kuhl, 

Movellan y Sejnowski, 2009). Esto sugiere que, aunque la capacidad intelectual es un 

factor relevante en el desempeño escolar, su desarrollo está influenciado por el entorno 

educativo y las oportunidades de aprendizaje a las que el estudiante tenga acceso. 

 

2.2.2.1.3. Rendimiento académico en sentido de utilidad o producto. Este 

enfoque conceptualiza el rendimiento académico desde una perspectiva práctica, 

centrada en su aplicabilidad y beneficio tanto para el estudiante como para la sociedad 

en general. Según Marcos (1987), el rendimiento académico puede entenderse como el 

valor que el estudiante obtiene a partir de su proceso de aprendizaje, ya sea en términos 

de adquisición de conocimientos, desarrollo de competencias o preparación para su 

futuro profesional. 

Desde esta óptica, la evaluación del rendimiento académico no debe limitarse 

únicamente a la medición de calificaciones o logros cuantificables, sino que también 

debe considerar el impacto que tiene en la vida del estudiante. En este sentido, un 

aprendizaje que se internaliza y se aplica en la vida cotidiana es un verdadero indicador 

de éxito educativo (Ausubel, 2000). 

Este modelo guarda una estrecha relación con enfoques pedagógicos modernos, 

como el aprendizaje basado en competencias, el cual busca formar individuos capaces 

de transferir sus conocimientos a situaciones del mundo real. Este enfoque promueve 

el desarrollo de habilidades esenciales para la vida y el ámbito laboral, fomentando un 

aprendizaje significativo que trascienda el entorno escolar (Zabala & Arnau, 2007). 
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2.2.2.2. Características del rendimiento académico. El rendimiento 

académico no se limita únicamente a las calificaciones, sino que es un constructo 

multidimensional que incorpora diversas características. Según García, et al. (2020), 

las características del rendimiento académico incluyen: 

 

2.2.2.2.1. Calificaciones. Las notas obtenidas en evaluaciones 

estandarizadas y exámenes son la forma más visible de medir el rendimiento. Estas 

calificaciones son frecuentemente utilizadas para determinar la promoción de un 

estudiante a niveles educativos superiores. 

 

2.2.2.2.2. Participación en clase. La involucración activa de los 

estudiantes en discusiones, preguntas y actividades grupales refleja su compromiso y 

puede correlacionarse positivamente con el rendimiento académico (Hattie, 2009). 

 

2.2.2.2.3. Habilidades de pensamiento crítico. La capacidad de los 

estudiantes para analizar, evaluar y aplicar conocimientos a situaciones nuevas es 

fundamental para su éxito académico (García et al., 2020). 

 

2.2.2.2.4. Consistencia: La regularidad en el rendimiento y el esfuerzo 

sostenido en el tiempo son indicadores de un rendimiento académico robusto. Los 

estudiantes que muestran un esfuerzo constante tienden a lograr mejores resultados a 

largo plazo (Marzano, 2003). 

 

 

2.2.2.3. Factores que influye en el rendimiento académico. El rendimiento 

académico es el resultado de la interacción de diversos factores que pueden clasificarse 

en tres categorías principales: individuales, familiares y escolares. 

 

2.2.2.3.1. Factores individuales. Estos incluyen aspectos intrínsecos del 

estudiante, como la motivación, la autoestima, y el estilo de aprendizaje. Según Pintrich 
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(2003), una alta motivación intrínseca está asociada con mejores resultados 

académicos, ya que los estudiantes motivados tienden a esforzarse más y a persistir en 

sus estudios. 

 

2.2.2.3.2. Factores familiares. El ambiente familiar y el apoyo parental 

son fundamentales en el rendimiento académico. Eccles y Harold (1993) argumentan 

que los padres que están involucrados en el proceso educativo de sus hijos, brindando 

apoyo emocional y recursos educativos, contribuyen positivamente al éxito académico 

de sus hijos. El nivel educativo de los padres también se ha asociado con el rendimiento 

académico de los estudiantes (Baker y Stevenson, 1986). 

 

2.2.2.3.3. Factores escolares. La calidad de la educación que reciben los 

estudiantes en sus escuelas es crucial. La formación y competencias de los docentes, 

así como el clima escolar, influyen significativamente en el rendimiento. Hattie (2009) 

señala que la retroalimentación constructiva y el apoyo emocional que los estudiantes 

reciben de sus profesores pueden ser determinantes en su desempeño académico. 

 

2.2.2.4. Dimensiones del rendimiento académico. De acuerdo a Reyes e 

Yñigo (2019) los niveles de rendimiento académico con los siguientes: 

 

2.2.2.4.1. Rendimiento alto. Este nivel se caracteriza por un desempeño 

satisfactorio en el que el estudiante es capaz de reconocer hechos, datos y 

conceptualizaciones. Además, puede argumentar, comunicar, interpretar y resolver 

problemas relacionados con contenidos específicos de la programación académica. 

2.2.2.4.2. Rendimiento promedio. En este caso, el estudiante muestra la 

habilidad para inferir, interpretar, comunicar y buscar soluciones estratégicas ante 

situaciones problemáticas en el entorno escolar. 

 

2.2.2.4.3. Rendimiento bajo. Este nivel incluye a aquellos estudiantes que 

enfrentan dificultades para lograr un aprendizaje significativo. Estos alumnos requieren 
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apoyo o intervención de un educador para mejorar su desempeño en las áreas 

académicas. 

 

2.2.2.5.  Criterios de evaluación. De acuerdo a la Resolución Viceministerial 

N.° 048-2024-MINEDU, se evalúa el nivel de logro alcanzado de la siguiente manera: 

Ciclo II del Nivel de Educación Inicial (EBR y EBE), el Informe de Progreso 

incluirá el nivel de logro alcanzado en cada competencia desarrollada, así como 

conclusiones descriptivas al final de cada bimestre o trimestre. Estas conclusiones se 

registrarán para los niveles de logro A, B o C. En el caso de que se alcance el nivel de 

logro AD, el docente podrá decidir si es pertinente incluir conclusiones descriptivas. 

Educación Primaria (EBR y EBE), en el Informe de Progreso se anotará el nivel 

de logro obtenido en cada competencia desarrollada, y se agregarán conclusiones 

descriptivas para los niveles de logro B o C. Para los niveles A o AD, las conclusiones 

se incluirán a criterio del docente. Al concluir el periodo lectivo, todas las competencias 

deben estar desarrolladas, lo que significa que cada una tendrá asignado un nivel de 

logro. 

Educación Secundaria (EBR y ciclos Inicial, Intermedio y Avanzado de EBA): 

En el Informe de Progreso se registrará el nivel de logro alcanzado en cada competencia 

desarrollada, con conclusiones descriptivas para aquellas que logren el nivel C. Para 

otros niveles de logro, como B, A o AD, el docente decidirá si es conveniente añadir 

conclusiones descriptivas. 

 

2.2.3. Adicción de redes sociales y rendimiento académico 

Junco (2012) investigó la relación entre el uso de Facebook y el compromiso 

académico en estudiantes universitarios. Los resultados revelaron que un uso moderado 

de la plataforma, particularmente para fines académicos, favorece el compromiso 

estudiantil. Sin embargo, el uso excesivo para actividades recreativas tiene un impacto 
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negativo en el rendimiento académico, al disminuir el tiempo disponible para tareas 

escolares y estudio. Estos hallazgos destacan que el efecto de las redes sociales depende 

del tipo de actividad realizada en ellas y de su propósito principal. 

 

2.2.3.1. Tiempo y rendimiento académico. Se encontró que el uso frecuente 

de Facebook estaba asociado con menores niveles de compromiso académico y, en 

consecuencia, un rendimiento académico más bajo. 

El tiempo dedicado a actividades no académicas en Facebook redujo el tiempo 

disponible para estudiar o realizar tareas (Junco, 2012). 

  

2.2.3.2. Tipos de actividades en Facebook. No todas las actividades realizadas 

en la plataforma afectaron negativamente. Por ejemplo, el uso de Facebook para 

actividades académicas o relacionadas con proyectos grupales tuvo efectos positivos 

en el compromiso estudiantil. 

Sin embargo, actividades como navegar sin propósito específico o jugar 

tuvieron un impacto negativo en el rendimiento (Junco, 2012). 

 

2.2.3.3. Compromiso académico. Los estudiantes que usaban Facebook de 

manera moderada o para fines académicos mostraron mayores niveles de compromiso 

en clase y en actividades extracurriculares en comparación con los que lo usaban de 

forma excesiva o exclusivamente para entretenimiento (Junco, 2012). 

 

2.2.4. Adolescencia 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), la adolescencia abarca el 

período de 10 a 19 años, dividido en dos fases: adolescencia temprana (de 12 a 14 años) 

y adolescencia tardía (de 15 a 19 años). En estas fases se experimentan cambios físicos 

(como la influencia hormonal en los órganos), estructurales (cambios anatómicos), 

psicológicos (desarrollo de la identidad y personalidad) y se ajusta a transformaciones 

culturales y sociales (Organización Mundial de la Salud [OMS], 2022). 
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De acuerdo a Rubio (2021) la adolescencia es la etapa que sigue a la niñez y 

abarca desde la pubertad hasta la adultez, caracterizada por profundos cambios físicos, 

psicológicos, emocionales y sociales. Aunque biológicamente es una de las fases más 

saludables de la vida y la mayoría de los jóvenes se sienten bien, es también un periodo 

de alto riesgo. Muchos de los problemas y necesidades de salud que surgen en esta 

etapa, como el consumo de drogas, conductas sexuales de riesgo, obesidad, embarazos 

no deseados, violencia, y problemas de salud mental, pueden persistir y afectar la salud 

y el estilo de vida en la adultez. 

 

2.2.4.1. Adolescencia y redes sociales. Arab y Díaz (2014) dan a conocer en su 

artículo que el uso intensivo de redes sociales entre adolescentes y jóvenes, dado su 

cerebro en desarrollo y sus contextos sociales, ha mostrado efectos negativos 

significativos. Los estudios indican que el abuso de estas plataformas está relacionado 

con problemas como depresión, déficit de atención con hiperactividad, insomnio, 

menor rendimiento académico, repitencia escolar y abandono. Además, se observa una 

disminución en la capacidad de tomar decisiones y en el aprendizaje, especialmente en 

aquellos con Trastorno de Personalidad Borderline. La exposición a contenido violento 

y pornografía en línea también se ha asociado con comportamientos agresivos y 

dificultades en habilidades sociales. La capacidad de los videojuegos para inducir 

comportamientos violentos es más clara en los niños menores de siete años, mientras 

que el impacto en adolescentes es menos consistente. 

 

2.2.4.2. Adolescencia y rendimiento académico. La adolescencia es una etapa 

crítica en el desarrollo humano que impacta el rendimiento académico. Factores como 

la motivación, el entorno familiar y las relaciones sociales son determinantes en esta 

relación. La motivación intrínseca, que proviene del interés por aprender, se ha 

relacionado positivamente con un mejor rendimiento escolar (Deci y Ryan, 2000). Un 

hogar que promueve el aprendizaje y el apoyo emocional también contribuye 

significativamente al éxito académico (Eccles y Harold, 1993). Además, las relaciones 

con pares y la presión social pueden influir en las actitudes hacia el estudio, afectando 
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el compromiso y la participación en actividades académicas (Wentzel, 1998). El 

bienestar emocional de los adolescentes es crucial, dado que altos niveles de estrés y 

ansiedad pueden obstaculizar su rendimiento. La regulación emocional y la resiliencia 

son habilidades que pueden ayudar a los adolescentes a enfrentar desafíos académicos 

(Seligman, 2011). 

 

2.3. Marco Conceptual 

- Abstinencia 

Es el proceso de evitar el uso de una sustancia o comportamiento al que uno 

está acostumbrado (Ccopa, 2025). 

Estado en el que una persona deja de consumir una sustancia o realizar una 

conducta adictiva, pudiendo experimentar síntomas de abstinencia (APA, 

2022). 

 

- Adicción 

Es la necesidad compulsiva de hacer algo o usar algo, a menudo perjudicial 

(Ccopa, 2025). 

Trastorno caracterizado por la búsqueda y uso compulsivo de una sustancia o 

comportamiento a pesar de sus consecuencias negativas (APA, 2022). 

 

- Adicción a redes sociales 

Uso exceso o compulsivo de plataformas en línea, que interfiere con la vida 

diaria (Ccopa, 2025). 

Uso excesivo y problemático de plataformas digitales que interfiere con la 

vida cotidiana y genera dependencia psicológica (Andreassen et al., 2012). 

- Adolescencia  

Etapa del desarrollo entre la niñez y adultez donde se caracterizan los cambios 

físicos y emocionales (Ccopa, 2025). 
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Etapa del desarrollo humano que transcurre entre la infancia y la adultez, 

caracterizada por cambios biológicos, psicológicos y sociales (Santrock, 2019). 

 

- Desconexión 

Falta de conexión con el mundo real o con las personas cercanas debido al uso 

de la tecnología (Ccopa, 2025). 

Acto de apartarse voluntaria o involuntariamente de dispositivos tecnológicos 

o entornos digitales, a menudo para recuperar el equilibrio psicológico (Kuss y 

Griffiths, 2017). 

 

- Extroversión 

Es la tendencia a ser sociables, habladores y orientados hacia al exterior (Ccopa, 

2025). 

Rasgo de personalidad que implica sociabilidad, entusiasmo y tendencia a 

buscar interacciones con los demás (McCrae y Costa, 2008). 

 

- Hábitos 

Comportamientos repetitivos que se realizan de manera automática y regular 

(Ccopa, 2025). 

Comportamientos adquiridos mediante la repetición que se realizan de manera 

automática o semiautomática (Lally y Gardner, 2013). 

 

- Microblogging 

Publicación de mensajes cortos y frecuentes en plataformas de línea (Ccopa, 

2025). 

Forma de comunicación digital caracterizada por publicaciones breves y 

frecuentes en plataformas como Twitter (Kaplan y Haenlein, 2011). 

- Neurobiología 

Estudio de cómo el sistema nervioso y el cerebro afectan el comportamiento y 

las funciones mentales (Ccopa, 2025). 
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Rama de la medicina que estudia el sistema nervioso y sus trastornos (Bear et 

al., 2020). 

 

- Recaída 

Volver a un comportamiento o uso de una sustancia después de haber intentado 

dejarlo (Ccopa, 2025). 

Retorno a un comportamiento adictivo después de un período de abstinencia 

(Marlatt y Donovan, 2005). 

 

- Redes sociales 

Plataformas en línea que permiten a las personas comunicarse, compartir 

contenido y conectar con otros (Ccopa, 2025). 

Plataformas digitales que permiten la interacción entre individuos y la creación 

de comunidades en línea (Boyd y Ellison, 2007). 

 

- Saliencia 

Importancia o prominencia de una actividad o pensamiento en la vida de una 

persona, que domina su atención (Ccopa, 2025). 

Grado en que un estímulo capta la atención y se destaca en un contexto 

determinado (Funder, 2019). 
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CAPÍTULO III 

MÉTODO 

3.1. Tipo de Investigación  

La investigación presenta un enfoque cuantitativo y se clasifica como 

transversal no experimental, lo que significa que no se manipula la variable. Las 

observaciones y mediciones se realizan tal como ocurren, sin alterar la realidad de la 

variable de estudio (Hernández, Fernández y Baptista, 2014). 

  

3.2. Diseño de Investigación 

El diseño de la presente investigación es no experimental y correlacional. Según 

Hernández et al. (2023), el diseño correlacional permite identificar la relación entre dos 

o más variables, analizando si existe una asociación significativa entre ellas. Este tipo 

de diseño no busca establecer causalidad, sino determinar si existe alguna correlación 

entre las variables. 

 

 

 
 

 r 
 

 

Ox 

Oy 

M 
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  Nota. Elaboración propia 

3.3. Población y Muestra 

3.3.1. Población 

La población estuvo conformada por un total de 69 estudiantes, pertenecientes 

tercer grado de nivel secundaria, del año escolar 2024. 

 

Tabla 2 

Población de estudiantes de la I.E. “Juan Bautista Scarsi Valdivia” 

Distrito Institución 

Educativa 

Nivel Grado y 

Sección  

N° de 

alumnos 

% 

Moquegua 

I.E.  “Juan 

Bautista 

Scarsi 

Valdivia” 

Secundario 

 

3ro A 

 

3ro B 

 

3ro C 

 

25 

 

22 

 

22 

20% 

 

20% 

 

20% 

TOTAL 69 100% 

Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

M: Muestra de los estudiantes de tercer grado del nivel secundario. Ox: 

Medición de variable Adicción a redes sociales. 

Oy: Medición de la variable Rendimiento académico.  
 

r: Relación entre Adicción a redes sociales y rendimiento académico. 
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3.3.2. Muestra 

Una muestra no probabilística se da mediante la elección de los participantes, 

donde no se realiza una función de probabilidades matemáticas, sino que está 

determinada por criterios vinculados a los objetivos del estudio y las características 

específicas de la investigación. Este tipo de procedimiento no sigue un método 

sistemático ni utiliza fórmulas probabilísticas, sino que se fundamenta en las decisiones 

tomadas por el investigador durante el diseño del estudio. (Johnson, 2014; Hernández-

Sampieri et al., 2013; Battaglia, 2008).  

Por lo que la nuestra es de 54 estudiantes. 

  

 Criterios de Inclusión 

- Estudiante de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, matriculados. 

- Estudiantes pertenecientes al tercer grado del nivel secundario. 

- Tener entre 12 y 16 años. 

- Estudiantes que cuenten con la autorización firmada por sus padres o tutor 

legal. 

 

 Criterios de Exclusión  

- Estudiantes que no estén matriculados o no cuenten con la autorización de 

sus padres o tutor legal. 

- Estudiantes que no completen el cuestionario o dejen ítems en blanco. 

 

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

3.4.1. Técnicas 

La investigación utilizo la técnica psicométrica, donde se evaluó la variable 

independiente mediante el Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS). 

La técnica empleada para recolectar los datos referentes al rendimiento 

académico fue la revisión documental de las boletas de notas bimestrales emitidas por 

la institución educativa. Estas boletas nos proporcionaron una fuente confiable y 

estandarizada de información sobre el desempeño académico de los estudiantes. La 
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revisión documental fue apropiada para obtener datos objetivos sobre el rendimiento 

escolar, especialmente cuando se trabaja con registros formales (Hernández et al., 

2023). 

 

3.4.2. Instrumento 

3.4.2.1. Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS). El instrumento 

utilizado para medir el rendimiento académico será la boleta de notas bimestral. Este 

documento oficial contiene las calificaciones obtenidas por los estudiantes en cada una 

de las asignaturas cursadas durante el bimestre. Las calificaciones obtenidas serán 

utilizadas para calcular el promedio académico general de los estudiantes. 

 

Tabla 3 

Ficha Técnica del Instrumento  

FICHA TÉCNICA 

Nombre: Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS) 

Autores: Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas, 2014 

Aplicación: Individual o grupal. 

Ámbito de 

Aplicación: 

Adolescentes, jóvenes y adultos. 

Duración: 15 aproximadamente 

Material: -Manual 

-Hoja de calificación 

Aspectos: Conformado por 24 ítems, donde se evalúa las 

siguientes dimensiones: 

-Uso excesivo de redes sociales 

-Falta de control personal 
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-Obsesión por las redes sociales 

Calificación e 

Interpretación: 

Las respuestas se califican en escala Likert, de la 

siguiente manera:  

-Nunca                    0 

-Rara vez                1 

-Algunas veces       2 

-Casi siempre         3 

-Siempre                4 

La interpretación se designa de la siguiente manera: 

-Bajo (0-30) 

-Medio (31-70) 

-Alto (71-96) 

Validez y 

confiabilidad 

El cuestionario presentó altos coeficientes de alfa de 

Cronbach, que variaron entre 0.88 y 0.92, lo que 

refleja la confiabilidad del instrumento. Además, se 

llevó a cabo una prueba de adecuación muestral 

KMO, obteniéndose un valor de 0.92. Asimismo, se 

realizó un análisis factorial exploratorio que 

identificó tres factores interrelacionados. La 

confiabilidad del factor I fue de 0.91, del factor II de 

0.88 y del factor III de 0.92, resultando en una 

confiabilidad general de 0.95. En términos de 

validez el instrumento fue evaluado por expertos, 
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quienes concluyeron que era apropiado para su uso 

(Escurra y Salas, 2014). 

Nota. Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS), 2014. 

 

3.4.2.2. Rendimiento académico. Se llevó a cabo la recopilación de 

información mediante la revisión documentaria de los registros de calificaciones de los 

estudiantes pertenecientes a la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia. Para este proceso, se 

tomó como referencia el currículo nacional educativo correspondiente al nivel 

secundario, asegurando que las calificaciones y los datos fueran manejados conforme 

a los lineamientos establecidos.  

En este contexto, la evaluación del rendimiento académico de los estudiantes se 

realizó utilizando la siguiente escala de calificación: 

 

Tabla 4 

Escala de calificación del rendimiento académico 

Nota Descripción 

AD Se asigna cuando el estudiante demuestra un desempeño superior al 

esperado en relación con la competencia evaluada. En este caso, 

evidencia aprendizajes que superan el nivel requerido. 

A Se otorga cuando el estudiante alcanza el nivel previsto en la 

competencia, mostrando un dominio satisfactorio de las tareas 

propuestas dentro del tiempo establecido. 

B Indica que el estudiante está cercano a alcanzar el nivel esperado en la 

competencia, aunque aún requiere apoyo adicional por un tiempo 

razonable para lograrlo. 

C Se refiere a aquellos estudiantes cuyo progreso en la competencia es 

mínimo en comparación con el nivel esperado. En estos casos, suelen 
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presentar dificultades recurrentes en la realización de las tareas y 

requieren mayor intervención y acompañamiento por parte del docente. 

Nota. Elaboración propia 

 

3.4.3. Estrategias de Recolección de Datos 

El procedimiento para la recolección de datos inicio con la presentación de una 

carta pidiendo el permiso correspondiente a la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia para 

poder realizar la aplicación de nuestro instrumento Adicción a redes sociales (ARS). 

Luego se entregó las autorizaciones a los estudiantes para que sean firmadas por sus 

padres o tutores legales. Una vez recibidas las autorizaciones, se programó la 

recolección de datos. La examinadora acudió a las secciones para recoger las 

autorizaciones, proporcionando información y orientación a los estudiantes mientras 

ellos respondían los cuestionarios. Finalmente, se verifico los datos recolectados. 

 

3.5. Técnicas de procesamiento y Análisis de Datos 

Los datos recopilados fueron procesados utilizando el software estadístico IBM 

SPSS. La variable independiente fue la adicción a redes sociales, medida a través del 

Cuestionario de Adicción a Redes Sociales (ARS), mientras que la variable 

dependiente fue el rendimiento académico, medido por las calificaciones obtenidas en 

las boletas de notas bimestrales proporcionadas por la institución educativa. 

 

Para el análisis, los datos obtenidos serán ingresados en SPSS. Se llevaron a 

cabo análisis descriptivos iniciales para ambas variables. Posteriormente, se utilizó la 

correlación de Spearman para analizar la relación entre el nivel de adicción a redes 

sociales y el rendimiento académico de los estudiantes. Esta prueba es adecuada para 

evaluar la fuerza y dirección de la asociación entre dos variables cuantitativas (Pallant, 

2020).  
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CAPÍTULO IV 

PRESENTACIÓN Y ÁNALISIS DE DATOS 

4.1.  Presentación de resultados por variables 

A continuación, se presentan los hallazgos obtenidos en esta investigación, 

fundamentados en los datos recopilados de los estudiantes de tercer grado de secundaria 

de la I.E Juan Bautista Scarsi Valdivia durante el año 2024. 

Antes de analizar las dimensiones relacionadas con el uso excesivo de redes sociales y 

su impacto en el rendimiento académico, es importante destacar que la población 

estudiada garantiza tanto la objetividad como la confiabilidad de este trabajo. Los 

resultados específicos se exponen de manera detallada mediante tablas y gráficos 

presentados a continuación: 

Tabla 5 

Nivel de adicción a redes sociales  

GRADO FRECUENCIA PORCENTAJE 

Bajo 34 63% 

Medio 18 33.3% 

Alto 02 3.7% 

TOTAL 54 100% 

Nota. Elaboración propia 
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Figura 1 

Nivel de adicción a redes sociales 

 

Nota. Elaboración propia 

Descripción 

La tabla 5 y figura 1, muestra la distribución de frecuencias y porcentajes de un 

conjunto de 54 estudiantes clasificados según su grado en tres categorías: Bajo, Medio 

y Alto. La mayoría de los participantes se encuentran en la categoría Bajo, con una 

frecuencia de 34, representando el 63% del total. En la categoría Medio, se ubican 18 

individuos, equivalentes al 33.3%, mientras que la categoría Alto tiene únicamente 2 

participantes, lo que constituye el 3.7% de la muestra. En conjunto, la suma de todas 

las frecuencias alcanza el 100%, confirmando que los datos abarcan la totalidad de la 

muestra estudiada. 

Esto indica que la muestra estudiada tiende predominantemente hacia niveles 

bajos en la variable analizada, con una proporción considerable en el nivel medio y 

muy pocos casos en el nivel alto, lo que podría reflejar una tendencia generalizada o 

una característica específica del grupo evaluado. 
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Tabla 6 

Rendimiento académico 

Nota. Elaboración propia 

Figura 2 

Rendimiento académico 

 

Nota. Elaboración propia 

Descripción 

La tabla 6 y figura 2, muestra la distribución de las notas obtenidas por los 54 

estudiantes, clasificados en cuatro categorías: AD, A, B y C. La mayoría de los 

participantes obtuvo la nota A (64.8%), seguida por aquellos con la nota B (33.3%). 

Solo un individuo recibió la nota AD (1.9%), y no se registraron casos con la nota C 

(0%). En total, la suma de todas las frecuencias es 100%, lo que refleja la distribución 

completa de las notas en la muestra estudiada. 

AD A B C

NOTA 1 35 18 0

0
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U
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N
C

IA
NOTA FRECUENCIA PORCENTAJE 

AD 01 1.9% 

A 35 64.8% 

B 18 33.3% 

C 00 0% 

TOTAL 54 100% 
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Esto indica que la gran mayoría de los estudiantes se desempeñó de manera 

favorable. Además, la ausencia de participantes con la nota C sugiere que no hubo 

evaluaciones insatisfactorias. En general, los resultados muestran un desempeño 

mayoritariamente positivo entre los estudiantes. 

 

Tabla 7 

Relación entre adicción a redes sociales y rendimiento académico 

Nota. Se detalla la relación entre las variables. 

Figura 3 

Relación entre adicción a redes sociales y rendimiento académico 

 

Nota. Se detalla grafico de barras la relación entre las variables. 

AD A B C

Bajo 0% 55.60% 7.40% 0%

Medio 1.90% 7.40% 24.10% 0%

Alto 0% 1.90% 1.90% 0%
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  Rendimiento académico  

  AD A B C Total 

Adicción 

a redes 

sociales  

Bajo 0% 55.6% 7.4% 0% 63% 

Medio 1.9% 7.4% 24.1% 0% 33.4% 

Alto 0% 1.9% 1.9% 0% 3.8% 

 TOTAL 1.9% 64.9% 33.4% 0% 100% 



60 
 

Descripción 

La tabla 7 y figura 3 muestra la relación entre el rendimiento académico y el 

nivel de adicción a las redes sociales de los estudiantes. Se observa que la mayor parte 

de los estudiantes con baja adicción a las redes sociales (63%) obtuvo buenas 

calificaciones, siendo el 55.6% de ellos calificados con la nota A y el 7.4% con la nota 

B. En los casos con adicción media, el rendimiento académico es más diverso, con un 

24.1% obteniendo la calificación B y un 7.4% con la A, mientras que solo el 1.9% 

recibió la calificación AD. En los estudiantes con alta adicción a las redes sociales, las 

calificaciones fueron más bajas, con un 1.9% en A y B respectivamente, y ningún caso 

en la categoría C. 

 

La mayoría de los estudiantes con baja adicción a las redes sociales presentó un 

rendimiento académico alto, mientras que aquellos con adicción media o alta tuvieron 

un desempeño más bajo, especialmente en la categoría B. Esto sugiere que un menor 

uso de redes sociales podría estar asociado con un mejor rendimiento académico. 

 

4.2.  Contrastación de hipótesis 

Se llevó a cabo una prueba de normalidad, presentada en la tabla 8, con el 

objetivo de analizar el comportamiento de los datos y determinar la prueba más 

adecuada para verificar las hipótesis, de acuerdo con el estadístico de Kolmogorov-

Smirnov. La elección de esta prueba se fundamentó en el tamaño de la muestra, que 

incluyó a 54 alumnos, superando los 50 participantes. Además, se optó por emplear la 

prueba de correlación de Spearman debido a que las variables no presentan una 

distribución paramétrica (sig. >= 0.05). 
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Tabla 8  

Prueba de normalidad 

 
KOLMOGOROV-SMIRNOV 

Estadístico gl Sig. 

Adicción a redes sociales ,393 54 <,001 

Rendimiento academico ,380 54 <,001 

Nota. Se detalla la prueba de normalidad como primer paso para elegir la prueba de 

correlación correspondiente. 

 

4.2.1. Hipótesis nula (Ho) 

No existe relación entre la adicción a redes sociales y rendimiento académico 

en los estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, Moquegua, 2024. 

 

4.2.2. Hipótesis alterna (H1) 

Existe relación entre la adicción a redes sociales y rendimiento académico en 

los estudiantes de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Distrito 

Samegua, Moquegua, 2024. 

 

4.2.3 Decisión  

Para evaluar la aceptación o rechazo de la hipótesis planteada en el estudio, se 

utilizó el siguiente criterio de decisión: 

Si p (sig.) < 0,05, se rechaza H0 y se acepta H1. 

Si p (sig.) ≥ 0,05, se acepta H0 y se rechaza H1. 
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Tabla 9 

Correlación de adicción a redes sociales y rendimiento académico  

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Se muestra la prueba de hipótesis y correlación para las variables. 

Descripción 

La tabla 9, presenta los resultados de la prueba de correlación de Spearman entre 

las variables Adicción a redes sociales y rendimiento académico, basada en una 

muestra de 54 observaciones. Se encontró un coeficiente de correlación de 0.527, lo 

que indica una relación positiva fuerte entre ambas variables. El nivel de significancia 

es p < 0.001, lo que significa que esta correlación es estadísticamente significativa. 

Esto sugiere que a medida que aumenta el nivel de adicción a redes sociales, también 

tiende a bajar el rendimiento académico. 

Por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna “Existe 

relación entre la adicción a redes sociales y rendimiento académico en los estudiantes 

de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, Distrito Samegua, 

Moquegua, 2024”, por lo que se concluye una relación significativa. 

 

 

  
Adicción  a 

redes sociales 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Adicción a 

redes 

sociales  

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,527** 

Sig. (bilateral)  < 0.001 

N 54 54 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 
,527** 1.000 

Sig. (bilateral) < 0.001  

N 54 54 
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4.3. Discusión de resultados  

El presente estudio tuvo como objetivo principal analizar el nivel de adicción a 

redes sociales y su relación con el rendimiento académico en estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia, en el distrito de Samegua, 

Moquegua, 2024. A partir del análisis de ambas variables, se determinó su relación e 

implicancias en el contexto académico. 

Los resultados evidenciaron un coeficiente de correlación de 0.527, indicando 

una relación positiva moderada entre la adicción a redes sociales y el rendimiento 

académico, con un nivel de significancia de p < 0.001, lo que confirma la validez 

estadística de la relación. Se encontró que el 63% de los estudiantes presentaron un 

nivel bajo de adicción a redes sociales, mientras que el 33.3% mostró un nivel medio. 

En cuanto al rendimiento académico, el 64.8% obtuvo una calificación promedio de A 

y el 33.3% de B. Estos hallazgos sugieren que un mayor nivel de adicción a redes 

sociales podría estar asociado con un menor rendimiento académico, en concordancia 

con estudios previos que destacan el impacto negativo del uso excesivo de estas 

plataformas (Kuss y Griffiths, 2011). 

En relación con el primer objetivo específico, los resultados obtenidos 

concuerdan con el estudio de Rojas (2021) en Ayacucho, donde el 49.2% de los 

estudiantes mostró un nivel bajo de adicción a redes sociales, hallazgo similar al 63% 

encontrado en nuestra investigación. Asimismo, Laureano (2024) en Moquegua 

identificó una relación significativa entre la dependencia a redes sociales y la 

autoestima (p = 0.010), lo que sugiere que el uso de redes sociales podría estar 

vinculado con aspectos psicológicos que influyen en el comportamiento académico. 

Por otro lado, Barriales (2022) en Moquegua, al evaluar estudiantes de 

secundaria, reportó que el 50% presentaba un nivel bajo de adicción a redes sociales y 

un nivel regular de funcionalidad familiar. Estos hallazgos refuerzan los resultados del 

presente estudio, evidenciando patrones similares en el contexto educativo regional. 
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Los estudiantes con niveles medios y altos de adicción a redes sociales tienen 

menor probabilidad de obtener calificaciones destacadas, lo que podría afectar sus 

oportunidades académicas futuras (Junco, 2012). Se ha identificado que el uso excesivo 

de redes sociales interfiere en la planificación del tiempo, el descanso adecuado y la 

capacidad de concentración en evaluaciones (Kuss y Griffiths, 2011). 

De manera similar, Lombardo (2022) señala que la adicción media a redes 

sociales está relacionada con una mayor tendencia a la procrastinación, impactando 

negativamente el rendimiento académico. Investigaciones previas confirman que el uso 

excesivo de redes sociales puede reducir el tiempo de estudio y afectar la calidad del 

aprendizaje (Junco, 2012). 

En la misma línea, Pantoja (2024) encontró en su estudio en Lima una 

asociación significativa entre la adicción a redes sociales y el rendimiento académico, 

lo que coincide con nuestros resultados al mostrar que los estudiantes con menor uso 

de estas plataformas tienden a obtener mejores calificaciones. 

Desde el marco teórico, los hallazgos de este estudio refuerzan la propuesta de 

Young (1998) sobre los efectos del uso problemático de Internet, destacando que el uso 

excesivo de redes sociales puede convertirse en un distractor significativo que afecta 

la concentración y los hábitos de estudio. Además, el modelo de adicción a redes 

sociales de Kuss y Griffiths (2011) explica cómo los mecanismos de refuerzo positivo 

("me gusta", comentarios) y negativo (evitar el aburrimiento o la ansiedad) fomentan 

el uso compulsivo de estas plataformas, impactando negativamente en el rendimiento 

académico. 

Es fundamental identificar señales de un uso problemático de redes sociales, 

como el tiempo prolongado de conexión, la sustitución de actividades importantes, la 

obsesión por la conexión, la crítica por uso inadecuado, el intento fallido de reducir el 

tiempo en línea, la disminución en el rendimiento académico y la sensación de 

satisfacción al navegar (Young, 1998). 
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En conclusión, aunque la mayoría de los estudiantes evaluados presentaron 

niveles bajos o medios de adicción a redes sociales, los resultados evidencian una 

relación significativa entre esta adicción y el rendimiento académico. Esto resalta la 

importancia de promover un uso equilibrado de las redes sociales para minimizar 

impactos negativos en el desarrollo académico de los estudiantes. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

Primero, los resultados evidencian que la mayoría de los estudiantes de tercero 

de secundaria presentan un nivel bajo de adicción a redes sociales (63%). Este grupo 

coincide con un mayor porcentaje de estudiantes que obtienen la calificación A 

(55.6%), lo cual sugiere que una menor dependencia de las redes sociales favorece el 

rendimiento académico. En contraste, aquellos con niveles medios y altos de adicción 

tienden a mostrar calificaciones más bajas (principalmente B), indicando que un uso 

excesivo podría ser perjudicial para el desempeño escolar. El coeficiente de correlación 

(0.527) obtenido en el análisis evidencia una relación significativa y moderadamente 

fuerte entre la adicción a redes sociales y el rendimiento académico. Esto significa que, 

a medida que aumenta el nivel de adicción, el rendimiento académico tiende a 

disminuir. 

Segundo, el análisis de los niveles de adicción a redes sociales en los estudiantes 

de tercero de secundaria de la I.E. Juan Bautista Scarsi Valdivia muestra que la mayoría 

de los participantes (63%) presentan un nivel bajo de adicción, lo que sugiere que, en 

general, esta población tiene un manejo relativamente controlado de su tiempo en estas 

plataformas. Sin embargo, un porcentaje significativo (33.4%) reportó niveles medios 

de adicción, y aunque los niveles altos representan una minoría (3.8%), su presencia 

destaca la necesidad de identificar factores de riesgo que contribuyen a un uso excesivo 



67 
 

de las redes sociales. Estos resultados subrayan la importancia de intervenciones 

tempranas para prevenir un incremento en los niveles de adicción, que podrían afectar 

no solo el rendimiento académico sino también el bienestar emocional de los 

estudiantes. 

Tercero, en cuanto al rendimiento académico, los datos revelaron que la 

mayoría de los estudiantes obtuvieron calificaciones destacadas, con un 64.9% en la 

categoría A y un 33.4% en la categoría B. La ausencia de calificaciones bajas (C) es un 

indicativo positivo del desempeño general en esta población. Sin embargo, el análisis 

de los datos sugiere que los estudiantes con calificaciones de B tienden a estar más 

representados en los niveles medios de adicción a redes sociales, lo que podría reflejar 

una disminución en la capacidad de concentración o en el tiempo dedicado al estudio 

debido al uso de estas plataformas. Este patrón señala la importancia de promover 

hábitos de estudio saludables que reduzcan la interferencia del uso de redes sociales. 

5.2. Recomendaciones  

Primero, se recomienda a la institución educativa y a los padres de familia, 

fomenten la conciencia sobre los efectos negativos de la adicción a las redes sociales. 

Los estudiantes deben ser informados sobre cómo el uso excesivo de estas plataformas 

puede afectar su rendimiento académico y su bienestar general. 

Segundo, se recomienda diseñar programas educativos para concienciar a los 

estudiantes sobre el impacto del uso excesivo de redes sociales en su rendimiento 

académico e implementar estrategias de autorregulación tecnológica para reducir el 

tiempo de uso de redes sociales en estudiantes con niveles medios y altos de adicción. 

Tercero, las escuelas y las familias deben promover un equilibrio entre el uso 

de tecnología y el tiempo dedicado al aprendizaje. Fomentar hábitos de estudio 

saludables y establecer un entorno libre de distracciones digitales durante el tiempo de 

estudio puede ayudar a los estudiantes a mejorar su rendimiento académico y mantener 

un bienestar general.
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ANEXOS 

Anexo 01: Matriz de Consistencia 

PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 
OBJETIVOS HIPÓTESIS 

VARIABLES E 

INDICADORES 
METODOLOGÍA 

¿Cuál es la relación 

entre adicción a 

redes sociales y 

rendimiento 

académico en los 

estudiantes de 

tercero de 

secundaria de la I.E. 

Juan Bautista Scarsi 

Valdivia, distrito 

Samegua, 

Moquegua, 2024? 

Objetivo General: 

Analizar el nivel de adicción 

a redes sociales y 

rendimiento académico en 

los estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, 

distrito Samegua, 

Moquegua, 2024. 

 

Objetivos específicos: 

Ho: No existe relación 

entre la adicción a redes 

sociales y rendimiento 

académico en los 

estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, 

Moquegua, 2024. 

 

H1: Existe relación entre la 

adicción a redes sociales y 

rendimiento académico en 

Variable 

Independiente: 

Adicción a redes 

sociales 

Indicadores: 

Dificultad para 

controlar el uso de 

las redes sociales. 

Ítems 1, 8, 9, 10, 16, 

17, 18, 21 

 

Tipo de 

Investigación: 

Estudio de tipo 

cuantitativo. 

 

Diseño de 

Investigación: 

La investigación es 

de naturaleza no 

experimental y 

correlacional. 
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Determinar los niveles de 

adicción a redes sociales en 

los estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, 

Moquegua, 2024. 

 

Determinar el rendimiento 

académico en los 

estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, 

Moquegua, 2024. 

 

Determinar si la adicción a 

redes sociales y rendimiento 

académico en los 

los estudiantes de tercero 

de secundaria de la I.E. 

Juan Bautista Scarsi 

Valdivia, Distrito 

Samegua, Moquegua, 

2024. 

 

 

Regulación pobre o 

mal manejo del uso 

de las redes 

sociales. 

Ítems 4, 11, 12, 14, 

20, 24 

 

Desesperación por 

permanecer 

conectado a las 

redes sociales. 

Ítems 2, 3, 5, 6, 7, 

13, 15, 19, 22, 23 

 

Variable 

Dependiente: 

Población:  

Estudiantes de 

tercer grado de 

secundaria de la I.E. 

Juan Bautista Scarsi 

Valdivia. 

N=69 estudiantes  

Muestra: 

N=54 

 

Técnica: 

-Psicometría 

 

Instrumentos:     
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estudiantes de tercero de 

secundaria de la I.E. Juan 

Bautista Scarsi Valdivia, 

Distrito Samegua, 

Moquegua, 2024, están 

asociadas. 

 

Rendimiento 

académico  

Indicadores: 

AD 

A 

B 

C 

- Cuestionario de 

Adicción a Redes 

Sociales (ARS) 

-Boleta de notas 


