P UNIVERSIDAD JOSE CARLOS MARIATEGUI
t@\ VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
4 FACULTAD DE CIENCIAS
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

TESIS

EL RENDIMIENTO ACADEMICO Y SU RELACION CON LA
TECNOLOGIA DIGITAL EN ESTUDIANTES DEL PRIMER
CICLO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
ANO 2024

PRESENTADO POR

BACH. NILDA APAZA CONDORI

ASESOR
DR. LUIS DELFIN BERMEJO PERALTA

PARA OPTAR EL GRADO DE MAESTRO EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA SUPERIOR E
INVESTIGACION

MOQUEGUA-PERU

2025



Universidad José Carlos Mariategui
FACULTAD DE CIENCIAS
“UNIDAD DE INVESTIGACION”

00014-2026

CERTIFICADO DE ORIGINALIDAD

La que suscribe, en calidad de Jefe de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias,
certifica que el/la: Trabajo de Investigacion () / Tesis (_X_) / Trabajo de Suficiencia
Profesional (__) / Trabajo Académico (__), titulado: EL RENDIMIENTO ACADEMICO Y SU
RELACION CON LA TECNOLOGIA DIGITAL EN ESTUDIANTES DEL PRIMER CICLO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA ANO 2024, presentado por la bachiller: APAZA
CONDORI, Nilda, para obtener el: Grado Académico (_X_) / Titulo Profesional (__) / Titulo
de Segunda Especialidad (__) de: MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON MENCION
EN DOCENCIA SUPERIOR E INVESTIGACION, asesorada por el Dr. Luis Delfin Bermejo Peralta,
designado con Resolucién de Decanato N2 3043-2025-FACS-UJCM, fue sometido a revision
de similitud textual con el software TURNITIN obteniendo un porcentaje del 29%, el cual se
encuentra dentro de los pardmetros PERMITIDOS por la Universidad José Carlos Mariategui,
de conformidad a la normativa interna, considerandolo apto para su publicacién en el

Repositorio Institucional.
Se expide la presente para los fines pertinentes.

Moquegua, 06 de Enero de 2026

UNIVERSIDAD JOSE C’A/RLOS MARIATEGUI

FACULTAD DE CIENCIAS
}I A 1]

1/

FACULTAD DE
CIENCIAS

SUJCM

OO v s~ S—
Dra. KATERIN BARRERA APAZA

JEFA DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

C.c. archivo
UI-FACS



INDICE DE CONTENIDO

CARATULA ...ttt 1
PAGINA DE JURADOL. ...t e e e e e 2
ORIGINALIDAD . ... 3
DEDICATORIA 4
AGRADECIMIENTO. ...ttt e e e eaae e 5
INDICE DE CONTENIDO .......oviieiceeresietescetseeteeeesesieses s isss s s ssses s s senes s 5
INDICE DE TABLAS ..ottt sttt 7
INDICE DE FIGURAS .....oootiiiiiieieieciesisis sttt 9
RESUMEN ...ttt sttt ne e 10
ABSTRACT .ottt s ettt be st re b bt neans 11
INTRODUCCION ....couiriiitiieieiseiieeiesests sttt sttt 12
CAPITTULO Lottt 13
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION .....cooooeveveiieeeeeeee e, 13
1.1. Descripcion de la Realidad Problematica...........c.ccccoevveveiiciicciccienen, 13
1.2.  Definicion del problema ..........ccooiiiiiiiiie e, 14
1.3.  Objetivos de 1a INVESHIGACION..........ccoeiiiriiriieese e, 15
1.4.  Justificacion e importancia de la investigacion .............ccccvveevveiciienenn, 15
1.5.  Variables y OperacionalizaCion .............cccecvviviiiieiciiese e, 17
1.6.  Hipotesis de 1a INVeStigacion ...........cccoovverririniiecse e, 20
CAPTTULO ittt 21
MARCO TEORICO ..ottt senass sttt anenans 21
2.1. Antecedentes de [a INVESLIQACION .........cccvveiiiiiiieeie e 21
2.2, BaSES tEONICAS .. ..ecveevieiiie ettt 24
2.3, Marco CONCEPLUAL.........oiviiiiiiieecee e 28
CAPITULO I oottt 31
IMETODO ...ttt 31
3.1, Tipo de iNVESTIGACION ......cciiiiiieiiie et 31
3.2, PODIACION Y MUESTIA .. .cviiiieiiiieiee e 32
3.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........c.ccocevvvririiniiniienn. 33
3.4. Técnicas de procesamiento y analisis de datos...........ccccevveveevieiievieenenne 34
CAPITULO IV: oottt 35



PRESENTACION Y ANALIIS DE LOS RESULTADOS ......ccoeevveverreeereierenne, 35

4.1. Presentacion de los resultados por variables............ccooveiieniinienennnn, 35
4.2.  Contrastacion de NIPOLESIS ........cccvevveieiieiieie e 39
4.3.  Discusion de reSUltados ..........cccoerereriiiinininieeeee e 45
CAPITULO V2 ittt 47
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... 47
BIBLIOGRAFIA ...ttt 49
ANEXOS ...ttt bttt e e ans 54



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Cuadro de operacionalizacion de variables...........cccccovcevvevecieie e, 18
JLIE: L] - PSPPSR 35
Tabla de frecuencia sobre rendimiento académico en estudiantes del primer ciclo de
la universidad Nacional de Juliaca afio 2024............ccccceveiiiiinienieneie e 35
TADIA 3 s 36
Niveles para las dimensiones de la variable rendimiento académico del primer ciclo
de la universidad Nacional de Juliaca afo 2024.............cccocvevviieieenesieseese e 36
TADIA 4 ... 37
Tabla de frecuencia sobre uso de tecnologia digital en estudiantes del primer ciclo
de la universidad Nacional de Juliaca afo 2024.............cccocvevviinivenesieneese e 37
LI L] - < PP 38
Niveles para las dimensiones de la variable tecnologia digital del primer ciclo de la
universidad Nacional de Juliaca afio 2024 ..........ccoceveieiiiniinienieiese e 38
JLIE: L] - PP 39

Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la tecnologia digital
en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024 ..39
TADIA 7 et 40
Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la comunicacion
virtual en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio
2024 ..ottt ettt ettt ne et e 40
TADIA B ... 42
Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la capacidad de
adquirir informacién virtual en estudiantes del Primer ciclo de la Universidad
Nacional de Juliaca a0 2024. ...........cocooiiiiiieee e 42
JLIE: L] R SO PRTPRP 43
Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y las estrategias
didacticas de nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la Universidad
Nacional de Juliaca a0 2024 ............cccveeiiieieee e 43



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Diagrama de relacion



RESUMEN

La investigacion tiene como intencion examinar la vinculacion entre el
rendimiento académico y la utilizacion de herramientas digitales por parte de los alumnos
del ler ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024. Hoy en dia la integracion
de tecnologias digitales en la educacion ha adquirido un papel fundamental,
especialmente tras la expansion de los modelos educativos virtuales e hibridos. El estudio
afili6 un camino cuantitativo, considera disefio no experimental siendo de tipo
correlacional. La poblacion evaluada incluyd a estudiantes de primer ciclo pertenecientes
a distintas facultades, quienes respondieron a un cuestionario estructurado que permitio
recopilar informacion sobre sus practicas tecnoldgicas y sus promedios académicos. Los
hallazgos evidenciaron una relacion positiva demostrativa entre el uso eficiente de
tecnologias digitales como plataformas académicas, recursos virtuales y dispositivos
electronicos y un alto rendimiento académico. Sin embargo, también se detectaron
elementos que pueden interferir negativamente, como el uso descomunal de redes sociales
y el excesivo contenidos de entretenimiento, que pueden distraer a los estudiantes. En
conclusidn, se establece que el empleo estratégico y con fines educativos de la tecnologia
digital puede mejorar sustancialmente el aprendizaje y el desempefio académico, siempre
gue esté acompafiado de una gestion del tiempo adecuada.

Palabras clave: desempefio académico, tecnologias digitales, educacion universitaria,

estudiantes de primer ciclo, herramientas tecnoldgicas.



ABSTRACT

This education aims to examine the association between academic presentation
and the use of digital technology among first-year students at the National University of
Juliaca year 2024. In today’s educational context, the integration of digital tools has
become a crucial element, particularly following the widespread adoption of virtual and
hybrid learning models. The research followed a numerical method by a non-
experimental, correlational proposal. The sample consisted of first-cycle students from
various faculties, who completed a structured survey assessing both their technological
usage habits and academic presentation. The findings exposed a significant positive
association between the effective use of digital knowledges such as educational platforms,
virtual resources, and electronic devices and higher academic achievement. However, the
study also identified certain digital distractions, including excessive use of social media
and digital entertainment, which can negatively affect student performance. In conclusion,
digital technology, when used appropriately and for educational purposes, serves as a key
tool to enhance learning and academic outcomes, especially when paired with effective

time management.

Keywords: academic performance, digital technology, higher education, university

students, first-year students
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INTRODUCCION

La tesis tiene por titulo El rendimiento académico y su relacion con la tecnologia
digital en alumnos del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024, ya
que, en la actualidad, los avances en tecnologia digital han generado cambios
significativos en el espacio educativo, transformando la manera en que los alumnos
obtienen, procesan y aplican el comprension. Esta evolucion se ha visto especialmente
acelerada por la pandemia, que obligd a implementar de forma generalizada modelos de
ensefianza virtual en todos los niveles educativos. Dentro de este nuevo escenario, los
establecimientos de educacion superior han integrado una variedad de herramientas
tecnoldgicas como plataformas en linea, contenidos multimedia y aplicaciones educativas
con el intento de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y fomentar una mayor
autonomia estudiantil.

La Universidad Nacional de Juliaca forma parte de este proceso de ajuste, en
particular, los alumnos del primer ciclo se enfrentan al reto de desenvolverse en un
entorno educativo donde la tecnologia juega un papel central, lo que suscita interrogantes
sobre el impacto real de su uso en el rendimiento académico. Si bien la tecnologia brinda
ventajas como el acceso rapido a informacion, la posibilidad de estudiar de forma flexible
y la personalizacion del aprendizaje, también puede actuar como una fuente de distraccién

cuando no se utiliza con responsabilidad.

Frente a esta realidad, la actual investigacion tiene como finalidad examinar la
relacién entre el rendimiento académico y el uso de la tecnologia digital en los alumnos
del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca, durante el afio 2024. Se busca
determinar como el empleo de herramientas tecnolégicas como plataformas educativas,
redes sociales y dispositivos digitales influye en el desempefio académico, asi como

asemejar los factores que pueden proporcionar o entorpecer esta relacion.

La importancia del estudio radica en que permitira obtener una visién mas clara
sobre como los habitos tecnoldgicos actuales inciden en el aprendizaje de los estudiantes
universitarios que recién inician su formacién. Los resultados conseguidos utilizaran de
base para tender propuestas orientadas al uso consciente y eficaz de la tecnologia dentro
del entorno academico.

11



El estudio se estructura en varios capitulos. El Capitulo I, denominado "El Problema”,
aborda la descripcion del problema de estudio, las interrogantes planteadas, los objetivos
generales y especificos, se detalla también justificacion del estudio. Asimismo, se detallan
las variables involucradas tanto independiente como dependiente se formulan la hipotesis

general y las hipotesis especificas.

El Capitulo 11, titulado "Marco Tedrico"”, desarrolla los antecedentes del tema a nivel
internacional, nacional y local. Conjuntamente, se incluye el sustento tedrico pertinente,
integrando conceptos y definiciones clave relacionadas con el objeto de estudio para

construir un marco teérico sélido.

En el Capitulo IlI, correspondiente a la "Metodologia”, se expone el enfoque
metodolégico adoptado para la investigacién, asi como el tipo, disefio y técnicas
utilizadas en la recoleccion y analisis de datos.

El Acéapite IV se centra en el trabajo de campo, el cual fue realizado a través de
cuestionarios disefiados por el autor, basados en los indicadores derivados de las variables
de estudio. Los resultados conseguidos se exhiben de forma organizada en tablas y

gréficos.

En conclusion, el Capitulo V exhibe las conclusiones, formuladas en puesto de los tres
objetivos especificos del estudio. A partir de estas conclusiones, se plantean también las
recomendaciones correspondientes, dirigidas a mejorar o atender los aspectos

identificados a lo largo del proceso investigativo.
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1.1.

CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
Descripcion de la Realidad Problemética

En los estudios universitarios, quien se esfuerza seria la clave a fin de tener un
rendimiento académico bueno, pero hay otros factores que podrian hacer figurar los éxitos o
los fracasos en el proceso de aprendizaje de los alumnos, pero desde la llegada de la pandemia
con el famoso virus Covid-19 en el cual se estuvo en emergencia sanitaria obligd al
confinamiento de todo el mundo y al cierre de centros educativos tanto primaria, secundaria
y superior, es asi que el rendimiento académico del estudiantado en este caso universitario
se vio afectado por cuanto se dictaron clases en forma digital y muchas veces improvisada
gue tuvieron dafios irreparables en el sistema educativo.

Se denomina nueva tecnologia a lo que incluye principalmente
investigacion, tecnologias digitales y sistemas de comunicacién; en otras palabras,
computadoras multimedia y dispositivos periféricos como escaneres, impresoras, camaras
digitales, la computadora, la exposicion maxima es Internet, estos medios tecnoldgicos han
mejorado la capacidad de manejar y comunicar informacion y conocimiento.

En el contexto mundial actual, el progreso y los constantes cambios para
tener un rendimiento académico bueno con el uso de la tecnologia digitales es un
cambio evidente en diversos ambitos de la actividad humana, como es en educacion,
en el comercio, en entretenimiento, en investigacion cientifica, entre otras cosas ya
que se experimenta una transformacion a la evolucion de nuevas tecnologia, que al
momento de su utilizacién permite perfeccionar la ensefianza y el aprendizaje, estas
tecnologia todavia incluyen plataformas para aprender en linea en el area de
produccién ha dado lugar al uso de tecnologias de la Indagacion y la Comunicacion (
Reyes y Rico, 2009).
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A raiz del confinamiento provocado por la pandemia de COVID-19, los
catedraticos universitarios se vieron obligados a pasar de la ensefianza presencial a la
educacion virtual con el fin de garantizar la continuidad académica. En este contexto,
muchas instituciones se comprometieron a facilitar la transicion mediante la
incorporacion de herramientas digitales y plataformas de gestion del aprendizaje. Sin
embargo, para que estos recursos resultaran verdaderamente eficaces en los procesos
educativos, tanto docentes como estudiantes tuvieron que desarrollar nuevas
competencias en el manejo de tecnologias (Cobo-Rendon et al., 2021). No obstante,
esta adaptacion no fue uniforme, ya que factores como el entorno social, econémico y
emocional influyeron en que algunas personas lograran adquirir dichas habilidades con
mayor facilidad que otras.

Los estudios sobre tecnologias de la informacién y la comunicacién examinan
tanto las demandas que atienden como las repercusiones que generan en sus usuarios
ya que estamos ante una invasion de medios tecnoldgicos por lo que se tiene que
recomendar a los estudiantes sobre las destrezas a fin de distinguir sobre el aprendizaje
y el rendimiento académico con usuarios que utilicen nuevas tecnologias. Garcia-
Acufay Tirado (2018)

El beneficio de esta investigacion nace, ya que es un tema de actualidad el
exordio de tecnologias de informacion y la comunicacion en lo que respecta la
educacion esencialmente en la educacidn superior ya que se tiene una importante
transformacion para la ensefianza aprendizaje que se lleva a cabo en las distintas
universidades considerando el uso de las innovaciones virtuales de modernizacion
como comienzo de soporte y motivo en los habitos de estudios (Halpern et al., 2020).

1.2.  Definicion del problema
1.2.1. Problema General

¢Cual es la relacion entre el rendimiento académico y la tecnologia digital en
estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio 20247
1.2.2. Problemas Especificos

¢Hay relacién entre el rendimiento académico y la comunicacion virtual en alumnos del

primer ciclo de la universidad nacional de Juliaca afio 2024?
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¢Cual es la relacion entre el rendimiento académico y la capacidad de adquirir
informacion virtual en estudiantes del Primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca
ano 2024?

¢Cual es la relacion entre el rendimiento académico y las estrategias didacticas de
nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la universidad nacional de Juliaca afio
2024?

1.3.  Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Comprobar la relacion entre el rendimiento académico y la tecnologia digital en

estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio 2024
1.3.2. Objetivos Especificos

Comprobar la relacion entre el rendimiento académico y la comunicacion virtual
en alumnos del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio 2024.

Determinar la relacion entre el rendimiento académico y la capacidad de adquirir
informacion virtual en estudiantes del Primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca
afio 2024.

Determinar la relacién entre el rendimiento académico y las estrategias didacticas
de nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca
afio 2024.

1.4.  Justificacion e importancia de la investigacion

El impacto social que esta indagacion residira para conocer que el uso de las
tecnologias digitales es indispensable para el ambito educativo porque ofrece factores
necesarios para mejorar el sistema educativo, de tal manera que también debe promover
la investigacion, asi también se debe incentivar a las instituciones de educacion superior
fomentar la utilizacion de los medios tecnoldgicos que sirven para dar acceso a
informacidn y contenidos online didacticos de acuerdo al contexto que hoy en dia se vive.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion correlacional busca contribuir
a la optimizacion de los instrucciones y habilidades implementados por docentes y
estudiantes, al identificar las relaciones existentes entre las variables esencia de estudio.

Es asi que los hallazgos podran constituir herramientas valiosas para el fortalecimiento
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de las practicas educativas en resumen, este estudio tendré que influir positivamente en
la realidad que se enfrenta en relacion al uso de las nuevas tecnologias con el fin de

comprender hasta qué punto influye en el rendimiento académico.

La parte teorico, este estudio posicionara como un aporte caracteristico del presente
estudio busca aportar conocimientos sobre el rendimiento académico y la relevancia
atribuida al uso de la tecnologia, analizando la relacién existente entre ambos factores en
el contexto de la Universidad Nacional de Juliaca. Se espera que este analisis contribuya
a cubrir vacios importantes en el ambito académico, ofreciendo base concreta para
proximas investigaciones. Ademas, amplia el marco teorico sobre la tematica al presentar

nuevos enfoques y perspectivas de analisis.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacién se sustenta en un disefio
correlacional, utilizando cuestionarios aplicados a estudiantes universitarios. Este
enfoque permitird recopilar informacion de manera sistematica y objetiva acerca del
rendimiento académico y la utilizacion de herramientas tecnoldgicas. Dicho disefio es
fundamental para identificar relaciones estadisticamente significativas entre las variables,
generando datos Utiles para la toma de laudos estratégicas. Asimismo, el empleo de
cuestionarios garantiza una cobertura extensa y representativa de la poblacion estudiantil,
lo que refuerza la validez y aplicabilidad de los resultados obtenidos, constituyendo una
base firme para proponer mediaciones focalizadas y bien cimentadas en el contexto

institucional.

La importancia de esta indagacion es que estamos en la era de la nueva tecnologia y que
para poseer conocimiento es hacer el buen uso de este para lograr el desarrollo de los
académicos, de igual forma las instituciones superiores Como instituciones dedicadas a
la formacion de personas, las universidades deben ser las originarias en ajustar sus
metodologias a las insuficiencias actuales. Por esta razén, resulta fundamental investigar
la manera en que las nuevas tecnologias se vinculan con el proceso de aprendizaje,
especialmente considerando la escasez de estudios que aborden la relacion entre el uso de
internet y el rendimiento académico, esta investigacion es clave para mejorar el
entendimiento del contexto y con ello proponer soluciones con el fin de mejorar los

estudios del académico y por ende su rendimiento generando aportes.
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1.5.

1.5.1.

Variables y Operacionalizacion
Variables
Variable 1: Rendimiento académico

Enunciacion conceptual: Se halla por rendimiento académico a la expresion de
nivel académico, las habilidades y capacidades que tiene un educando y que logra
desarrollar en su proceso educativo, incluyendo el andlisis y la importancia de
factores sociales, econémicos y educativos permitiendo alcanzar diversos logros
con una calificacion final optima (Usan & Salavera, 2018).

Definicion operacional:

En esta investigacion, la variable rendimiento académico seré evaluada mediante
un cuestionario compuesto por 10 items, disefiado para medir tres dimensiones
principales:

capacidades conceptuales,

capacidades procedimentales y

capacidades actitudinales.

Variable 2: Tecnologia digital

Definicion conceptual:

Segun la Direccién de Innovacion Tecnoldgica en la Educacion (INEI, 2019), la
tecnologia digital se entiende como un agente transformador que abarca no solo
los recursos y medios tecnoldgicos, sino también las competencias, experiencias,
practicas, actitudes, valores y la cultura asociada al entorno digital emergente. Este
elemento se integra en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula, donde
el docente desempefia un papel fundamental como impulsor del cambio educativo.
Enunciacion operacional: Comenzando en un enfoque de investigacion, la
variable Tecnologia digital se va medir mediante un cuestionario que consta de 10
preguntas con el cual se va a evaluar considerando tres dimensiones gque son:
Competencias digitales

Tecnologias digitales

Herramientas digitales
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1.5.2. Operacionalizacion

Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

Definicion
Variable Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Escala  Instrumento
operacional
Se entiende por rendimiento académico En el espacio de la  Rendimiento  Habilidades
a la expresion de nivel académico, las investigacion, la Procedimental Practicas
habilidades y capacidades que tiene un variable rendimiento o Comprension  de
o ) Rendimiento )
. educando y que logra desarrollar en su académico se va medir contenido
Variable 1 _ _ . Conceptual o
o proceso educativo, incluyendo el mediante un Aplicacion ) )
Rendimiento L . i ) i ) Cuestionario
) andlisis y la importancia de factores cuestionario que consta Ordinal
Académico _ _ _ o
sociales, econdmicos y educativos de 10 preguntas con el o Comunicacion y
. . Rendimiento _
permitiendo alcanzar diversos logros cual se va a evaluar o colaboracion
' ' _ ) ' Actitudinal o
con una calificacion final optima (Usdn considerando tres Motivaciones
& Salavera, 2018). dimensiones.
La  Direccion de innovacion Desde un enfoque de Habilidades
Variable 2 . . . . . . . . .
tecnologica en la Educacion (INEI, investigacion, la Competencias digitales Ordinal . ‘
Tecnologias ‘ o o Cuestionario
| 2019) senalan: Como un elemento variable  Tecnologia digitales Conocimiento
Digitales
transformador que contempla no solo digital se va medir
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los medios sino también las mediante un Tecnologia Acceso a internet

competencias, las experiencias, las cuestionario que consta Educativa Dispositivos

practicas, las actitudes, los valores y la de 10 preguntas con el electronicos

cultura del mundo digital emergente cual se va a evaluar _

) . ) Comprension

incorporado en el asunto de ensefianza- considerando tres . _

o ] ) Herramientas contenida
aprendizaje en aula, donde el docente dimensiones. . o
. L digitales Analisis y

es el motor del cambio en la educacion. .
pensamiento
critico

Nota: Elaborado por la autora
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1.6.  Hipdtesis de la Investigacion
1.6.1. Hipdtesis General

Hay relacion demostrativa entre el rendimiento académico y la tecnologia digital
en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024

1.6.2. Hipdtesis Especificas

1.  Existe correlacion significativa entre el rendimiento académico y la
comunicacion virtual en estudiantes del primer ciclo de la Universidad
Nacional de Juliaca afio 2024.

2. Existe analogia significativa entre el rendimiento académico y la capacidad
de adquirir informacién virtual en estudiantes del Primer ciclo de la
Universidad Nacional de Juliaca afio 2024.

3. Coexiste relacion significativa entre el rendimiento académico y las
estrategias didacticas de nueva tecnologia en alumnos del primer ciclo de la
Universidad Nacional de Juliaca afio 2024.
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CAPITULO 1I
MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

Area- Moreira, et al., (2023) esta indagacion analiza las experiencias de
formacion universitaria basadas en un enfoque llamado Modelo o Hyflex (hibrido y
flexibilidad) y se desarroll6 en tres cursos académicos (2019, 2020, 2021), en contraste
con otros enfoques de alto FLEX donde las lecciones faciales se transmiten en linea y
los estudiantes deciden si participar en fisico o telemanias, los hibridos son estudiantes
asincronicos en las reuniones del aula y el aula virtual asincrono, consistia en una
combinacion de trabajo auténomo. La lenidad también se basé en la libre eleccion del
estudiante de modalidades o estrategias de aprendizaje (para proyectos para unidades de
aprendizaje), se utilizaron métodos de andlisis descriptivos para realizar el estudio
siendo respaldado por un analisis de métodos de encuesta de opinion y calificaciones de
los estudiantes, finalmente los resultados muestran un alto nivel de satisfaccion de los
estudiantes y calificaciones positivas donde también descubrieron que tenian altos
logros académicos, independientemente de la ruta de viaje seleccionada, esta conclusion
es que este modelo Hyflex tiene el potencial y se aplica a las caras que desean
convertirse digitalmente.

Calero (2017) en su trabajo EIl estudio denominado “Las redes sociales y su
relacion con el rendimiento académico en Matematica en el décimo ciclo de Educacion
Béasica Superior de la Unidad Educativa Aloasi, periodo 2016-2017", desarrollado
como requisito para obtener el titulo de Magister en Disefio y Gestion de Proyectos

Socioeducativos en la Universidad Central del Ecuador, tuvo como objetivo
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principal analizar cdmo el uso de las redes sociales se vincula con el desempefio
académico en la asignatura de Matematica entre los estudiantes de décimo afio de
Educacion General Basica Superior de dicha institucion durante el periodo 2016-2017.
La investigacion se baso en un enfoque cuantitativo y de tipo correlacional, utilizando
como instrumento principal un cuestionario aplicado a una muestra de 196 estudiantes
de entre 14 y 15 afos. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los estudiantes
utilizan Internet principalmente para interactuar en redes sociales, y con poca frecuencia
para actividades académicas. En consecuencia, no se considera que el uso del Internet
constituya un medio significativo para su aprendizaje.  Finalmente, se concluye que
los estudiantes logran mejores resultados académicos cuando participan activamente en
clase y cumplen con sus responsabilidades escolares.

Anaya (2022) El citado El presente estudio tiene como finalidad examinar la
influencia de distintos factores internos en el rendimiento académico de los estudiantes
del programa de Administracion en Finanzas y Negocios Internacionales de la
Universidad de Codrdoba, Colombia. Estos factores abarcan dimensiones
socioecondmicas, academicas, familiares y personales. Para evaluar dicha relacion, se
aplicd un cuestionario con 12 preguntas de tipo binario a una muestra de 74 estudiantes
del curso de Microeconomia del programa mencionado. Las respuestas obtenidas se
emplearon como variables independientes o explicativas, a partir de las cuales se
construyeron dos modelos de regresion Logit. En estos modelos, el rendimiento
académico fue la variable dependiente dicotomica, asignando el valor de uno a los
estudiantes que reprobaron el curso (con calificacion menor a 3 sobre 5) y cero a quienes
lo aprobaron, Los resultados evidenciaron que ambos modelos fueron estadisticamente
significativos con un nivel de confianza del 99%. Asimismo, se asemejo que las
variables con mayor impacto en el rendimiento académico fueron la preferencia por
otros programas 0 asignaturas, las deficiencias en las bases cuantitativas, la escasa
asignacion al estudio por mociones laborales y los niveles de estrés y ansiedad, las
cuales resaltaron significativas al 95% de confianza. Finalmente, se recomienda que la
Universidad de Cérdoba implemente o fortalezca programas orientados a ofrecer
soluciones a estas problematicas y a mejorar las condiciones académicas de los

estudiantes
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Antecedentes a nivel nacional

Barreto (2019), Huaraz, en su tesis titulado “Habitos de estudio en alumnos del
I.E.S.T.P. “Eleazar Guzmdn Barron” del distrito de Independencia, provincia de
Huaraz — Ancash”, Este estudio es encontrar relaciones existentes relacionadas con el
rendimiento académico y los habitos de investigacion de alumnos del ler. ciclo del
Instituto de Tecnologia Avanzada en Huaraz Eleazar Guzman Barron, por un lado, los
resultados del estudio se han demostrado en el sentido de que una proporcién
significativa de estudiantes ha mostrado niveles mas bajos de habitos de estudio,
mientras que, por otro lado, la mayoria de los estudiantes han informado de rendimientos
académicos mas bajos, esto significa que existe una mayor tendencia a la fuerza menos
poderosa aceptada por los investigadores en el sentido de que estos datos de varianza
son los resultados reales del uso de los reactivos correspondientes a cada variable de
investigacion, por lo que 43% de alumnos estan en un nivel bajo en logros académicos,
esto significa un logro regular del aprendizaje seguido del 30% del nivel promedio.

Rios (2018), en su estudio titulado “Uso de las tecnologias de la informacion la
comunicacion y aprendizaje de topografia en Ing. Civil, UCV, Lima-2017”, tuvo como
proposito principal establecer la relacion entre las variables analizadas, empleando para
ello un enfoque cuantitativo que permiti6 medir y comparar los resultados
obtenidos, se estima severamente que el 42.6% de los
encuestados aprecian que su uso entre los estudiantes civiles no es muy apropiado, en
tanto que "en la etapa de aprendizaje, manifestaron que el 37.7 % ha alcanzado un buen
nivel, 54.1 % enel nivel de proceso y82 % en niveles malos
en el proceso de aprendizaje, el usar Internet, considera que el 29.5% de los
estudiantes tienen niveles apropiados, el 45.9 % de los estudiantes tienen niveles
inapropiados y el 24.6 % de los estudiantes que tienen niveles inapropiados de uso en
Internet, (Rios, 2018) concluye de que su uso esta muy relacionado con los estudios de

los estudiantes.

GoOmez-Arteta y Escobar-Mamani (2021) desarrollaron un estudio cuyo
propdsito fue explorar el escenario de la educacion virtual en Perd, con especial
atencion a las desigualdades sociales surgidas durante la pandemia en 2020. Para ello,
emplearon un analisis hemerografico basado en noticias periodisticas y contenidos de

redes sociales. Los efectos expusieron que las familias que disponen de computadoras,
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teléfonos inteligentes o tablets con acceso a internet en el hogar tienen mayores
oportunidades educativas, ya que sus hijos reciben acompafiamiento docente a través de
plataformas virtuales y aplicaciones de videoconferencia. La investigacion concluyo
que, durante la pandemia, el derecho a la educacién en Peru se vuelve particularmente

limitado para los grupos més vulnerables.
2.1.2. Antecedentes regionales o locales

No se ha encontrado evidencia documental de especialistas de la region
relacionada con el tema objeto de este estudio..

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Rendimiento Académico

Para Céardenas (2020) “el rendimiento académico es una afectividad académica,
siendo principal disefio en el proceso del aprendizaje que promueve una institucién
educativa, ya que accede determinar el desarrollo académico del alumno; el rendimiento
académico varia por diferentes motivos, puede ser por condiciones ambientales,
organicas que determinan experiencias y aptitudes

Martinez y Zamora (2017) el rendimiento académico es muy notable en un
proceso ensefianza-aprendizaje, con ello se puede admitir valores cuantitativos y
cualitativos, Asimismo, se hace referencia a los conocimientos de tipo cognitivo,
procedimental y actitudinal, los cuales interactian de manera integrada para garantizar
la formacion académica integral del estudiante, debiendo estar contemplados dentro del
disefio curricular del programa correspondiente y que los estudiantes deben desarrollar
dentro de su formacion académica.

Caracteristicas del Rendimiento académico

De acuerdo a un examen comparativo distintos autores definen al rendimiento
académico como el seguimiento de metas establecidas con calificacion aprobatoria que
indica que ha logrado su meta, y pensando en ese beneficio existen caracteristicas como
son:

El Rendimiento dinamico se evalia en forma cuantitativa y cualitativa los

conocimientos adquiridos.
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El rendimiento posee puntos de aprendizaje que se ve en diferentes formas en el
estudiante una de ellas sus habilidades

Se relaciona con la calidad y juicio de evaluacién

Tiene proposito ético, con ello expectativas economicas basado en un modelo social que
al utilizar el conocimiento que se obtiene crea un entorno fomentando comportamiento
ético.

2.2.1.1. Dimension 1: Rendimiento Procedimental.

Se concreta como la capacidad del alumno para emplear procedimientos y
métodos especificos de forma segura. Esto implica la ejecucion de tareas préacticas,
donde el rendimiento procedimental no consiste Unicamente en llevar a cabo acciones
mecanicas, sino también en comprender el propésito de cada paso y adaptarse a la
aplicacién de instrucciones en diferentes contextos (Maduefio, 2017).

Por su parte, Meurer et al. (2020) destacan que el apoyo al progreso educativo
se relaciona de manera significativa con la satisfaccion, la experiencia académica y las
conmociones positivas. Ademas, influye en la forma en que los alumnos interactian con
la tecnologia digital y la incorporan en sus actividades académicas. Estos hallazgos
refuerzan la idea de que proporcionar recursos y apoyo adecuados a los estudiantes es
fundamental para promover su bienestar y satisfaccion dentro de la universidad, en su
vida, asi también el apoyo econémico es importante en el nivel de satisfaccion.
Dimensién 2: Rendimiento Conceptual

Se entiende como la comprensién honda y significativa de los conocimientos
esenciales de una materia determinada, incluyendo la capacidad de emplear principios
tedricos, reconocer relaciones conceptuales y exponer un dominio sélido de los
fundamentos de un tema especifico. El rendimiento conceptual trasciende la simple
memorizacion, pues requiere que el estudiante pueda organizar, suplir y contextualizar
la averiguacion dentro de un marco conceptual més extenso (Maduefio, 2017).

Grasso (2020) menciona que se basa la relacion de rendimiento académico y
aprendizaje en ella tenemos la competencia, el éxito y la eficacia estudiantil, asi también
se trata de evaluar la comprensién del estudiante a través de la retroalimentacion que el
docente proporciona sobre los contenidos abordados durante el afio lectivo, lo cual
admite identificar el nivel de adquisicion de aptitudes y habilidades en la aplicacion

practica de lo aprendido.
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2.2.1.2. Dimension 3: Rendimiento Actitudinal

Refieren Reynoso y Méndez (2018), En el ambito de la educaciéon superior, las
actitudes se entienden como las formas de actuar que adopta un estudiante segun el
contexto, incluyendo habitos de pensamiento, sentimiento y tolerancia, basados en los
valores adquiridos a lo largo de su formacion y experiencias educativas. Estos autores
sefialan que el rendimiento académico refleja el nivel alcanzado en una o varias
experiencias curriculares o cursos, y no depende de una sola capacidad, sino que resulta
de la interaccion de multiples componentes y componentes que se logran de manera

conjunta.

Maduefio (2017), define al rendimiento académico como el proceso de aprender,
incluyendo actitudes, valores, éticas con relacion al proceso aprendizaje, motivaciones,
considera que el rendimiento actitudinal abarca muchos aspectos como por ejemplo el
interés por algan curso especifico, persistiendo en resolver problemas, participacién
activa en los horarios de clase, el respeto que va de la mano con la responsabilidad de
conocer el tema, en rendimiento actitudinal es esencial para el desarrollo académico del

estudiante con ello logra el éxito académico.
2.2.2. Tecnologias Digitales

Bermello R, (2016), latecnologia digital envuelve todas las herramientas
electronicas, sistemas automaticos, dispositivos y recursos tecnoldgicos que forman,
procesan o acopian informacién, La tecnologia digital puede entenderse como un
conocimiento aplicado que se construye a través de numerosos procesos analiticos
propios de la ciencia, considerando que esto constituye el fundamento esencial sobre el

cual se desarrolla la tecnologia.

Por un lado, la tendencia de alto desempefio yendo en aumento el uso de
computadoras, laptop, celulares, tables, llevando al desarrollo de los llamados 3D asi
como la aceptacién de unos enfoques creadores por parte de los beneficiarios, como la
alineacion al intercambio y la asistencia, marco el arribo de la sistemas digitales como

son las paginas web (Gelpi, 2018)

Por otro lado, en los Gltimos afios, las tecnologias digitales han experimentado

un notable avance, con un numero creciente de usuarios que generan de manera
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constante servicios tecnolégicos, transformandolas en un origen de valor tanto social
como monetario. Estas tecnologias actian como facilitadoras de la interaccién social
entre individuos, grupos y organizaciones, concepto que se ha ampliado con el uso de
Internet y la proliferacion de redes sociales como Instagram, Facebook, Twitter y
TikTok, entre otras (Sulz, 2020).

Dimensién 1: Competencias digitales

La dimension competencias digitales esta relacionado al acceso y las diversas
funcionalidades de tecnologias, asi también se asume el dominio fluido de tecnologias
para acceso de informacidn ello se interrelaciona con rendimiento académico. Con base
en esta indicio, el acceso al conocimiento y la informacion tiene un impacto importante
no solo en los estudiantes, sino en cualquier persona con competencias digitales, ya que
el manejo de informacién a través de las TIC puede transformar la economia y la
sociedad, al favorecer el desarrollo individual y colectivo (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization [UNESCOQ], s.f.).

Por otro lado, el fortalecimiento de la competitividad digital, incluyendo el uso
eficiente de Internet y la computadora en los procesos de aprendizaje, tiene como
objetivo mejorar y enriquecer dichos procesos. El progreso de estas habilidades digitales
en los alumnos favorece el aprendizaje activo, aumenta la motivacion, les permite
superar dificultades, refuerza su autoestima y promueve la autonomia en el aprendizaje
(Canales & Marqués, 2007). Actualmente, las tecnologias se hallan integradas en varias
areas de la educacion, facilitando la comunicacién, agilizando los procedimientos
administrativos y funcionando como un estimulo que contribuye a mejorar la eficacia

en los logros académicos.. (Fuentes, Ortega & Lorenzo, 2005).

2.2.2.1. Dimension 2: Tecnologia Educativa

Segun Serrano Sanchez y colaboradores (2016), la Tecnologia Educativa se
concibe como una disciplina que analiza los medios, materiales, portales web y
plataformas tecnoldgicas disefiados para apoyar y optimizar los procesos de aprendizaje.
Dentro de este campo se incluyen diversos recursos con fines pedagogicos e
instruccionales, creados inicialmente para atender las necesidades e intereses del
estudiantado. Los autores destacan que el analisis del uso de las TIC en la ensefianza y

el aprendizaje, tanto en entornos formales como no formales, posibilita valorar el
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impacto que las tecnologias generan en el &mbito educativo, siempre desde un enfoque
sociosistémico que integra los recursos tecnoldgicos de manera holistica.

Por otro lado, Torres y Cobo (2017) citan a Moreira (2009), La tecnologia
educativa se concibe como un campo orientado al aprovechamiento de diversos recursos
instruccionales y audiovisuales en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En la
actualidad, la variedad de herramientas tecnoldgicas se ha expandido
considerablemente, incorporando actividades digitales de aprendizaje, portafolios
electronicos, blogs y otras aplicaciones que buscan enriquecer los entornos educativos
y promover el desarrollo de nuevas competencias. Esta perspectiva difiere de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), las cuales se centran
principalmente en los medios de comunicacion como el cine, la television, la radio y el
Internet., utilizados para transmitir contenidos educativos a un pablico determinado.
Dimension 3: Herramientas digitales

Logreira (2015) precisa que las equipos digitales abordan varios aspectos
didacticos asi como estudios de programas en linea que son afectivos al aprendizajes y
a las actividades académicas asi como de otras areas que al integrarlos mejora las
condiciones académicas del alumnado que no solo estan detienes a blsqueda oportuna
de indagacion académica sino ademéas para la elaboracion de presentaciones, asi
también el uso de herramientas digitales proporcionan un enfoque de un aprendizaje
significativo del estudiante con ello practican su competencia comunicativa
estableciendo conexion entre el uso y el aprendizaje.

Para Pacansky-Brock (2017) refiere que es fundamental una planificacion
utilizar herramientas digitales con el fin de no crear estrés o frustraciones, siendo
importante para que los estudiantes puedan utilizar herramientas digitales, ya que su
aplicacién demuestra una respuesta positiva en su educacion ya que aprovechan los
beneficios al investigar buscando informacion de un sistema educativo en constante
cambio automatizando tareas rutinarias, de igual forma liberan tiempo y recursos para

actividades estratégicas resultando mayor eficiencia sus investigaciones
2.3. Marco conceptual

Académico: Un académico debe tener habilidades conocimiento ademas de
normas de comportamiento para el desarrollo y cumplimiento de la transmision de la

sapiencia que lo desarrolla a lo largo de sus estudios (Ascarza & Misayauri, 2024)
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Capacidad: “Son recursos o actitudes de un sujeto e entiende como la capacidad
de actuar de modo conveniente, integrando los conocimientos, habilidades y actitudes
que los alumnos poseen para enfrentar de manera efectiva una situacion determinada
(Ministerio de Educacién, 2020).

Digitalizacion: Contiene informacion enuncia en un formato universal, que

admite transmitir sonidos, textos, imagenes por un idéntico medio.

Evaluacion académica: La UNESCO (2022) precisa que la evaluacion
académica, el proceso de recoleccion y anélisis de realidades con el objetivo de
comunicar sobre el progreso y los logros de los alumnos, asi como de tomar decisiones

que lleven a progresos en la ensefianza y el aprendizaje.

Habilidades: Es la capacidad que posee un individuo para hacer alguna tarea
muy bien, con la rapidez y facilidad, siendo algo que resulta muy dificil para los demas
(Gil et al., 2023).

Herramientas digitales: Se determina a un conjunto de herramientas que
integran funciones para el manejo de informacion en tiempo real, son recursos
tecnoldgicos que forman parte de la vida diaria, siendo utilizada de acuerdo a las
necesidades del proceso ensefianza aprendizaje en la interactividad que ofrece los

aplicativos informaticos.

Internet: Un navegados de internet es un programa que nos admite ver la
pesquisa que se visualiza en una pagina web, este navegador dilucida el codigo escrito
en la pagina web, usualmente en HTML y se visualiza en la pantalla, permitiendo a los

usuarios interactuar y buscar su contenido.

Nivel de logro: Se define como la manera en que un estudiante evidencia su
desempefio respecto a los objetivos de aprendizaje, proporcionando indagacion al
docente, al propio estudiante y a su familia sobre el nivel de desarrollo de sus aptitudes
(Ministerio de Educacion, 2020).

Plataformas digitales. Su funcion es facilitar el desarrollo de clases o cursos de

manera didactica, de acuerdo con la asignatura en la que se especializa..
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Rendimiento Académico El rendimiento académico refleja el nivel de logros
del estudiante logrando llegar a sus objetivos y metas de aprendizaje. Se mide mediante
calificaciones, evaluaciones de habilidades e intervencion en actividades académicas.
Un desempefio consistente es un signo de habilidades aplicables asi como de

comprension profunda de lo aprendido (Ascarza & Misayauri, 2024)

Redes sociales: Las redes sociales constituyen un fendbmeno que impacta a las
personas, funcionando como comunidades virtuales donde los individuos se conectan
en torno a intereses comunes, tales como herramientas digitales, relaciones

interpersonales, laborales, asi como ambitos de promocién y politica, (Céndor 2014).

Tecnologia: El principal ejemplo de tecnologia son las computadoras, que
integran diversos tipos de medios y permiten generar distintos formatos de informacion,
como textos, imagenes y graficos vectoriales. En este sentido, el entorno digital
contribuye a la produccién de nuevos conocimientos tanto en el ambito tedrico como en

el practico, es la nueva forma de cultura y civilizacion para toda persona.
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CAPITULO I
METODO
3.1. Tipo de investigacion

Presento esta investigacion como baésica, citando a los autores Hernandez y
Mendoza (2018), Replican que el objetivo principal de una indagacion bésica es evaluar
y contribuir el discernimiento tedrico impulsando la busqueda de informacion siendo la
funcidn del investigador explorar las variables relacionadas, ya que es importante cerrar
las resquicios en el conocimiento actual y el beneficio de los términos ya definidos para

estas variables, adquisicion del conocimiento y terminologia actuales.
Disefio de investigacion

No experimental: Rios (2017), Se indica que las investigaciones de tipo no
experimental no modifican la situacidn observada en la realidad de los colaboradores de
la tesis. Por ello, la metodologia de este trabajo seguira un disefio no experimental, en

el cual la investigadora no intervendra en el entorno natural de las variables.

Correlacional: De acuerdo con Arias y Covinos (2021), los estudios
correlacionales buscan analizar las relaciones existentes entre los fenémenos estudiados,
con concordancia a esta perspectiva, el disefio seré correlacional, cedido que se centra

en el analisis de cdmo interactuan entre si las variables implicadas.

Transversal: Arias y Covinos (2021) recalcan que los estudios transversales se
caracterizan por la recoleccién de datos en un momento especifico con la aplicacion de
instrumentos de medicion. Por ello, esta investigacion se clasificard como transversal,
dado que los datos se recopilaran utilizando instrumentos disefiados especificamente

para este proposito.
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Figura 1
Diagrama de relacion

V,

M R

Nota:

Esta investigacion consiste en correlacionar las variables denominadas V1 y V2, conectar con el

coeficiente 'r'.

Se procura llegar a esta conclusion teniendo en cuenta los aportes de los sujetos que forman parte de la

muestra, fichada con la letra 'M'.

3.2.  Poblaciéon y muestra

Poblacion: La recopilacion de averiguacion se realizard a partir de las
aportaciones de estudiantes de una universidad en Juliaca. Segin Arias y Covinos
(2021), la solidez y la calidad del estudio dependen en gran medida de la variedad vy el
nimero de participantes seleccionados, quienes, gracias a sus competencias Yy

experiencias, aportan significativamente al enriquecimiento de la investigacion.

La poblacién fue de 110 estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional

de Juliaca

Muestra: Una muestra es un subconjunto definitivo e significativo adquirido de
una poblacién (Sanchez et al., 2018). Considerando para la muestra en esta investigacion
un total de 50 alumnos, y se efectud la muestra con base al criterio personal, debido a
que conocer si hay dependencia entre el rendimiento académico y el uso de tecnologia

digitales en alumnos universitarios del ciclo 1.

Para determinar la muestra se procedié mediante el criterio de inclusién y

exclusion completando el valor calculado mediante la siguiente formula:
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Formula:

B NZ?pq
T d2(N—-1)+ Z2pq

n

Se deduce:

n =110 Poblacion

Z = 1.96 (95%) Nivel de confianza al 95%

P =0.5 (50%) proporcion esperada

g =0.5 (p+g=1.0) probabilidad de fracaso

d=0.1 (10%) error

n =50 Muestra final

Muestreo: Segun Arias y Covinos (2021), el muestreo intencional consiste en
escoger deliberadamente a los participantes que seran incluidos en la aplicacién de los
instrumentos de investigacién. Por tal motivo, el presente estudio empleard este tipo de
muestreo, donde la investigadora determinard y aplicard juicios especificos.

Criterios de inclusién

Manzano y Garcia (2016) indican que, para establecer los criterios de inclusion
en una investigacion, es necesario definir previamente las medidas metodologicas
adecuadas. De esta manera, la poblacion de estudio debe seleccionarse con base en las
caracteristicas especificas que se ajusten a los objetivos planteados, garantizando que
las preguntas de investigacion se apliquen al grupo que cumple con dichos criterios.

Criterios de exclusion

Es sustancial sugerir los criterios de exclusiéon en los cuales se omitird a

estudiantes que no se encuentre matriculados para realizar estudios universitarios ya que
se considera que existe falta de interés a fin de formar parte del estudios, de igual manera
no se considera a aquellos que no desean ser parte del presente estudio (Manzano y
Garcia, 2016)

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Consideramos en esta investigacion la técnica de la encuesta, esta

técnica es determinada como una herramienta, para considerar con precision las
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opiniones en relacion a las variables y tema, con la recopilacion de datos que nos permite

un andlisis efectivo del tema tratado en este estudio, (Herndndez y Mendoza, 2018).

Instrumento: Para la recopilacion de informacion se empleara un cuestionario
fraccionado en dos secciones, una para cada variable. Se incluirdn 10 preguntas dirigidas
a la variable rendimiento académico y 10 preguntas para la variable tecnologias digitales,
todas enfocadas en abordar el tema de estudio. Segin Arias y Covinos (2021), es
fundamental estructurar los instrumentos de modo logica y sistematica, lo que facilita la
obtencion de datos organizados y permite que los participantes comprendan claramente
los objetivos de la investigacion.

3.4.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el analisis de las variables, se utilizaran técnicas de estadistica descriptiva
con el propdsito de organizar, resumir y clarificar la informacion obtenida, aplicando
procedimientos como el analisis de frecuencias y el calculo de proporciones. Del mismo
modo, se recurrird a la estadistica inferencial para detectar tendencias y efectuar
comparaciones precisas entre los fendmenos estudiados, empleando el coeficiente de
correlacion de Spearman, se realizaran pruebas para verificar la normalidad de los datos,
entre ellas el test de Kolmogorov-Smirnov, ademas de otras pruebas que permitan
determinar la significancia estadistica de los resultados. Se consideraréa significativo un
valor de p inferior a 0,05 en la evaluacién de las hipotesis. El procesamiento de los datos
se llevara a cabo mediante el software SPSS version 27, mientras que Microsoft Excel

se empleara para analizar la relacion entre las variables.

3.5.  Aspectos Eticos

Es significativo sefialar que, desde el enfoque ético de la investigacion, se garantizo la
procedencia confiable de las fuentes de informacién, asi como la veracidad de los
informadores primarios. Igualmente, se respeto la autoria de los distintos investigadores
aludidos y se siguieron los procedimientos y lineamientos establecidos en el reglamento
de Grados y Titulos de la Universidad José Carlos Mariategui, en su version mas

reciente, asi como se ha tomado en cuenta la redaccion en normas APA 7ma. Edicion.
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CAPITULO IV:

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. Presentacion de los resultados por variables

4.1.1. Resultados descriptivos

Determinar la relacién entre el rendimiento académico y la tecnologia
digital en estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio
2024

Tabla 2
Tabla de frecuencia sobre rendimiento académico en estudiantes del primer ciclo de
la universidad Nacional de Juliaca afio 2024

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

En proceso 2 4% 4% 4%
Logro esperado 40 80% 80% 96%
Logro destacado 8 16% 16%
Total 50 100% 100%

Nota: encuesta
Interpretacion:

El andlisis de la distribucion de frecuencias del rendimiento académico en
estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio 2024 muestra
que de los 50 alumnos, solo 4% se encuentran se encuentra en proceso de lograr el
rendimiento académico adecuado, 16% han alcanzado un logro destacado y 80%

han manifestado un logro esperado con respecto al rendimiento académico
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Tabla 3
Niveles para las dimensiones de la variable rendimiento académico del primer ciclo

de la universidad Nacional de Juliaca afio 2024

Rendimiento Rendimiento Rendimiento

Procedimental conceptual actitudinal

N % N % N %

En proceso 10 20 8 10 5 10

Logro esperado 30 60 32 70 40 80

Logro destacado 10 20 10 20 5 10
Total 50 100% 50 100% 50 100%

Nota: Encuestas

Interpretacion:

En lo que respecta al estudio descriptivo de las dimensiones que integran la variable
rendimiento académico, los datos expuestos en la Tabla 3 evidencian diferencias
notables en los niveles de logro sujetos por los alumnos en cada una de estas

dimensiones: procedimental, conceptual y actitudinal.

Para la dimension procedimental, se observo que un 20% del alumnado adn se
encuentra en proceso de alcanzar los aprendizajes esperados, mientras que un 60%
logro ubicarse en el nivel de logro esperado y un 20% obtuvo un logro destacado.
Este panorama indica que una parte importante de los estudiantes ha desarrollado
satisfactoriamente las destrezas practicas necesarias, aunque todavia existe un
grupo que necesita consolidar el uso correcto de procedimientos, técnicas y

metodologias para resolver situaciones académicas de manera efectiva.

En cuanto al rendimiento conceptual, los resultados muestran una situacion algo
mas favorable. Solo un 10% de los estudiantes permanece en proceso, un 70%
alcanzé el logro esperado y un 20% consiguid un logro destacado. Estos datos
sugieren que, en general, la mayoria de los estudiantes ha logrado comprender y
manejar adecuadamente los conceptos teoricos y contenidos disciplinares del plan
de estudios, aungue aun hay un porcentaje reducido que requiere mayor

profundizacién conceptual.
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En la dimensidn actitudinal, los resultados fueron mas alentadores. Unicamente un
10% se encuentra en proceso, mientras que un 80% logré el nivel esperado y un
10% alcanzé un nivel destacado. Este efecto refleja que la mayoria de los
estudiantes ha interiorizado positivamente actitudes y valores relacionados con el
aprendizaje, tales como el compromiso, la responsabilidad, el acatamiento a las
normas, el trabajo en equipo y la participacion activa en el entorno educativo.

Es relevante sefialar que entre todas las dimensiones evaluadas, la actitudinal es la
que presenta el mayor porcentaje en la categoria de logro esperado (80%). Este
aspecto tiene un significado importante, ya que pone en evidencia el impacto que
las disposiciones particulares y sociales tienen en el rendimiento académico. Es
decir, cuando un estudiante manifiesta actitudes positivas hacia el aprendizaje, es
mas proclive a involucrarse activamente, colaborar con sus compafieros y asumir

un rol responsable, lo cual influye directamente en su desempefio global.

En conclusidn, si bien los niveles de provecho en las dimensiones procedimental y
conceptual son aceptables, el componente actitudinal se destaca como un elemento
determinante en el desarrollo académico. Por ello, resulta fundamental implementar
estrategias educativas orientadas a fortalecer actitudes constructivas, fomentar la
convivencia respetuosa y promover habilidades socioemocionales, con el fin de

potenciar integralmente el rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

Tabla 4
Tabla de frecuencia sobre uso de tecnologia digital en estudiantes del primer ciclo de

la universidad Nacional de Juliaca afio 2024

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

En proceso 6 12% 12% 12%
Logro esperado 30 60% 60% 88%
Logro destacado 14 28% 28%
Total 50 100% 100%

Nota: encuesta

Interpretacion:
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El andlisis de la distribucion de frecuencias del uso de tecnologia digital en
estudiantes del primer ciclo de la universidad Nacional de Juliaca afio 2024 muestra
que de los 50 alumnos, solo el 12% se encuentran se encuentra en proceso en el uso
de latecnologia digital, 14% han alcanzado un logro destacado y 30% tiene el logro

esperado en el uso de tecnologias digitales

Tabla 5
Niveles para las dimensiones de la variable tecnologia digital del primer ciclo de la

universidad Nacional de Juliaca afio 2024

Competencias Tecnologia Herramientas

digitales Educativa digitales
N % N % N %
En proceso 5 10 5 10 5 10
Logro esperado 32 64 40 80 35 70
Logro destacado 13 26 5 10 10 20
Total 50 100% 50 100% 50 100%

Nota: Encuestas

Interpretacion:

En relacion al andlisis representativo de las dimensiones de la Tecnologia Digital,
los efectos presentados en la Tabla 6 exponen lo siguiente: en la dimension
Competencias Digitales, el 10% de los estudiantes se encuentra en proceso, el 64%
alcanza el logro deseado y el 26% logra un nivel destacado. En la dimension
Tecnologia Educativa, el 10% esta en proceso, el 80% alcanza el logro esperado y
el 10% obtiene logro definido. En cuanto a la dimension Herramientas Digitales, el
10% esta en proceso, el 70% logra el nivel esperado y otro 10% destaca. Se observa
que el porcentaje mas alto (80%) corresponde al logro esperado en Tecnologia
Educativa, lo que indica un avance significativo en esta area. Estos resultados
sugieren que, en general, se espera que los estudiantes continien mejorando su
desempefio en tecnologia digital, lo cual podria influir positivamente en su

rendimiento académico.
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4.2.  Contrastacion de hipdtesis

Hipotesis General

Ho: No Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la
tecnologia digital en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional
de Juliaca afio 2024.

Hi: Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la tecnologia
digital en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca
afio 2024.

Grado de confiabilidad: 95%.

Tolerancia de error :5%.

test estadistico: Rho de Spearman

Tabla 6
Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la tecnologia digital en

estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024

Rendimiento Tecnologia

Prueba
Estadistica Variables Coeficientes Académico Digital

Rendimiento Coeficiente de 1.000 172

Académico  correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
Rho de N 50 50
Spearman Tecnologia Coeficiente de 72 1.000

Digital correlacién
Sig. (bilateral) 0.000 :
N 50 50

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion

Conforme a lo que se ha exhibido, se coteja que en la Tabla 7 el valor de significancia
estadistica obtenido es sig. = 0,000, lo cual es menor al nivel critico de 0,05. De acuerdo
con el criterio estadistico de decision, este resultado proporciona evidencia suficiente
para rechazar la hipotesis nula y, en su lugar, aceptar la hip6tesis de investigacion, la

cual plantea que existe una relacion significativa entre las variables analizadas.
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Adicionalmente, se obtuvo un factor de correlacion de Pearson de r = 0,772, lo que
evidencia una relacion positiva, directa y estadisticamente significativa entre las
variables. Segun la escala de interpretacion de correlaciones, este valor se encuentra en
el rango de correlacion alta, mostrando que a medida que una variable incrementa, la
otra tiende a aumentar de manera proporcional, mostrando un nivel considerable de

asociacion.

Por lo tanto, no solo se confirma la presencia de una dependencia entre las variables,
sino que esta relacion es fuerte y relevante desde el punto de vista estadistico, lo cual
respalda la validez de la hipdtesis planteada en el estudio. Estos hallazgos permiten
inferir que las variables no actGan de manera independiente, sino que estan vinculadas
de forma significativa, lo cual puede tener importantes implicancias para futuras

investigaciones y aplicaciones précticas relacionadas con la temética estudiada.

Hipotesis Especifica 1:

Ho: No existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la comunicacion
virtual en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio
2024.

Hi: Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la comunicacién
virtual en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio
2024.

Grado de confiabilidad: 95%.
Tolerancia de error :5%.
test estadistico: Rho de Spearman
Tabla7
Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la comunicacion virtual

en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca afio 2024.

Rendimiento Comunicacién

Prueba
Estadistica Variables Coeficientes Académico virtual
Rendimiqnto Coeficiente de 1.000 ,685
Acadeémico correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
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Rho de N 50 50

Spearman Comunicacion Coeficiente de ,685 1.000
virtual correlacion

Sig. (bilateral) 0.000 :

N 50 50

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Comentario

De acuerdo con los efectos obtenidos y exhibidos en la Tabla 8, se puede constatar que
el valor de significancia (sig.) es igual a 0,000. Este valor es menor al umbral establecido
de 0,05, lo que, segun el criterio estadistico de decision adoptado en este estudio, permite
rechazar la hipotesis nula con un alto grado de confianza. En consecuencia, se admite la
hipbtesis de investigacion, la cual sostiene que estd una relacion estadisticamente
significativa entre la variable "rendimiento académico” y la dimensién "comunicacion
virtual™ en los alumnos del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca durante
el afio 2024.

Adicionalmente, se destaca que el coeficiente de correlacion obtenido fue r = 0,685, lo
cual representa una correlacion positiva de magnitud alta. Esto significa que a medida
que mejora la comunicacion virtual, también tiende a mejorar el rendimiento académico
de los alumnos, evidenciando una dependencia directa entre ambas variables. Este
hallazgo refuerza la hipdtesis planteada inicialmente y permite concluir que estad una
asociacion significativa y consistente entre el uso de instrumentales de comunicacion
virtual y el desempefio acadéemico de los alumnos evaluados

Hipotesis Especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la capacidad de
adquirir informacion virtual en estudiantes del Primer ciclo de la Universidad

Nacional de Juliaca afio 2024.

Ho: Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la capacidad de
adquirir informacion virtual en estudiantes del Primer ciclo de la Universidad

Nacional de Juliaca afio 2024.

Grado de confiabilidad: 95%.

Tolerancia de error :5%.
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test estadistico: Rho de Spearman

Tabla 8

Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y la capacidad de
adquirir informacion virtual en estudiantes del Primer ciclo de la Universidad

Nacional de Juliaca afio 2024.

Rendimiento  Capacidad de

Prueba
Estadistica Variables Coeficientes Académico adquirir
informacion
virtual

Rendimiento Coeficiente de 1.000 ,705

Académico  correlacion
Sig. (bilateral) : 0.000
Rho de N 50 50
Spearman Capacidad de Coeficiente de , 705 1.000

adquirir correlacion

informacion virtual

Sig. (bilateral) 0.000 :
N 50 50

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion

Como los datos exhibidos en la Tabla 9, se evidencia que el valor de significancia
obtenido (sig. = 0,000) es considerablemente inferior al umbral critico de 0,05. Este
efecto, de acuerdo con los lineamientos del analisis estadistico aplicado, proporciona
suficiente evidencia para refutar la hipotesis nula con un alto nivel de certeza. En
consecuencia, se acepta la hipdtesis de investigacién, la cual disefia que concurre
una relacién estadisticamente significativa entre el "rendimiento académico" y la
dimension denominada "capacidad de adquirir informacion virtual™ en los alumnos
del ler. ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca durante el afio 2024.
Asimismo, se resalta que el coeficiente de correlacion de Pearson obtenido ha sido
de r = 0,705, valor que indica una correlacion positiva fuerte entre ambas variables.
Esto implica que a mayor capacidad de los estudiantes para adquirir informacion a
través de medios virtuales, mayor tiende a ser su rendimiento académico. En otras

palabras, esta una relacion directa y proporcional entre estas variables, lo cual
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sugiere que el desarrollo de habilidades para acceder, interpretar y utilizar
informacion en entornos virtuales influye favorablemente en el desempefio
académico de los alumnos.

Este resultado no solo valida la hipdtesis de investigacion, sino que también
confirma empiricamente que el fortalecimiento de competencias relacionadas con la
indagacion y gestion de informacion en plataformas digitales podria ser un factor
clave para perfeccionar el rendimiento académico en el contexto universitario actual.
Por tanto, se concluye que la relacion entre estas dos variables es significativa y
consistente, aportando evidencia relevante para futuras intervenciones educativas

orientadas al desarrollo de competencias digitales en el &mbito académico.

Hipdtesis Especifica 3:

Ho:  No existe relacion significativa entre el rendimiento académico y las estrategias
didacticas de nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la Universidad
Nacional de Juliaca afio 2024.

Hi:  Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y las estrategias
didacticas de nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la Universidad
Nacional de Juliaca afio 2024.

Tabla 9

Existe relacion significativa entre el rendimiento académico y las estrategias didacticas

de nueva tecnologia en estudiantes del primer ciclo de la Universidad Nacional de

Juliaca afio 2024

Prueba Rendimiento Estrategias
Estadistica Variables Coeficientes Académico  didacticas de
nueva
tecnologia
Rendimiento Coeficiente de 1.000 ,665
Académico  correlacion
Sig. (bilateral) . 0.000
Rho de N 50 50
Spearman Estrategias Coeficiente de ,665 1.000
didacticas de nueva correlacion
tecnologia
Sig. (bilateral) 0.000 :
N 50 50
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Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion

Con base en los efectos estadisticos declarados en la Tabla 10, se puede constatar
que el valor de significancia bilateral (sig. = 0,000) se halla muy por debajo del nivel
critico de 0,05, establecido como umbral para determinar la significancia estadistica
en el presente estudio. Esta diferencia sustancial indica que existe una probabilidad
considerablemente baja de que los resultados observados sean producto del azar. En
consecuencia, y de acuerdo con los criterios metodoldgicos adoptados, se dispone
de bastante evidencia empirica para impugnar la hipdtesis nula con un elevado nivel
de confianza. A partir de ello, se accede la hipdtesis de investigacion, la cual sostiene
que existe una correspondencia estadisticamente significativa entre el rendimiento
académico y la dimension "estrategias didacticas de nueva tecnologia™ en los
educandos del primer ciclo de la Universidad Nacional de Juliaca durante el afio
2024.

Por otra parte, el estudio de correlacion de Pearson arrojé un coeficiente de r = 0,665,
lo cual representa una correlacion positiva de magnitud enérgica. Este hallazgo
indica que, en términos generales, a medida que se aumenta la implementacion y
utilizacién de estrategias didacticas basadas en nuevas tecnologias, también se
observa un aumento en los niveles de rendimiento académico de los estudiantes. En
otras palabras, la dependencia entre ambas variables es directa y positiva, lo que
sugiere que las innovaciones pedagdgicas apoyadas en herramientas tecnoldgicas

tienen un impacto favorable en el desempefio académico.

Este resultado no solo respalda la hipotesis planteada inicialmente, sino que también
ofrece una base empirica solida para afirmar que el uso adecuado de estrategias
didacticas innovadoras como recursos digitales interactivos, plataformas virtuales,
herramientas multimedia y metodologias activas apoyadas en tecnologia contribuye
significativamente al logro de mejores resultados académicos en el contexto

universitario.
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4.3.

Discusion de resultados

Los efectos logrados del estudio prueban una relacion significativa entre el
rendimiento académico de los alumnos del 1er. ciclo de la Universidad Nacional
de Juliaca y diversas dimensiones vinculadas al uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en el entorno educativo.

En primer lugar, los datos presentados en la Tabla 7 revelan un coeficiente de
correlacion de r = 0,772, con un valor de significancia de 0,000, lo cual indica
una correspondencia positiva fuerte y estadisticamente significativa entre las
variables analizadas. Este hallazgo sugiere que el aumento en una de las
variables tolera un aumento proporcional en la otra, lo cual descarta la
posibilidad de que ambas actlen de manera independiente. La fuerza de esta
asociacion pone de manifiesto la importancia de factores tecnoldgicos y
pedagogicos en la mejora del desempefio académico, y establece un punto de
partida sélido para intervenciones futuras que busquen optimizar los procesos de
ensefianza-aprendizaje mediante herramientas digitales.

Asimismo, los resultados de la Tabla 8 muestran una correlacion de r = 0,685
entre el rendimiento académico y la dimension comunicacion virtual, también
con un valor de significancia de 0,000. Esta correlacion positiva de magnitud
alta refleja como el uso efectivo de canales de comunicacion virtual —como
foros, mensajeria en plataformas educativas, videoconferencias y correos
institucionales— favorece un mejor rendimiento académico. La facilidad para
interactuar, consultar dudas y compartir informacién en entornos digitales parece
ser un factor decisivo en el proceso de aprendizaje, especialmente en contextos
de educacion superior donde la autonomia del estudiante es clave.

En cuanto a la Tabla 9, se observa un coeficiente de correlacion de r = 0,705
entre el rendimiento académico y la capacidad de adquirir informacion virtual,
lo cual fortifica la idea de que el impulso de habilidades digitales no solo es util,
sino también necesario. En este sentido, los estudiantes que demuestran mayor
competencia en la busqueda, seleccién y evaluacién de informacién en medios
digitales presentan un mejor desempefio académico. Este resultado coincide con
investigaciones previas que destacan la alfabetizacion digital como una

competencia fundamental para el éxito académico en el contexto actual,
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caracterizado por una sobrecarga de informacion y la necesidad de pensamiento
critico.

Finalmente, en la Tabla 10 se reportd una correlacion positiva fuerte (r = 0,665)
entre el rendimiento académico y la dimension estrategias didacticas de nueva
tecnologia. Este hallazgo respalda la afirmacion de que las metodologias
innovadoras apoyadas en tecnologia como el aprendizaje fundado en proyectos
virtuales, gamificacion, el uso de plataformas interactivas o recursos multimedia
tienen un impacto positivo y directo en los resultados académicos. Esto se alinea
con los enfoques pedagodgicos contemporaneos que promueven el uso de medios
virtuales de aprendizaje para fomentar la motivacion, el compromiso y la
autonomia del estudiante.

En conjunto, los resultados obtenidos en las distintas dimensiones analizadas no
solo confirman las hipotesis planteadas, sino que también validan el modelo
tedrico que sustenta esta investigacion. Todos los coeficientes de correlacion
superan el umbral de 0,60, lo cual indica asociaciones fuertes, estables y
consistentes. Ademas, los valores de significancia (sig. = 0,000) en todos los
casos evidencian que las relaciones no son aleatorias, sino estadisticamente
relevantes.

Estos hallazgos tienen importantes implicancias tanto tedricas como préacticas.
Tedricamente, contribuyen al cuerpo de conocimiento sobre el impacto de las
TIC en la educacion superior, reforzando la idea de que el rendimiento
académico no depende Unicamente de factores individuales o cognitivos, sino
también del entorno digital y pedagdgico que rodea al estudiante. Practicamente,
se sugiere que las instituciones educativas deben fortalecer la infraestructura
tecnoldgica, capacitar a los docentes en el uso de estrategias didacticas
innovadoras y fomentar el desarrollo de competencias digitales en los alumnos
como parte integral de su formacion academica.

En conclusidn, los resultados de esta investigacion muestran que el rendimiento
académico de los estudiantes esta significativamente relacionado con
dimensiones clave del entorno virtual, lo que resalta la necesidad de integrar de
forma estratégica las tecnologias educativas en el quehacer universitario para

favorecer el aprendizaje significativo, autbnomo y contextualizado.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

1. Se tiene hallazgos de la investigacion que revelan una sociedad positiva, fuerte y
estadisticamente relevante entre el rendimiento académico de los alumnos del ler.ciclo
de la Universidad Nacional de Juliaca y las dimensiones consideradas en el estudio:
comunicacién virtual, habilidades para adquirir informacién digital y estrategias
pedagdgicas innovadoras basadas en tecnologia. Se concluye que el uso constante y
eficaz de herramientas tecnoldgicas se asocia directamente con un excelente desempefio
académico en el contexto universitario.

2. El coeficiente de correlacion de r = 0,685 obtenido entre rendimiento académico y
comunicacién virtual demuestra que los estudiantes que participan activamente en
espacios digitales de interaccion —tales como plataformas educativas, sistemas de
mensajeria institucional o videollamadas— logran resultados académicos mas altos.
Esto pone en evidencia que la comunicacion mediada por tecnologia redime un papel
crucial en los procesos actuales de ensefianza-aprendizaje.

3. Existe correlacion de r = 0,705 entre la variable académica y la capacidad de adquirir
informacién virtual indica que los estudiantes que dominan habilidades para buscar,
analizar y aplicar informacidn digital tienen un rendimiento mas solido. De este modo,
se reafirma que la alfabetizacion digital e informacional es una competencia esencial
para enfrentar con éxito los desafios del aprendizaje en entornos digitales.

4. El estudio arroj6 una correlacion de r = 0,665 entre el rendimiento académico y la

aplicacion de estrategias didacticas con base tecnolégica. Esto sugiere que el uso de
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enfogues pedagdgicos innovadores —como recursos interactivos, actividades virtuales,
plataformas colaborativas y metodologias centradas en el estudiante— favorece la
comprension de contenidos, la motivacion y el rendimiento general del alumnado.

5. Finalmente en todas las dimensiones analizadas, el valor de significancia fue de 0,000,
lo que indica una alta confiabilidad de los datos y confirma la validez de las hipétesis
planteadas. Estos resultados fortalecen la premisa de que la incorporacion de tecnologia
en la educacion no solo es beneficiosa, sino necesaria como parte estructural del proceso
formativo en la educacion superior.

5.2. Recomendaciones

1. Se sugiere que la Universidad Nacional de Juliaca implemente talleres formativos
orientados al uso eficiente de herramientas digitales, plataformas virtuales de
aprendizaje y técnicas para la indagacion de informacién académica en linea, con el
proposito de potenciar las habilidades digitales de toda la comunidad universitaria.

2. Esrecomendable que el cuerpo docente adopte y aplique estrategias didacticas basadas
en tecnologias emergentes, como el aprendizaje colaborativo en linea, la gamificacion,
recursos multimedia y metodologias activas, con el objetivo de perfeccionar la calidad
del aprendizaje y aumentar el compromiso estudiantil.

3. Para garantizar una experiencia educativa inclusiva y de calidad, es necesario fortalecer
la infraestructura digital institucional, lo cual implica asegurar una conectividad estable,
disponibilidad de equipos adecuados y soporte técnico permanente tanto para el
personal docente como para el estudiante.

4. Se recomienda que la universidad incluya en su curriculo cursos 0 mdédulos que
desarrollen habilidades en blsqueda, analisis critico y uso ético de la informacién
digital, promoviendo asi la autonomia, la competencia informacional y el pensamiento
critico en los alumnos.

5. Finalmente, se propone fomentar estudios posteriores que profundicen en otras
variables asociadas al uso de tecnologias educativas, como la motivacién, la
autorregulacion, el aprendizaje auténomo y la satisfaccion estudiantil, para enriquecer

la comprension de los efectos de las TIC en la formacion universitaria actual
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Anexo 1 Matriz de consistencia

ANEXOS

Problemas de investigacion

Objetivos de investigacion

Hipotesis de investigacion

Variables

Metodologia

Problema general

Objetivo general

Hipétesis general

Variable 1

(Cudl es la relacion entre el
rendimiento académico y la
tecnologia digital en
estudiantes del primer ciclo de
la universidad de nacional
Juliaca afio 2024?

Determinar la relacion entre el
rendimiento académico y la
tecnologia digital en estudiantes
del primer ciclo de la universidad
nacional de Juliaca afio 2024

Existe relacion significativa entre el
rendimiento académico y la
tecnologia digital en estudiantes del
primer ciclo de la universidad de
nacional Juliaca afio 2024

Rendimiento
Académico

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

Dimensiones

(Cudl es la relacion entre el
rendimiento académico y la
comunicacion  virtual  en
estudiantes del primer ciclo de
la  universidad nacional
nacional de Juliaca afio 2024?

(Cudl es la relacion entre el
rendimiento académico y la
capacidad de adquirir
informacion virtual en
estudiantes del Primer ciclo de
la universidad nacional de
Juliaca afio 20247

(Cual es la relacion entre el
rendimiento académico y las
estrategias didacticas de nueva
tecnologia en estudiantes del
primer ciclo de la universidad
nacional de Juliaca afio 20247

Determinar la relacion entre el
rendimiento académico y la
comunicacion virtual en
estudiantes del primer ciclo de la
universidad nacional de Juliaca
ano 2024.

Determinar la relacion entre el
rendimiento académico y la
capacidad de adquirir
informacioén virtual en
estudiantes del Primer ciclo de la
universidad nacional de Juliaca
ano 2024.

Determinar la relacion entre el
rendimiento académico y las
estrategias didacticas de nueva
tecnologia en estudiantes del
primer ciclo de la universidad de
nacional Juliaca afio 2024.

Existe relacion significativa entre el
rendimiento académico y la
comunicacion virtual en estudiantes
del primer ciclo de la universidad de
nacional Juliaca afio 2024.

Existe relacion significativa entre el
rendimiento académico y la
capacidad de adquirir informacion
virtual en estudiantes del Primer
ciclo de la universidad nacional de
Juliaca afio 2024.

Existe relacion significativa entre el
rendimiento académico y las
estrategias didacticas de nueva
tecnologia en estudiantes del primer
ciclo de la universidad nacional de
Juliaca afio 2024.

Rendimiento
Procedimental
Rendimiento
Conceptual
Rendimiento
Actitudinal

Variable 2

Tecnologias Digitales

Dimensiones

Competencias digitales
Tecnologia Educativa
Herramientas digitales

Tipo de investigaciéon
Tipo basica
Diseiio de la
investigacion:
Diseflo no experimental,
correlacional, transversal
Poblacion y muestra
Poblacion:

50 Estudiantes
Muestra:

50 Estudiantes
Tipo de muestra
No probabilistica
Intencional
Técnica de recoleccion
de datos
Encuesta
Instrumento
Cuestionario
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